UBND HUYEN PHU TAN CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM

VAN PHONG Poc lap - Tw do - Hanh phuc
SO 965/BC-VP Pha Tan, ngay 20 thang 5 ndm 2024
BAO CAO

Két qua xép loai cac don vi theo Bd Chi s6 phuc vu ngui dan,
doanh nghiép (Quyét dinh s6 766/QD-TTg) Thang 5- Tuan 03

Thuc hién Céng van s6 124/UBND-TH ngay 13/02/2023 ctia UBND tinh An
Giang vé viéc giao chi tiéu trién khai thuwc hién mot s6 ndi dung trong hoat dong
KSTTHC, CCTTHC tai Quyét dinh s6 77/0b-UBND ngay 18/01/2023 va Nghi
quyét s6 01/NQ-CP.

Thuwc hién Cong van s6 308/UBND-TH ngay 28/3/2023 ctua UBND tinh An
Giang veé viéc don ddc thuc hién B chi s6 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong
thwc hién TTHC, cung cdp dich vu cong theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg cla Thu
tuéng Chinh pha.

Thuc hién Cong van s6 1029/UBND-TH ngay 09/8/2023 ctia UBND tinh An
Giang veé viéc trién khai thuc hién nhiém vu duoc giao tai Quyét dinh s6 933/QD-
TTg ngay 06/8/2023.

Van phong HDND va UBND huyén Pha Tan bao cdo két quad Bd chi sé phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép Thang 5- Tuan 03 nhuv sau:

1. Tong so diém huyén dat: 87.67/100 diém, xép hang 01/11 huyén, thi x4,
thanh phd, xép loai “TOT” so voi thang diém duoc quy dinh tai Quyét dinh s6
766/QD-TTg ngay 23/06/2022 cla Tha twéng Chinh pha phé duyét BO chi s6 chi
dao, diéu hanh va danh gia chat lwvgng phuc vu nguti dan, doanh nghiép trong thuc
hién tha tuc hanh chinh, dich vu céng theo th&di gian thuc trén mdi truong dién to.
Qua do, bao cao thdong ké két qua xép loai cla cac don vi, dia phwong (dinh kem
Phu luc 1).

2. Van phong HDND va UBND huyén dé nghi:

a) Thu truéng cac don vi, dia phuvong:

Pinh ky th 6 hang tuan (trvéc 11 git¢) chi dao céng chirc, vién chic thyc
hién ra soat, d8i chiéu ho so tré han trén céng dich vu cong qudc gia v&i céng dich
vu cong cla tinh, gtri vé phong Van héa - Thong tin dé kip thdi bao cao Sé thong
tin va Truyén thong.

Quan tam chi dao ra soat cac tiéu chi thanh phan nhu: cong khai minh bach,
tién do giai quyét, so hdéa hd so, Dich vu cong tric tuyén, thanh toan truc tuyén,...
Cu thé:

- Chi s6 Cong khai, minh bach: cac don vi can quan tam, ra soat s6 lwgng ho
so tiép nhan gobm: Long Hoa, Tan Trung, Phd Thanh, Hoa Lac.



- Cac chi s6 Tién dd giai quyét tha tuc hanh chinh (TTHC), Dich vu cbng
truc tuyén, Thanh toan tryc tuyén: Céc don vi, dia phrong thuong xuyén kiém tra,
don doc va thuc hién dam bdao theo quy dinh.

- Chi s6 S6 hoa ho so: cac don vi can ra soat va don doc thwc hién gom: Phu
Xuan, Long Hoa; Mat khac, ty 1é ho so khai thac, st dung lai théng tin, di¥ liéu s6
hoéa Phu An: 02 hd so) cla cac don vi, dia phwong rat han ché (chi tiéu Ke hoach
50%). Tiép tuc thuc hién thi tuc chirng thuwc ban sao dién t& tir ban chinh & cac don
vi, dia phuong.

b) BO phan Mot clra huyén cha tri, phdi hop véi cac don vi lién quan thuc
hién cac néi dung sau:

Ra soat ddy manh thanh toan truc tuyén phi, I& phi, nghia vu tai chinh Iinh
vuc Dat dai; s6 hoa hd so, két qud gidi quyét TTHC va khai thac, st dung lai thong
tin, di* liéu s6 héa.

Pon dbc cac nganh lién quan thyc hién tiép nhan 100% ho so tiép nhan thuc
t€ theo mic d6 trén Hé théng thdng tin gidi quyét TTHC cda tinh va giai quyét thu
tuc hanh chinh dam bao thoi gian theo quy dinh.

c) Phong Véan héa - Thong tin

Thuc hién céng bd, cdng khai két qua xép loai cla cac dia phuwong theo
Quyeét dinh s0 766/QD-TTg trén cong thong tin dién t&r cla huyén.

Thuong xuyén theo ddi, don déc va hwdéng dan cac don vi, dia phwong cai
thién cac chi s6 Tién dd gidi quyét TTHC, Dich vu cdng trrec tuyén, Thanh toan truc
tuyén va sé hda ho so.

Toéng hop danh sach hd so ra soat tich hop trang thai (néu cé) glri vé S&
Théng tin va Truyén thong ho tro ddong bd trang thai gitta c6ng dich vu cong qudc
gia véi Cong dich vu céng cula tinh.

d) Phong Tu phap

Thwong xuyén theo ddi, don dbc cac don vi thuc hién Ching thuc ban sao
dién t& tr ban chinh.

Trén day la két qud thwc hién BO chi s6 phuc vu nguwoi dan, doanh nghiép
trén dia ban huyén Pha Tan,/ryvyt’

Noi nhan:

(TT UBND huyen; OT. CHANH VAN PHONG
- Chéanh, Phé Van phong; ) .

- Cac phong chuyén mon huyén; JIPMnHVAN PHONG

- Céng TTDT huyén;

- BO phan Mot clra huyén;
- UBND CAC X4, thi trédn;
- Luu: VT.



PHUC VU NGUOI DAN, DOANH NGHIEP TRONG THUC HIEN TTHC,
CUNG CAP DICH VU CONG - THANG 5 (Tuén 03)
(Thoi gian chét sb liéu: Ngay 20/5/2024)

Phu luc 1

PIEM TONG H R L SO HOA HO SO

’ ‘ Lt ’ o — f(?li? Tlg?;l’o DICH VU CONG TT _ 80%)

STT THANGS{ XEP |THANGS$ (TANG/ MINH’ QUYET - SO HOA | TAI SU

_TUAN 03| LOAI (-TUANO02 GI AM) BACH (%)| (%) DVCTT TH’ANH HO SO | DUNG

‘ i i , TOANTT | (%) (%)
TOAN HUYEN 87.67 | TOT | 86.72 | 095 100 98.73 | 79.1 67.66 75.2 0.03
1 |CHO VAM - 89.01 | TOT | 8857 | 0.44 100 99.62 | 100 100 81.9 0
2 |PHU BINH 89 TOT | 88.54 | 0.46 100 99.7 | 95.6 100 81.8 0
3 |PHULAM 89 TOT | 88.01 0.99 100 100 98.8 100 81.5 0
4. [PHUMY 8891 | TOT | 88.66 | 025 100 99.75 | 99.7 96.67 82.3 0
5 |TAN HOA ' 88.86 | TOT | 88.99 | -0.13 100 99.53 | 87.4 89.74 82.2 0
6 |[PHUTHANH | 88.78 | TOT | 88.85 | -0.07 100 99.15 | 82.1 100 81.3 0
7 |HIEP XUONG | 88.76 | TOT | 88.82 | -0.06 100 100 96.9 96.77 80.7 0
8 |PHU HUNG 88.75 | TOT | 88.63 | 0.12 100 100 | 974 95.7 82 0
9 [PHU AN 8852 | TOT | 87.85 | 0.67 100 100 85.6 94.34 81.5 0.51
10 [PHUXUAN - | 884 | TOT | 87.78 | 0.62 100 98.84 | 91.8 100 79.5 0
11 [PHU THO 8829 | TOT | 87.93 0.36 100 100 79 83.69 80.5 0
12 |PHU HIEP 88.06 | TOT | 87.88 | 0.18 100 99.21 | 94.5 93.98 80.1 0
13 |PHU LONG 87.74 | TOT | 87.18 | 0.56 100 93.46 | 100 100 82 0
BINO THANH

14 |PONG 87.68 | TOT | 82.75 | 4.93 91.8 100 99.4 98.14 81.9 0
15 |PHUTHANH | 84.83 | TOT | 84.25 | 0.58 75.8 100 | 95.8 95.71 82 0
16 [HOA LAC 84.75 | TOT | 85.33 | -0.58 76.2 99.25 | 94.8 87.93 81.9 0
17 |TAN TRUNG | 82.36 | TOT | 83.26 -0.9 67.3 98.53 | 98.5 80.65 81.5 0
18 |LONG HOA 81.17 | TOT | 76.04 5.13 60.8 100 92.1 83.33 79.7 0




ONG HQP TINH HiNH,S() HOA HO SO THU TUC HANH Phu luc 2
01 thang 05 ndm 2024 dén ngay 20 thang 05 nam 2024)
i (Co quan) S5 hoa hd so TTHC khi Tiép nhén S6 hoa két qua giai quyét TTHC
S S6 h{‘) so'[ S6 hd so S 136 s c6| SO h(‘A)‘SO’ s6 | Ty 18 s6 hoa|S6 hdso| S6hd so Sb 136 so | Ty 18 s'("i Khai thac,
Tiep | chwaso 0 hoé‘ hoa day (‘!ﬁ day dﬁ‘ da gi'ﬁi chwa s’6 co 's6 hoa| hoa ké\t str dung

nhin hoa |thanh phan| thanh phan | thanh phan | quyeét hoa két | két qua | qud ho | lai thong

TPHS HS hd so | HS khi tiép ua TTHC so | tin. s6 hoa

M 2 3) ) G/ 6 @) ®)  |(9)=(8)/(| Tuén 3/hs
1 |UBND Thi Trdn Cho Vam | 273 0 273 273 100 273 0 273 100 0
2 |UBND xi Phti Tho 173 0 173 173 100 171 0 171 100 0
3 |UBND xa Phii Thanh 81 0 81 81 100 81 1 80 98.77 0
4 |UBND x& Pht Thanh 84 0 84 84 100 84 3 81 96.43 0
5 |UBND x4 Phi An 224 0 224 224 100 223 0 223 100 2
6 |UBND x3 Phit Hung 215 0 215 212 98.6 214 7 207 96.73 0
7 |UBND xa Hiép Xuong 131 0 131 131 100 128 0 128 100 0
8 |UBND Thi Trén Pha My 224 0 224 224 100 223 1 222 99.55 0
9 |UBND x& Tan Hoa 88 0 88 88 100 88 0 88 100 0
10 |UBND xi Hoa Lac 137 0 137 137 100 137 0 137 100 0
11 |{UBND x3 Phu Binh 241 0 241 241 100 237 0 237 100 0
12 |UBND xa Phi Hiép 96 0 96 96 100 94 0 94 100 0
13 |UBND xd Phti Long 92 0 92 92 100 99 0 99 100 0
14 |UBND x4 Binh Thanh Déng | 183 0 183 183 100 183 0 183 100 0
15 |UBND x3 Phii Xuin 78 0 78 78 100 74 0 74 100 0
16 |UBND x3 Phii Lam 99 0 99 99 100 99 0 99 100 0
17 {UBND x4 Long Hoa 80 I 79 79 98.75 79 0 79 100 0
18 |UBND x4 Tan Trung 70 0 70 69 98.57 69 0 69 100 0
19 |B6 phan TN & TKQ huyén 792 0 792 789 99.62 749 48 701 93.59 0
20 |Phong Nbi vu 9 0 9 9 100 9 0 9 100 0
Téng sb 3370 1 3369 3362 99.76 3314 60 3254 | 98.19 2




Phu lue 3
Mo TONG HOP PHAN MEM MOT CUA PIEN TU
“ “SN\TU NGAY 01/05/2024 PEN NGAY 20/05/2024
S/ VAN PHONG\%. - | ,
# x|} TINH HINH TRIEN KHAI TINH HINH XU LY
& TONG | SO HO SO TIEP NHAN | SO THU TUC TIEP NHAN | DA GIAI QUYET o
~ SO Mot Mot phan Toan trinh oA ' TY LE
] HO Mot | Mot CHUA | 1ir
HSTN | HSTN | HSTN | HSTN | SO TRUC | phan | phan | Toan | SYAL |QuyET
HSTN | HSTN ttril_éc ttlll‘l_lgn ttl;léc tt:t,rgn TON| MCPT TUYEN|(True (Trye | trink QUYET %
p y P y tiép) tuyén) o
1 |UBND x4 Pht Binh 242 0 1 156 0 85 0 1 241 0 156 | 85 1 99.6
2 |UBND xa Hoa Lac 137 6 0 10 0 121 | 0 6 131 6 10 | 121 0 100
3 |UBND xa Phu Long 92 0 0 76 0 6 | 0 0 92 0 76 | 16 0 100
4 |UBND x4 Hiép Xuong| 130 1 0 71 0 58 | 0 1 129 1 69 | S8 2 98.5
5 |UBND xa Phti Tho 172 8 18 77 0 6 | 0 | 26 146 8 94 | 69 1 99.4
6 |UBND TT Chg Vam | 273 0 0 247 0 26 | 0 0 273 0 247 | 26 0 100
7 |UBND x4 Long Hoa 80 4 1 39 0 36 | 0 5 75 4 39 | 36 1 98.8
8 |UBND xa Phu Hiép 111 4 0 80 0 27 | 0 4 107 4 80 | 27 0 100
9 |UBND x& Pht Thanh | 84 2 0 59 2 21 0 4 80 2 59 | 23 0 100
10 |UBND xa Pha An 24 | 15 | 27 | 128 0 54 | 0 | 4 182 | 14 | 155 | 54 1 99.6
11 |UBND xa Phia Hung | 215 3 I 98 1 112 | 0 5 210 3 98 | 113 1 99.5
12 |UBND xa Pht Xudn | 76 1 1 54 2 18 | 0 4 72 0 54 | 20 2 974
13 |UBND xa Tan Trung | 70 0 1 21 0 48 | 0 1 69 0 21 | 48 1 98.6
14 |UBND TT Phu My 27 0 0 82 0 145 | 0 0 27 0 82 | 144 1 99.6
15 g?{gD x& Binh Thanh | ¢, 0 0 121 0 62 | o0 0 | 183 0 121 | 62 0 100
16 |UBND xa Pha Lam 99 0 0 69 0 30 | 0 0 99 0 69 | 30 0 100
17 |UBND x4 Phii Thanh | 81 0 0 44 0 37 | 0 0 81 0 44 | 37 0 100
18 |UBND xa Tan Hoa 88 0 0 36 0 52 | o 0 88 0 36 | 52 0 100
jg |BoPhANTN&TKQ | o0 | 4o 0 650 1 89 |205| 46 739 5 444 | 72 | 469 52.6
huyén Phi Tan
20 |Phong Noi vu 9 0 0 0 0 9 0 0 9 0 0 9 0 100
TONG 3378 | 89 | 50 | 2118 | 6 1115 | 205 | 145 | 3233 | 47 | 1954 | 1102 | 480
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