UBND HUYEN PHU TAN CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM

VAN PHONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 76/BC-VP PhU Tan, ngay 15 thang 01 nam 2024
BAO CAO

Ket qua xép loai cac don vi theo Bd Chi s6 phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép (Quyét dinh s6 766/QD-TTg) Thang 01 - Tuan 3

Thuc hién Cong van s 124/UBND-TH ngay 13/02/2023 ctia UBND tinh An
Giang vé viéc giao chi tiéu trién khai thwc hién moét s6 ndi dung trong hoat dong
KSTTHC, CCTTHC tai Quyét dinh s6 77/QD-UBND ngay 18/01/2023 va Nghi
quyét s6 01/NQ-CP.

Thuc hien Cong van s6 308/UBND-TH ngay 28/3/2023 clia UBND tinh An
Giang vé viéc don ddc thuc hién B chi s6 phuc vu nguwdi dan, doanh nghiép trong
thwc hién TTHC, cung cdp dich vu cong theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg cla Thu
tuéng Chinh phu.

Thuc hién Cong van s6 1029/UBND-TH ngay 09/8/2023 cta UBND tinh An
Giang Vvé viéc trién khai thuc hién nhiém vu duwoc giao tai Quyét dinh s6 933/Qb-
TTg ngay 06/8/2023.

Van phong HDND va UBND huyén Phl Tan bao cdo két qua B chi s6 phuc
vu nguei dan, doanh nghiép trong Tuan 3 - thang 01 nam 2024 nhu sau:

1. Tong sO diém huyén dat: 81.24/100 diém, xép hang 01/11 huyén, thi xa,
thanh phd, xép loai “TOT” so véi thang diém dwoc quy dinh tai Quyét dinh s6
766/QD-TTg ngay 23/06/2022 cliia Thu twédng Chinh phu phé duyét B chi s6 chi
dao, diéu hanh va danh gia chat lvong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuwc
hién tha tuc hanh chinh, dich vu céng theo thoi gian thuc trén mdi trudng dién to.
Qua do, bao cao thong ké két quad xép loai cla cac don vi, dia phuong (dinli kém

Phu luc 1).
2. Van phong HDND va UBND huyén dé nghi:
2.1 Thu trvdng cac don vi, dia phuvong ti€p tuc chi dao thwc hién ra soat cac

tiéu chi ctia B0 chi s6 va chan chinh, thuc hién t6t cac tiéu chi theo quy dinh. Bam
bdo 100% ho so tiép nhan thyc té trén Hé thong théng tin gidi quyét TTHC cda tinh.
Cu thé ddi véi trng nhém chi sd thanh phan nhu sau:

- Tién dd gidi quyét, dich vu cong truc tuyén va thanh toan truc tuyén:
Céac don vi can tiép tuc duy tri, thwdng xuyén theo déi va don déc cdng chirc thuc
hién dam bao theo quy dinh.

- S6 hoa ho so: Chg Vam, Tan Hoa, Phi Hiép can ti€p tuc dén déc cong
chtrc thye hién ddm bao theo quy dinh.

- Cong khai, minh bach: Pha Hwng, Pha Long, Phu My, tan Trung, Phd An,
Tan Hoa, Pha Tho can tang cwong tiép nhan ho so thwc té€ va chirng thyc dién ti



cling la mot trong nhitng giai phap dé tai st dung gidy to cho lan giadi quyét TTHC
tiép theo.

- Muc db hai lIong: Cac don vi dat trén co s& cac tiéu chi: ti€p nhan va xt ly
phan anh, kién nghi; su hai long trong tiép nhan va giadi quyét TTHC cla cac don
vi, dia phuong.

2.2 B6 phan MGt ctra huyén chu tri, ph6i hop véi cac don vi lién quan thuc
hién ra soat ddy manh trién khai thuc hién sd héa ho so, két qua gidi quyét TTHC,
thanh toan truc tuyén phi, 1é phi cac Iinh vic va nghfa vu tai chinh Iinh vic Bat dai.

Pon déc cac nganh lién quan thwc hién thd tuc hanh chinh dam bdao thoi gian theo
quy dinh.

2.3 Phong Véan hoa - Thong tin

Thuc hién céng bd, cong khai két qua xép loai cua cac dia phuong theo
Quyét dinh s6 766/QD-TTg trén cdng thong tin dién t&r cla huyén.

Cha tri, ph6i hgp véi van phong HDND va UBND huyén, cac don vi lién
quan thuong xuyén ra soat va nhac nhd, don doc thuc hién chi s6 Cong khai minh
bach, tién do gidi quyét TTHC, thanh toan truc tuyén, s6 héa hd so cla cac don vi.

2.4 Phong Tu phép

Theo d6i va don ddéc cac don vi thuc hién Ching thuc ban sao dién t& tir ban
chinh.

Trén day la két qua thuc hién B6 chi s6 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép
trén dia ban huyén Pha Tan./

Noi nhan:

. TT UBND huyén;

- Chanh, Phé Van phong;

- Céac phong chuyén mon huyén;
- Cong TTOT huyén;

- B6 phan M6t clra huyén;

- UBND céc X4, thi trén;

- Lwu: VT.

Giap Minh Triét
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Phu luc 1

YEI*"SmMmiss PHUC VU NGUOI DAN, DOANH NGHIEP TRONG THUC HIEN TTHC,
CUNG CAP DICH vu CONG

M/VAN PHONENM
hIVvAUIND/tiT

TOAN HUYEN

PHU BINH
PHU THANH
PHU LAM

BINH THANH DONG

PHU HIEP
HIEP XUONG
CHO VAM
LONG HOA
HOA LAC
PHU THANH
PHU THO
PHU XUAN
PHU AN
TAN TRUNG
PHU MY
PHU LONG
PHU HUNG
TAN HOA

PDIEM
TONG

HOP

(TUAN
3/T01)

81.24
88.6
87.97
87.75
87.7
87.64
87.34
86,83
85.35
84.89
84.71
83.06
82.81
80.88
79.91
77.74
77.61
75.42
69.79

XEP LOAI

TOT
TOT
TOT
TOT
TOT
TOT
TOT
TOT
TOT
TOT
TOT
TOT
TOT
TOT
KHA
KHA
KHA
KHA
TRUNG BINH

(hoi g c°F- I Ngdy 15/01/2004)

CONG DICH VU CONG TT SO HOA HO SO
KHAI, TIEND? TOAN sO CHUNG
MINH GIAI DVCTT TRUC HOA  THuC
BACH QUYET (Chitieu TUYEN HO SO PIEN TU
(%) (%)  trén 50%) (Chitiéu  (80%)  (19/19)
76.2 95.16 73.3 57.24 68.1 1,920
100 100 97.1 95.52 80.7 123
100 100 73.2 72.79 80.2 45
92.1 100 98.3 92.59 82.1 30
94.7 100 97.9 91.25 82.2 83
100 97.4 88.9 87.04 79.6 33
95.7 96.7 96.6 96.25 81 46
100 98.62 77.7 93.9 72.7 663
81.6 100 82.5 76.92 82.3 26
76.7 98.13 87.6 87.04 81.4 57
77.1 100 94.7 96.08 80.5 45
64.9 96.61 89.2 76.79 82.3 27
95.7 81.25 82.2 80 82.3 22
56 100 96.4 96.34 82.4 280
51.3 100 100 75.61 82.1 29
45.6 96.61 99.1 83.81 81.6 184
41.7 100 100 100 82 20
37.4 100 86 82.98 82.2 5

59.7 59.68 70.1 94.74 78 202
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