UBND TINH AN GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN CHI PAO VE CHUYEN POI SO Déc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6: 348/BC-BCPH An Giang, ngay 17 thang 10 nam 2024
BAO CAO

Két qua trién khai thwe hién nhiém vu chuyén déi s6
9 thang dau nam 2024 trén dia ban tinh An Giang

Cén ¢t K& hoach s0 1245/KH-UBND ngay 29/12/2023 ctia Uy ban nhan dan
tinh vé Chuyén doi so trén dia ban tinh An Giang nam 2024;

Cin ctr Quyét dinh s6 60/QD-BCD ngdy 05/6/2024 ciia Ban Chi dao vé
Chuy@n d(:)i s{) tinh An Giang vé ban hanh Ké& hoach hoat dong ctia Ban Chi dao
Chuyén doi so tinh An Giang nam 2024.

Ban Chi dao vé Chuyén doi sb tinh An Giang bao cio két qua trién khai
nhiém vu chuyén doi s6 9 thang dau nam 2024 trén dia ban tinh An Giang, nhu
Sau:

I. KET QUA TRIEN KHAI CHUYEN POI SO
1. Vé nhan thirc s6

- Duy tri van hanh Chuyén trang Chuyén d6i s6 tinh An Giang. Thuong
xuyén dang tin, bai tuyén truyén trén Bio An Giang, Chuyén muc Chuyén doi s6
va truyén thong trén Dai Phat thanh - Truyén hinh An ‘Giang, Céng Thong tin di¢n
tir tinh, Dai truyén thanh cac huyén, thi xa, thanh phd, Hé théng dai truyén thanh
co sO tai cic x4, phuong, thi trin gop phan giip cac co quan, t6 chirc, doanh
nghiép va nguoi dan cap nhat cc thong tin vé chuyén doi so.

- Uy ban nhan dén tinh d3 ban hanh K& hoach t6 chirc cac hoat dong hudng
tmg Ngay Chuyén ddi s6 Qudc gia nam 2024%; phé duyét Ké hoach phat dong
phong trao thi dua Chuyén doi s nim 20242 nham day manh thuc hién chuyén
d6i s0, nang cao hiéu luc, hiéu qua cong tac quan 1y cua cic co quan nha nudc,
phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

- Pho cap, truyen thong bo nhén dién Ngay Chuyén do6i s6 quoc gia nam 2024
thong qua viéc hién thi bd nhan dién trén Cong/Trang thong tin dién twr, cac tai
khoan mang xa hoi cta co quan, dia phuong. Khuyén khich can bg, cong chic,
vién chure va nguoi lao dong cua co quan, dia phuong huong tng trén khong gian
mang bang cach thay anh dai dién c6 kem khung hinh nhén dién (avatar frame)
Ngay Chuyén d6i sé qubc gia 10/10/2024.

- Can by, cong chuc, vién chic thyc hién tham gia vao kénh truyén thong
chuyen d01 sO quoc gia trén ung dung ZALO dé dugc cap nhat kip thoi thong tin
moi nhét vé chuyén d6i s6 dé phuc vu cong tac.

L Ké hoach s6 804/KH-UBND ngay 18/6/2024.
2 Quyet dinh s6 1010/QD-UBND ngay 18/6/2024.
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- T6 chirc cude thi truc tuyén “Thanh todn dién tu, thanh toan khong dung
tién mat” nhim nang cao hiéu biét vé hoat dong thuong mai dién tir, ngan hang
dién tr, thanh toan khéng dung tién mat trén dia ban tinh véi 3.000 luot nguoi
tham gia cudc thi.

- Cac chi nhanh ngan hang thuong mai trén dia ban tinh da tdng cudong cong
tac tuyén truyén, gid1 thi€u cac san phém, dich vu thanh toan dién tir, thanh toan
khong dung tién mit (Internet Banking/Mobile Banking; vi dién tir; md QR,...)
dén tan noi ngudi tiéu dung thong qua cac chuong trinh tiép xuc truc tiép tai cac
cho truyén théng, siéu thi, ctra hang tap hoa, t6 chirc hoi nghi khach hang,... Nhiéu
dia phuong da trién khai mo hinh cho, tuyén duong thanh todn khong dung tién
mat nhu: x4 M§ Khanh, My Hoa Hung, phuong My Binh trén dia ban thanh phé
Long Xuyén, c4c X4, tran trén dia ban huyén Chau Thanh, 18 ra mét tuyén dudng
khong dung tién mit tai khu vuc cho ctra khau quéc té Tinh Bién... Qua do, cac
tiéu thuong va nguoi dan c6 thé mua, ban hang hoa tai chg bang cach quét ma
QR, chuyén tién qua sb dién thoai hodc tai khoan. Nhiéu bénh vién, truong hoc
ap dung md hinh hay nhu: thanh toan hoc phi, phi, 1& phi khong dung tién mit.

- To cong nghé¢ s6 cong dong cac xa, phuong, thi trdn trén toan tinh d3 t6
chtrc pho bién kién thire va k§ nang vé chuyén doi sé cho nguoi dan.

2. V& thé ché sb

- Hoi dong nhan dan tinh An Giang da ban hanh Nghi quyét quy dinh mirc
thu phi, 1€ phi st dung dich vu cong truc tuyén trén dia ban tinh An Giang®. Theo
do6, muac thu phi, 1€ phi stir dung dich vu cong truc tuyén b'fmg 50% mirc thu phi,
1¢ phi theo quy dinh tai cac Nghi quyét cuia Hoi ddng nhan dan tinh dang ap dung
trén dia ban tinh An Giang.

- Uy ban nhan déan tinh da ban hanh Ké hoach trién khai Quyét dinh sb
1198/QD-TTg ngay 13/10/2023 cta Thu twéng Chinh phti ban hanh Ké hoach
trién khai thi hanh Luét Giao dich dién ti*; K& hoach hd trg doanh nghiép nho va
vira chuyén doi sb dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 trén dia ban tinh An
Giang®; Ké hoach trién khai thyc hién hen gio giai quyét thii tuc hanh chinh theo
yéu cau cia to chire, ¢ nhan trén dja ban tinh An Giang?®.

- Ngay 13/9/2024, Chu tich UBND tinh da ban hanh Quyet dinh s6 1407/QD-
UBND ban hanh B6 chi s6 danh gia muc do Chuyen doi 80 cua cac co quan nha
nudc trén dia ban tinh An Giang thay thé Quyét dinh s6 02/QD-UBND ngay
03/01/2023 nham dam bao phu hop véi tinh hinh thuc té.

3. Vé ha tang s6

- UBND tinh da ban hanh K& hoach phét trién ha tang s6 tinh An Giang giai
doan 2023 — 20257; Quyet dinh s6 1369/Qb-UBND ngay 05/9/2024 phé duyét

3 Nghi quyét s6 02/2024/NQ-HDND ngay 19/4/2024.
4 Ké hoach s6 224/KH-UBND ngay 11/3/2024.

5 Ké hoach s6 1209/KH-UBND ngay 19/12/2023.

6 K& hoach 384/KH-UBND ngay 11/4/2024.

7 Ké hoach s6 1217/KH-UBND ngay 21/12/2023.
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Ké hoach s6 72/KH-STTTT cua S¢ Thong tin va Truyen thong vé to chirc chinh
trang mang ludi cap vién thong dén nam 2025 trén dia ban tinh An Giang.

- Nhim dam bao sy déng bo, théng nhét cach xéac dinh cac khu vuc 1dm song
bang rong di dong trén dia ban tinh, S6 Thong tin va Truyén théng di c¢6 vin ban
hudng dan cac don vi, dia phuong tiéu chi xac dinh khu vuc 10m song trén dia ban
tinh®. Hién nay, cac don vi, dia phuong dang thuc hién ra soat 1ap danh sach khu
vuc 16m séng giri vé S¢ Thong tin va Truyén thong dé téng hop.

- Internet cap quang téc do cao da dén 100% trung tam x4, phuong, thi tran
trén toan tinh; Internet di dong bang rong phu séng 100% khém, ap, dap tng nhu
cau str dung dich vy, tim kieém théng tin ctia nguoi dan trong tinh.

- 100% céc khu cdng nghiép, doanh nghiép, truong hoc, bénh vién cé két ndi
Internet phuc vu c6ng tac quan 1y, diéu hanh.

- 100% co quan nha nuéc cua tinh ¢ mang cuc bd (LAN) va duoc két ndi
mang Internet, mang truyén so liéu chuyén dung cia cac co quan Pang va Nha
nudcC.

- Hién trang ha tang:

+ 86 vi tri cot, nha tram BTS 12 2.189. Trong d6, s6 tram thu phat song théng
tin di dong 1a: 4.918;

+ Thué bao dién thoai di dong: 2.430.409;

+ Thué bao bang rong ¢ dinh: 429.788;

+ Ty 1¢ dan ) trudng thanh co dién thoai thong minh: 66,2%;
+ Ty 1€ thué bao stir dung di¢n thoai thong minh: 74,7%;

+ Ty 18 ho gia dinh c6 két ndi bang rong cb dinh: 83,17%;

+ Ty 1& phii rong mang bang rong co dinh, ty 1& phu song 3G/4G dat 100%
cac xa toan tinh. Dang khuyen khich cac doanh nghié¢p déng ky voi tap doan/tong
cong ty trien khai 5G tai An Giang.

- Trién khai Chuong trinh vién thong cong ich giai doan 2021-2025 di hd
tro cho viéc duy tri kha nang tiép can dich vu internet bang rong cho UBND cap
X4, tram y té, cac trudong hoc thude cac ving dugc cung cap dich vuy vién thdng
cong ich theo quyét dinh cong bd cua Bo Thong tin va Truyén théng tir nguon
Quy Vién thong cong ich. Cac ddi tuong hd ngheo, ho can nghéo trén dia ban tinh
cling dugc hd trg cudc vién théng, cude internet, thiét bi dau cudi truyén hinh sé
tir chuong trinh nay, gitp cho viéc tiép can cac dich vu CNTT, vién théng, truyén
hinh cta nguoi dan dugc thuan loi.

- Chuyén dbi IPv6 cho hé thong mang, dich vu cong nghé thong tin tinh An
Giang giai doan 2022 — 20253, da thuc hién Chuyén d6i Cong thong tin dién tu
tinh, Cong thong tin dién tur thanh phan, Hé thong thdng tin giai quyét thu tuc
hanh chinh (TTHC) tinh sang IPv6. S& Thong tin va Truyén thong da c6 van ban®

8 Cong van sé 1096/STTTT-CNTT-BCVT ngay 16/7/2024.
9 Coéng van s6 1494/STTTT-TTCNTTTT ngay 09/9/2024.
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gui cac co quan, dia phuong ra soat, kiém tra két néi Internet dam bao cau hinh
100% may tram ngudi dung két ndi IPv6 hoan thanh trong nam 2024,

- Dy &n Trung tam dit liéu, diéu hanh théng minh (I0C) tinh An Giang: Pang
thuc hién tha tuc diéu chinh du an dé trinh UBND tinh xin chu truong thay doi
hinh thtc thuc hién theo Nghi quyét s6 175/NQ-CP ngay 30/10/2023 cua Chinh
phu phé duyét Bé an Trung tam dix liéu qubc gia.

- Dy &n s6 héa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh thugc tham quyen giai
quyet Cua cdc co quan, don vi va dia phuwong con hi¢u luc: Dang khao sat, hd SO
giay to, tai lieu thuoc pham vi s6 hoa dé tao lap co so dir liéu dién tir va tai cau
trdc quy trinh cung cap dich vy hanh chinh cong (giai doan 1).

4. V& dit lidu sb

- Céng dir liecu mé tinh An Giang dugc van hanh tai dia chi
https://opendata.angiang.gov.vn/, thuc hién cung cip thong tin, dit liéu md cia
cac co quan, dia phuong trén dia ban tinh theo Quyét dinh s6 1336/QD-UNBD
ngay 18/8/2023 cta Uy ban nhan déan tinh An Giang dé ca nhan, t6 chirc khai thac,
sir dung; s6 luong CQNN cap tinh, cAp huyén, cap xi cung cap dit liéu md 1a
179/188% co quan, dat ti 1& 94,2%.

- Thiét lap Kho dir li€u dién tir cua t6 chirc, ca nhan trén Hé théng thong tin
giai quyét thu tuc hanh chinh tinh dé luu trir dit lidu giai quyét thu tuc hanh chinh
phuc vu vi€c tai str dung va da tich hop voi Kho dir liéu dién tu cua t6 chirc, ca
nhan trén Cong dich vu céng qudc gia.

5. Nén tang so
5.1. H¢ théng trd 101 twr dong thu tuc hanh chinh

Tlép tuc duy tri va van hanh h¢ théng tra 101 tu dong thu tuc hanh chinh trén
Hé thong thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh tinh nham hd tro, giai dap, huong
dan ngudi dan, doanh nghiép 24/7 trong qua trinh ndp va giai quyét ho so trén hé
thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh.

5.2. Truc tich hop, chia sé dir li¢u tinh An Giang (LGSP)

- P4 thuc hién nang cap truc LGSP dap tmg yéu cau két ndi, chia sé dir liéu
v6i Co sé dit liéu qudc gia ve dan cu theo hudng dan k§ thuat trién khai DBé an 06
(phién ban 1.0).

- Thyc hién két ndi lién thong dir liéu gitra Hé théng thong tin giai quyét
TTHC tinh véi phﬁn mém, hé théng ndi bo tinh nhu: Phan mém dang ky ho kinh
doanh ca thé (S¢ Ké hoach va Pau tu); Phan mém quan Iy TTHC nganh Tai
nguyén moi truong (S¢ Tai nguyén va Moi truong);

- Lién thong qua Nén tang tich hop, chia s¢ dur liéu quéc gia (NDXP) nhu:
Phan mém chuyén nganh Bo Tu phap (phan mém cap phiéu 1y lich Tu phap, phan
mém ding ky, quan ly HO tich truc tuyén: Pang ky khai sinh, dang ky két hon,
dang ky khai tir); Phan mém chuyén nganh B Tai chinh (cap ma sO cho don vi
c6 quan hé ngan sach, Co s dir liéu quéc gia vé gid); Bao hiém x3 hoi Viét Nam

10188 co quan gdm: 21 sd, nganh tinh; 11 UBND c4p huyén; 156 UBND cép XA.
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(khai thac co s6 dif liéu hd gia dinh tham gia BHXH); B K& hoach dau tu (thuc
hién két néi CSDL quéc gia vé bang ky doanh nghiép); He thng hd tro thanh
toan dich vu cong tryc tuyén toan qudc (PayGov); Bo Xay dung (HE thdng dich
vu cong thong bao nha ¢ hinh thanh trong twong lai du diéu kién dugc ban, cho
thué mua); Bo Tai nguyén va Moi truong (Phan mém VBDLIS, Hé thong thong
tin giai quyét tha tuc hanh chinh tap trung); B Cong an (Co so dir licu quoc gia
vé dan cu), B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (He thng ding ky, giai quyet
chinh sach tro gitp x4 hoi truc tuyén), Bo Noi vu (Co sé dir liéu qudc gia vé can
bd, cong chirc, vién chirc), B§ Giao thong van tai (H¢ théng dich vu cong linh vuc
duong bo). Viée két ndi, lién thong duge thyuc hién théng qua Nén tang tich hop,
chia sé dir liéu qubc gia (NDXP) dam bao tuan tha Khung kién trac Chinh phi
dién tir Viét Nam hién hanh.

- Dang ph01 hop Vin phong Chinh phu, B Thong tin va Truyén thong (Cuc
Chuyen ddi s6 quéc gia), Bo Ké hoach va Dau tu (Cuc Quan ly kinh doanh) két
ndi, khai thac thong tin trén Co sé dit liéu qudc gia vé Pang ky kinh doanh.

- Két ndi 02 nhom thi tuc hanh chinh: Pang ky khai sinh, dang ky thuong
tra, cap thé bao hiém y té cho tré em dudi 6 tudi; diang ky khai tir, x6a dang ky
thuong trd, giai quyét mai tang phi, tur tuat theo Nghi dinh 56 63/2024/ND-CP cua
Chinh phu, S¢ Théng tin va Truyén thong da phoi hop cac co quan, don vi lién
quan phéi hop cung Bo Cong an (Cyc Canh sat quan ly hanh chinh vé trat ty xa
h6i) hoan thanh testpro trén Hé thong that.

- S¢ Thong tin va Truyén théng phdi hop véi S& Tu phap, Cong an tinh va
cac don vi ¢o lién quan phdi hop cing véi B6 Cong an (Cuc Canh sat quan 1y
hanh chinh vé trat tu xa hoi), B Tu phép trién khai thuc hién két néi hé thong,
cap phiéu Iy lich tu phap qua tmg dung VneID hoan thanh devtest trén moi truong
thir nghiém.

6. Nhan luc so

- Tricn khai Ké hoach s6 1197/KH-UBND ngay 14/12/2023 cua UBND tinh,
S¢ Thong tin va Truyén thong da phol hop Vi céc co quan, dia phuong t6 chirc
dao ta0 nang cao nhan thirc vé chuyén doi s6, chinh phu s, kinh té s6, cong dan
s6, dam bao co ban vé an toan thong tin, khai thac, st dung dich vu cong truc
tuyén cho can bo, cong chirc, vién chirc véi 18/35 16p, tong s6 733 hoc vién;

- Thyc hién K¢é hoach trién khai nhiém vu ctia T6 Cong ngh¢ sO cong dong
dén nam 2025 trén dia ban tinh An Giang!!, S¢ Thong tin va Truyén thong da phoi
hop Cuc Chuyén doi sd quoc gia — B0 Thong tin va Truyen thong tap huén cho
7.991 thanh vién cua 1035 To cong nghé so cong dong cap x4, khom, 4p. Trén co
s& dd, cac T6 cong nghé sb cong dong da ra quan thuc hién chién dich “di ting
ngo, go tung nha hudng dan nguoi dan su dung dich vu, img dung so dé phat
trién kinh té s6”, phd cap 5 ky nang sO co ban cho ngudi dan (bao gom: (1) St
dung dich vu cong truc tuyén, (2) Mua sam truc tuyén, (3) Thanh toan truc tuyén,
(4) Ty bao vé minh trén khong gian mang, (5) St dung nén tang s)

11 Ké hoach s6 861/KH-UBND ngay 10/9/2024.
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- Tricn khai céc khoa boi dudng ve chuyén doi s6 do Bo Thong tin va Truyen
thdng t6 chuc trén Nén tang hoc truc tuyen me dai tra (Nen tang MOOCs) tir ngay
01/01/2024 @én het ngay 30/6/2024 trén dia ban tinh.

- Tong sé codng chirc chuyén trach va kiém nhiém thyuc hién nhiém vu cong
nghé thong tin (CNTT) tai cac co quan, dia phuong trén dia ban tinh: 304 nguoi.
Trong do:

+ S6 ¢ong chirc chuyén trach CNTT: 47 ngudi; trinh d6 chuyén mdn: Thac
si: 06 (03 CNTT), bai hoc: 41 (32 CNTT).

+ S cdng chac Kiém nhiém CNTT: 257 ngudi; trinh d6 chuyén mon: Thac
si: 36 (03 CNTT), Bai hoc: 205 (45 CNTT), Cao dang: 08 (04 CNTT), Trung cap:
08 (05 CNTT).

- Nham trién khai QUyet dinh s 1690/Qb-TTg ngay 26/12/2023 cua Thu
tuéng Chinh phti phé duyét Bé an “Kién toan t6 chirc bo may, nang cao nang luc
quan 1y nha nudc va thuc thi phap luat vé chuyén doi sb tir trung uong dén dia
phuong dén nam 2025, dinh huéng den nam 2030”. S¢ Thong tin va Truyén thong
dang thyc hién du thao Ké hoach trién khai Quyét dinh s6 1690/QD-TTg trén dia
ban tinh.

7. An toan thong tin mang

- Ty 1& hé thong thong tin trong co quan nha nudce duoc xac dinh va phé
duyét ho so dé xuat cap do 1a 40/40, dat 100% va 02 hé théng mang truyén sé liéu
chuyén dung caa 02 doanh nghiép vién thong trén dia ban tinh (VNPT, Viettel)
trién khai hién dang duoc céc doanh nghiép xay dung hd so dé xuat cap do an
toan théng tin trinh cap c6 tham quyén phé duyét.

- Boan kiém tra cua Ban chi dao Chuyén d6i s6 tinh va B phan dam bao an
toan, an ninh théng tin mang thudc Bé an 06/CP tinh thuc hién kiém tra 11 huyén,
thi x4, thanh phé va 3 Sé, nganh trén dja ban tinh vé tinh hinh chuyén déi sé va
bao dam an toan thdng tin mang nam 2024. Trong do, kiém tra tong thé céc tai
khoan trén H¢ thong thdng tin giai quyet thu tuc hanh chinh tinh c6 khai thac
CSDL QUOC gia vé dan cu, cac thiét bi dau cudi tra ciu dir liéu dan cu phuc vu
giai quyét thu tuc hanh chinh tai Bo phan tiép nhan va tra két qua TTHC cac cap
trén dia ban tinh. Qua do, giup cac co quan, dia phuong kip thoi danh gia duoc
tinh hinh thue hién nhiém vy chuyén doi s6 va an toan thong tin theo D¢ &n 06/CP,
cling nhu hd tro huéng dan cac co quan, dia phuong gial phap khac phuc nhiing
han ché, dam bao dugc nhiém vy hoan thanh chinh quyén dién ti cua cac co ‘quan
nha nudc cac cap; dam bao an toan thong tin trong truy cap co so dit liéu qubc gia
vé vé dan cu.

8. Doanh nghiép cong nghé sb

Thyc hién Chi thi s6 01/CT-TTg ngay 14/01/2020 cua Thu tuéng Chinh phu
vé thuc day phat trién doanh nghiép cong nghé sd Viét Nam, Uy ban nhan dan

tinh da ban hanh K& hoach phat trién doanh nghiép cong nghg so trén dia ban tinh
An Giang giai doan 2022 — 2025 va dinh huéng dén nam 2030*2. Trong 9 thang

12 K& hoach s6 170/KH-UBND ngay 29/3/2022.
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dau nam 2024, s6 lugng doanh nghiép cong nghé thong tin dang ky thanh 1ap moéi
|a 72 doanh nghiép, chiém ty 1€ 11,04% tong s6 doanh nghiép thanh 1ap mai.

9. Chinh quyén sb
9.1. Hé théng théng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh

- Hé théng dugc xay dung tap trung, thdng nhat tai dia chi:
https //dichvucong.angiang.gov.vn va dap ung day du cac tinh nang, chirc nang
va yéu cau ky thuat theo quy dinh dé tiép nhan, giai quyet TTHC, cung cap
DVCTT thudc tham quyen giai quyét cua céc so, ban, nganh cap tinh; UBND cac
huyén, thi x4, thanh phd; UBND céc x3, phudng, thi tran. Cung cap dich vu cong
(Tir ngay 01/01/2024 dén 30/9/2024) (Theo thong tu sé 01/2023/TT-VPCP ngay
05/3/2023) véi tong sb dich vu hanh chinh cdng (toan bd sé lugng thu tuc hanh
chinh cua tinh): 1916 dich vu. Trong d6: s6 lugng dich vu cung cap thdng tin truc
tuyén: 319 DVC; sb luong DVCTT mot phan: 697 DVC; sé luong DVCTT toan
trinh: 900 DVC. S6 lugng DVCTT du diéu kién Ién truc tuyén toan trinh: 900
DVC, dat ty I¢ 100%. Ty 18 ho so giai quyét diing han va trudc han dat 99%.

- Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh di thuc hién két ndi toan dién voi
Hé thong giam sat, do lwdng mirc do cung cap va sir dung dich vy Chinh phu sé
(Hé théng EMC); két néi chinh thirc véi Co so dit liéu qudc gia vé dan cu gitp
kiém tra danh tinh cong dan, tu dong dién thong tin cdng dan vao biéu mau théng
tin ngudi Nop hd so

- Phéi hop, hd tro So Glao duc va Dao tao cap mai tai khoan dich vu cong
va tap huan s dung phan mém tuyén sinh va ding ky dich vu cdng truc tuyén
phuc vu Ky thi tuyén sinh vao 16p 10 nim hoc 2024-2025. S& Gi4o duc va Pao
tao phat hanh Vin ban sé 2005/SGDDT-GDMN-GDTH ngay 18/6/2024 i
Truéng phong Gido duc va Dao tao huyén, thi x4, thanh phd, Thu truéng cac don
vi truc thudc So tang cudng chi dao trién khai thi diém Hoc ba sé cap tiéu hoc.

- Trién khai Ké& hoach s6 384/KH-UBND Trién khai thuc hién hen gio giai
quyét thi tuc hanh chinh theo yéu cau cua td chire, ca nhan trén dia ban tinh An
Giang, thuc hién Quyét dinh s6 277/QD-UBND ngay 27/02/2024 ciia UBND tinh
An Giang Vvé viéc ban hanh Ké hoach to chiic hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh va thyc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong nam 2024 trén dia ban tinh
An Giang.

- Tich hop thdng tin TrustCA va théng tin cac Nha cung cap dich vu ching
thuc chit ky sé cong cong da két ndi tich hop véi Cong két ndi dich vy chimng thuc
chit ky sé (Cong eSign) do Trung tdm ching thue dién tir quéc gia (NEAC) quan
ly trén Hé théng thdng tin giai quyét TTHC tinh An Giang dé phuc vu cdng dan,
doanh nghiép da dang lua chon céc dich vu ky sé tir xa khi giai quyét hé so TTHC
trén moi truong dién tu.

- S6 héa ho so, két qua giai quyét TTHC: Ngay 15/02/2023, UBND tinh ban
hanh Quyet dinh sb 156/Qb-UBND vé chu truong dau tu du an SO hoa két qua
giai quyét TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia cac co quan, don vi va dia
phuong con hiéu luc. Ngay 24/02/2023, S& Thong tin va Truyén thong di ban
hanh K& hoach s6 33/KH-STTTT trién khai du 4n s6 hoa két qua giai quyét TTHC
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thudc tham quyén giai quyét ctia cac co quan, don vi va dia phuong con hiéu lyc.
So Thoéng tin va Truyen thong dang tiép tuc trién khai thyc hién nham dam bao 16
trinh K& hoach di dé ra.

- bén nay, da trién khai ‘quy trinh s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC va
tai st dung két qua giai quyét TTHC trudc d6 dén 100% cac sd, ban, nganh cap
tinh, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh, UBND cac huyén, thi xa, thanh
phé, UBND x4, phuong, thi trdn trén dia ban tinh. Tinh tir ngdy 01/01/2024 dén
ngay 30/9/2024, ty 1¢ s6 hoa ciia Tinh trén Cong dich vu cong qudc gia ghi nhan:

+ Ty 18 s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC dat 82,56%
+ Ty 18 hd so cap két qua ban dién tir dat 83,19%.

- Ba hoan thanh vi¢c thyc hi¢n tich hop dich‘ vu thanh toan truc tuyén nghia
vu tai chinh trong thuc ’hién thu tuc hanh chinh v¢& dat dai cho doanh nghiép trén
Cong Dich vu cong quoc gia theo 10 trinh.

9.2. Giam sat, théng ké, bao céo, kiém tra truc tuyén

Kiém tra, cong bd thong tin, tinh hinh guri nhan van ban dién tir dién tir trén
Hé thong quan 1y van ban, diéu hanh tinh; tinh hinh tiép nhan, xir Iy hé so TTHC
trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh; cong bd, cong khai cong chirc giai
quyét ho so TTHC cham, tré han.

9.3. Phat trién Kénh giao tiép s6 hop nhat gitta chinh quyén v&i nguoi déan,
doanh nghi¢p

Trién khai ing dung SmartAnGiang gitip két ndi nguoi dan véi chinh quyén.
Ung dung cho phép nguoi dan tra ctru cac tién ich co ban nhu: thu tuc hanh chinh,
quan tric moi trudng, dat dai,... Ngoai ra, nguoi dan co thé tao phan anh, kién
nghi trén Gmg dyng guri co' quan chirc nang dé tién hanh xtr Iy va theo doi tién do
xu ly. Tinh tr ngay 01/01/2024 dén 30/9/2024, hé thong da tiép nhan 399 phan
anh, kién nghi cua nguoi dan, cu thé:

+ P giai quyét: 383 phan anh, kién nghi (dat 95,98%).

+ Pang xir 1y: 16 phan anh, kién nghi.

10. Kinh té s6

- UBND tinh dé ban hanh Ké hoach thuc déy phat trién va str dung cac nén
tang s6 qudc gia phuc vu chuyen d6i so, phat trién chinh phu s6, kinh té s6, xa hoi
s6 dén nim 2025, dinh huéng dén nam 2030%; Ké hoach s6 890/KH-UBND ngay

28/12/2022 vé viéc phat trién kinh té s6 va xa hoi sé dén nim 2025, dinh hudng
dén ndm 2030,

- Ty 1€ doanh nghiép st dung hoa don dién tir dat 100%.

- Trien khai hoat dong cua Cong thdng tin du lich tinh An Giang tai website
https://checkinangiang.vn, va tng dung du lich trén cac thiét bi di dong tai App
Store va CH Play.

13 K¢ hoach s6 831/KH-UBND ngay 07/12/2022.
1 K& hoach s6 890/KH-UBND ngay 28/12/2022.
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- C4c san pham OCOP duoc thdng tin, quang ba trén cac phuong tién thong
tin thi truong nhu Ban tin thi trudng ndng san, ban tin xuc tién thuwong mai nong
san, ban tin khuyén nong, khuyén cong. Cap nhat thuong xuyén thdng tin san
pham OCOP dé tang tin, bai trén cong thong tin dién tir cua cac Sé, nganh va ban
tin ciia nganh Cong Thuong, Nong nghiép, trén san thuong mai dién tir, cdng nong
thbn mai cua tinh,. ..

- Thuc hién chi dao cua Téng Cuc Thué, Cuc Thué tinh An Giang dang déy
manh tién trinh chuyén déi sd, dién tir héa trong cong tac quan 1y thué, trién khai
chtrc ning “Ban dd sé ho kinh doanh” ap dung trong toan nganh Thué, nang cao
hiéu qua viéc cong khai thong tin hd kinh doanh theo quy dinh cua Luat Quan 1y
thué. Phdi hop v0i cac nha cung cap giai phap hoa don dién tir dé t6 churc trién
khai, tuyén truyén vé loi ich, cling nhu thao g& nhing kho khan vé mit giai phap
tmg dung, chi phi chuyén doi, str dung. Qua do, hd tro doanh nghiép trong viéc
str dung hoa don dién tr mot cach nhanh choéng, tién loi va tiét kiém.

- S& Cong thuong phdi hop voi cac nganh lién quan va Cong ty TNHH MTV
TMDV Phan Nam thanh 13p Ban bién tdp san thuong mai dién tu
angiang.sanviet.vn va xay dung Quy ché t6 chuc va hoat dong Ban Bién tip san
thuong mai dién tir angiang.sanviet.vn.

- T6 chtrc thanh cong 08 16p ddo tao, tip huan nang cao nhan thirc va trang
bi thém kién thirc cho can b, cong chirc, doanh nghiép (bao gém ca doanh nghiép
16m, doanh nghiép vura va nho), hop tac xa, co s& san xuét, ho kinh doanh, dich
vy, ban quan 1y cho, tiéu thuong va nguoi dan trén dia ban vé hop déng dién tir,
nhan dién canh giac thu doan lira dao cong nghé cao, quang ba san pham trén céc
san thuong mai dién tir va trang ca nhan. Trong do, cé trén 1.000 hoc vién la can
b, cong chirc Phong Kinh té&/Kinh té-Ha tang, phong Vin hoa va Thong tin/Trung
tam Van hoa Thé thao va Truyén thanh huyén; can bd, cong churc, td chuyén doi
s6 xd/phudng/thi tran; doanh nghiép (bao gom doanh nghiép 16n, doanh nghiép
vira va nho), hop tac xa, co sé san xuét, ho kinh doanh, dich vu, ban quan 1y cho,
tiéu thuong, nha hang, khach san, nha nghi va nguoi dan trén dia ban huyén, thi
x4, thanh phé dugc dao tao, tap huén.

- Hoi nong dan tinh phdi hop Buu dién tinh An Giang dua cic san pham
OCOP 1én san giao dich thuwong mai dién tir buudien.vn, hi¢n nay trén 60 san
phém OCOP duoc dua Ién cac san thuong mai dién tir... HO trg 100% san phrflm
OCOP tham gia dang ky thong tin, ban hang qua cac trang thuong mai di¢n tu
tham gia cac kénh ban hang thuong mai dién tir trén cac ing dung mua sdm truc
tuyén nhu: Sendo cua FPT; buudien.vn; Tiki-BigC/GO; Shopee va Lazada; dwa
150 san pham OCOP va ndng san 1én trang Web http://sanphamangiang.com (do
So Cong thuong thyc hién) va http://ketnoiocop.vn dé quang ba, gidi thiéu véi
cac td chirc, ca nhan tiéu dung trong va ngoai nudc. Ngoai ra, cac huyén, thi xa,
thanh pho con thanh 18p cac chuyén trang dé quang ba gidi thiéu san pham OCOP,
san pham dac trung gan véi phat trién du lich nhu: Chg M&i, Tinh Bién, Thoai
Son, Long Xuyén, Chau Ddc.

- T6 chuc 18 ra mat tuyén duong khong dung tién mat tai khu vuc cho ctra
khau quoc té Tinh Bién.
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- UBND thi x& Tinh Bién phdi hop Truong Pai hoc An Giang md 01 16p tap
huén hd tro doanh nghiép vira va nho trong chuyén doi s6. Phéi hop S¢ Cong
thuong t6 chirc 02 16p cho cac ddi tugng can bd, cong chirc, vién chirc va doanh
nghiép thanh toan khong dung tién mit va dam bao an toan thong tin trong qua
trinh tham gia vao moéi trudng internet va mang vién thong.

- T6 chuc 5 bu01 tap huan “K¥ nang kinh doanh s6 trén nén tang TikTok”
vé6i hinh thie truc tiép va truc tuyén cho trén 50 hoc vién.

- Phéi hop TikTok Viét Nam t6 chirc khao sat va thyc hién 14 videos quang
ba san pham OCOP An Giang trén TikTok, thu hut gan 10 triéu luot xem trong
vong 12 gid dang tai.

- T6 chtrc Phién quang bé (livestream) san pham OCOP, san pham dic trung
tinh An Giang trén nén tang TikTok vi sy tham gia cia 12 nha sang tao nd1 dung,
gidi thiéu khoang 100 san pham cua 22 doanh nghiép. Sau 4 gid, phién livestream
thu hﬁt 31,6 tri¢u luot tiép can, nhan dugc 17,8 ngan don hang, doanh thu hon 3
ty dong.

- Trung tdm Xuc tién Thuong mai va Pau tu An Giang, Trung tam Xuc tién
Thuong mai ndng nghiép (Bo Nong nghiép va Phat trlen nong thon), TikTok Viét
Nam va HDBank ky két Bién ban ghi nhé “hop tac t6 chirc cac hoat dong xuc tién
thuong mai va hd trg doanh nghiép trén nén tang thuong mai dién tur.

- T6 chure 16p tap huan “Ung dung digital marketing trong du lich” cho trén
50 hoc vién dén tur cac khu diém, doanh nghiép du lich, dai di¢n Phong Van hoa
- Thong tin cac huyén, thi xa, thanh phd trén dia ban tinh.

- Khu Cong nghé thong tin tap trung: Dy an Khu Cong nghé thong tin tap
trung cua tinh da dugc UBND tinh phé duyét tai Quyét dinh s6 1068/QD-UBND
ngay 23/5/2022 véi quy dat tong dién tich: 59.721,6 m2. Hién nay, Ban Quan ly
du 4n Pau tu va Phat trién khu vuc d6 thi tinh dang tiép tuc phdi hop, hd tro cac
don vi lién quan dé hoan thanh tao quy dat Khu cong nghé thong tin tap trung tinh
An Giang (ICT), du kién hoan thanh giai phong mit bang trong nam 2025.

11. X4 hoi s6

- Cong tac thu thap hod so cap tai khoan dinh danh dién tir (mirc 2) dén ngay
16/9/2024 toan tinh da dat vuot cac chi tiéu dugc giao, cu thé: thu nhan
1.697.083/1.026.794 hd so, ty 16 165,2%; kich hoat 1.127.989/1.026.794 tai khoan
dinh danh di¢n tu, ty 1¢ 109,85%.

- Pén ngay 30/6/2024, toan tinh c6 1.962.284 ngudi dan co s tai khoan tai
cac to chuic tin dung trén dia ban tinh, ting 272.136 tai khoan, twong tng ting
16,10% so voi cung ky nam 2023, ting 4.096 tai khoan, ting 0,21% so vé6i cudi
nam 2023.

- Huéng dan cac co quan, don vi thuc hién tuyén truyén, phd bién, huéng
dan cho t6 chtrc, ca nhan thue hién thu tuc hanh chinh va can b, cong chue, vién
chire, nguoi lao dong tai Bo phan mot cira cac cap, co quan, don vi tiép nhan, giai

quyet thu tuc hanh chinh vé viéc chuyén d6i tai khoan Cong Dich vu cong qubc
gia sang VNelD tur ngay 15/6/2024.
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- C6 10/10 Bénh vién cong 1ap va tu nhan, 05/11 Trung tdim Y té huyén, thi,
thanh phé truc thudc S& Y té trén dia ban tinh sir dung cac phuong thirc thanh
toan khong dung tién mit dé thanh toan vién phi va cac giao dich khac (chuyén
khoan, POS). Néi bat la Bénh vién Pa khoa Trung tdim An Giang, ngudi dan dugce
cung cap “thé y té thong minh” dé thanh toan vién phi, két qua thanh toan sé& duoc
ngan hang BIDV cap nhat ngay lién hé thong phan mém quan 1y cta bénh vién.

- Cac co s¢ giao duc nghe nghiép tiép tuc diy manh nghién ciru, img dung
cong nghé thong tin, chuyen d6i s6 trong hoat dong giang day, kiém tra, danh gia
hoc sinh, sinh vién. Pay manh hoat dong thu phi bang phuong thirc thanh toan
khong dung tién mit va trién khai thanh toan hoc phi trén Cong dich vu cong qudc
gia; chun bi truge cac diéu kién vé k¥ thuat, nhan luc cho viéc trién khai thanh
toan hoc phi truc tuyén trén Cong dich vu cong qudc gia (khi dugc yéu cau).

(Phu luc két qua thyc hién muc tiéu chuyén doi s6 nam 2024 kém theo)
Il. TON TAIl, HAN CHE

- Su quan tam, chi dao doi véi cong tac chuyén doi sb ctia mot s6 co quan,
don vi, dia phuong chua cao, dan dén viéc trién khai cic nhiém vy, chi tiéu dé ra
con cham so véi quy dinh.

- Viéc thay doi van ban, chinh sach, quy dinh lién quan dén dau tu ing dung
cong nghé thong tin trong co quan nha nude, lam anh huong dén tién do trién khai
cac du 4an, ké hoach, chuong trinh.

- Viée xir 1y phan anh, kién nghi ctia ngudi dan tuy dat 95,98% nhung ty 16
tré han van con trén 20%.

- Ngudn nhan luc cong nghé thong tin va an toan thong tin con han ché, can
bo phu trach cong nghé thong tin 6 cac co quan, dia phuong chu yéu van 1a kiém
nhiém va thuong xuyén thay doi vi tri cong tac, dan dén viéc trién khai nhiém vu
tmg dung cong nghé thong tin, chuyén d6i sé con gip nhitng kho khin nhat dinh.

- Viéc dam bao an toan thong tin trong co quan nha nudc va theo yéu cau dé
an 06/CP, Van con nhiéu ton tai, han ché can khac phuc.

- Mot s6 dia phuwong van chua dat cac chi tiéu vé chinh quyén dién ttr, dic
biét 1a ty 1& van ban trao doi gifta cic co quan nha nudc dudi dang dién tir; dich
vu cong truc tuyén xir Iy bang ho so dién tu.

- biéu kién vé thiét bi cling nhu trinh do, k¥ ndng khai thac sir dung cic nén
tang sO cua nguoi dan van con han ché, con tam ly e ngai.

I1l. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM 3 THANG CUOI NAM
2024

1. Céc s, ban ,nganh tinh, UBND huyén, thi x3, thanh ph

- Tang cuong sy quan tdm, chi dao va chiu trach nhiém d6i voi cong tac
chuyén d6 sé tai co quan, dia phuong.

- Lanh dao cac don vi quan tam, chi dao viéc xir Iy phan anh, kién nghi khi
ti€ép nhan tir h¢ thong SmartAnGiang, ddm bao dang thoi gian quy dinh.

- Uu tién ngué)n luc, déy nhanh tién d6 thuc hién cac nhiém vu, giai phap vé
chuyén doi s6 da de ra trong Ké hoach chuyén do6i s6 nam 2024 cua tinh n6i chung
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va cua co quan, dia phuong noi riéng, Ké hoach hoat dong ctia Ban chi dao vé
chuyén do6i so6 tinh nam 2024.

- V& trién khai cong tac dam bao an toan hé théng thong tin theo cap do: Tiép
tuc cdp nhat va phé duyét hd so dé xuit cip do an toan hé théng thong tin theo
Thong tu s6 12/2022/TT-BTTTT va trién khai day du phuong an bao dam an toan
thong tin (thang 12/2024) cho 100% hé thong thong tin thudc pham vi quan ly
theo chi dao ctia Thu tuéng Chinh phu. Khéc phuc ngay cac diém yéu vé an toan
thong tin mang; trién khai day du cac noi _dung theo Cong van s6 1257/UBND-
KGVX ngay 13/9/2024 cua UBND tinh Ve khan truong thyuc hién giai phap dam
bao an toan, an ninh thong tin trong két ndi, khai thac co s¢ dir lidu qudc gia vé
dan cu.

o Chuyéq ddi 100% hé théng mang, dich vu cong ngh¢ th()ng tin, ce}c phf?m
mém va h¢ thong thong tin trén dia ban tinh sang IPv6, dam bao thong nhat, dong
b0, an toan, két noi thong suot.

- Trién khai hoan thién chinh quyén dién tir tai co quan, dia phuong.

2. S¢ Thong tin va Truyén thong

- Chu tri theo ddi, don déc, hudng d?m, trién khai K& hoach Chuyén doi sb
trén dia ban tinh An Giang nim 2024%; Ké hoach hoat dong cua Ban Chi dao
Chuyén d61 s6 tinh An Giang nam 2024: @am bao 90% co quan nha nudc hoan
thién chinh quyén dién tu.

- Duy tri mang truyén sb liéu chuyén dung tr¢ thanh ha tang truyen dan cin
ban théng nhat, 6n dinh, an toan, thong sudt, két ndi tir cdp tinh den cap xa, ket
ngl cac hé thong thong tin, nén tang, tmg dung phuc vu Chinh quyén sb, kinh té
sO, xa ho1 so cua tinh.

- Pho cap dich vu mang di dong 4G/5G va thé hé tiép theo trén dia ban tinh,
thyuc hién 16 trinh dimg cong nghé di dong cii (2G).

- Tham muu UBND tinh:

_+ Phat trién co s dir liéu dung chung, chuyén nganh; phat trién hoan thién
ha tang so.

+ Ké hoach trién khai Quyét dinh s6 1690/QD-TTg ngay 26/12/2023 cua
Thu tuéng Chinh phu.

+ K& hoach trién khai thyc hién Chién lugc dit liéu qudc gia dén nam 2030
trén dia ban tinh An Giang.

+ K& hoach Chuyén d6i s6 tinh An Giang nam 2025.

+ Thanh 1ap Mang luéi chuyén d6i s6 tinh An Giang.

+ Trién khai Nén tang sinh vat gy hai cho cdy trong trén dia ban tinh.

15 Ké hoach s6 1245/KH-UBND ngay 29/12/2023 caa Uy ban nhan dan tinh.
16 Quyét dinh s6 60/QD-BCP ngay 05/6/2024 ciia Ban Chi dao vé Chuyén ddi sé tinh An Giang.


https://vpdt.angiang.gov.vn/van-ban-di/xem-van-ban-di-chi-tiet?id=3173598&t=vb_di_cho_xu_ly_cua_cv&v=cv&xld=23118573
https://vpdt.angiang.gov.vn/van-ban-di/xem-van-ban-di-chi-tiet?id=3173598&t=vb_di_cho_xu_ly_cua_cv&v=cv&xld=23118573
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+ Tham muu chi truong trién khai Nén tang tong hop va phan tich dir liéu

cap tinh.

+ Cac nhi€ém vu dugc giao phu trach trién khai D& 4n 06 trén dia ban tinh.

+ Hudng dan trinh ty, trach nhiém lap, thé\m dinh, trir}h phé duyét du an ing
dung cong ngh¢ thong tin s dung kinh phi dau tu phat trién, hoat dong img dung
cong ngh¢ thong tin st dung kinh phi chi thuong xuyén von ngan sach nha nudéc

trén dia ban tinh An Giang.

Trén day 1a bao céo két qua trién khai nhiém vu chuyén doi s6 9 thang dau
nam 2024 trén dia ban tinh An Giang cua Ban chi dao vé Chuyén doi so tinh An

Giang./.

Noi nhdgn:

- BO TTTT (ble);

- TT.UBND tinh (b/c);

- Ban chi dao vé Chuyén ddi s tinh;
- Van phong UBND tinh;

- Cong an tinh;

- Cuc Thué tinh;

- Ngan hang Nha nudc chi nhanh AG;
- S0, ban, nganh tinh;

- UBND huyén, thi xa, thanh ph;

- Luu: VT.

KT, TRUQ’NG BAN
PHO TRUONG BAN

7 GIAM POC
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG
Lé Quoc Cwong
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