UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH AN GIANG Péc 1ap - T do - Hanh phiic

sé: 633/BC-UBND An Giang, ngay 2T thing 10 nam 2018
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j:‘z %&‘ 1 50%.... 984, Uy ban nhén dan tinh bao cdo tinh hinh trién khai thuc hién Quy hoach

: ! \”’“‘f@ Cébﬂgz At'trién nganh du lich tinh An Giang giai doan tir nam 2014 dén nam

|l B06-Ga ik huong dén nidm 2030 (theo Quyét dinh s6 1008/QP-UBND ngay
01/7/201 8); cu thé nhu sau:

I. Cong tic trién khai thye hign:

1. Ngay 7/8/2014, Uy ban nhan dén tinh da td chirc cong b va trién khai
thue hién Quy hoach tong thé phat trién nganh du lich tinh An Giang giai doan
tir nam 2014 dén nam 2020 vi tim nhin dén ndm 2030 cho 200 dai biéu la cac
S&, Ban, Nganh cép tinh; Uy ban nhan dan huyén, thi x&, thanh phd, cac doanh
nghiép kinh doanh du lich va cong déng dia phuong.

2. Thudng xuyén kién toan hoat dong ctia Ban Chi dao Phat trién Du lich
tinh An Giang, trong d6 dong chi Phé Chi tich Uy ban nhén dan tinh 1a Trudng
ban chi dao; thanh vién la céc s¢, ban, nganh va Uy ban nhén dan 04 huyén,
thanh phd trong diém vé du lich dé chi dao cdng tac phat trién du lich tinh An
Giang.

3. Phéi horp Ban Tuyén giao Tinh ty td chirc tuyén truyén Nghi quyet s6
11-NQ/TU ngay 18/01/2013 cia Ban Chap hanh Pang bd tinh vé Day manh
phat trién du lich tinh An Giang giai doan dén nam 2015 va dinh hudng dén nam
2020 va Quy hoach du lich tinh An Giang cho 1.200 dai biéu bao gdbm ddi tuong
la cAp 1y, chinh quyén, doanh nghiép va cong dong dia phuong tai 11 huyén, thi
xd, thanh phé.

4. Uy ban nhén din huygn, thj xa, thanh phé cin ctr quy hoach da phé
duyét da xay dung Ké hoach trién khai thuc hién tai dia phuong giai doan dén
nam 2020.

I1. Két qua thue hién:
1. Phét trién thi truwdng khéach du lich:

- Thi trudong khach ndi dia: tap trung thu hut thi truong khach dén tir
Thanh phd Ho Chi Minh, céc tinh mién DPong Nam B9, céc tinh PBSCL.

- Thi tru'ong khach quéc té: trong nhitng ndm qua, 10 thi truong khéach
quoc té déng nhét den An Giang 1a Vuong quoc Anh, Phap, Duc, Hoa Ky, Ue,
Y, Phan Lan, Bi, Bic irelend, Pan Mach. Trong thoi glan tGi, tiép tuc nghién
clru, khao sét cdc san phdm du lich phu hcp véi dé tiép can céc thi trudng trong
khu vuc ASEAN, Nhét Ban, Han Qubc...
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- Luogng khéich du lich dén An Giang nim sau cao hon nim trudc.

+ Nam 2015, An Giang dén 6,2 triéu luot khach. Trong dé, s6 luong
khach luu tri dat 403.000 Iugt, 70.000 lugt khach qudc té. Doanh thu nganh du
lich dat 1.520 ty ddng.

+ Nam 2017, An Glang don 7,3 triéu luot khach tang 12% so v6i cling ky
nim 2016, dat 107% so véi ké hoach. Trong do, sb lwgng khach thong keé tai cac
co s& kinh doanh du lich 600 nghin luot, dat 100% ké hoach, khach quéc té 75
nghin luot. Doanh thu tir hoat dong du lich 3.700 ty déng, ting 16% so véi cung
ky.

+ Udc thuc hién ndm 2018, An Giang don‘khoang, 8,5 triéu lugt khach
tang 16% so v6i cing ky nam 2017, ude dat 113% so voi ké hoach nam 2018
(ké hoach 2018 7,5 triéu lu'ort) Khach quéc té woc dat 100 ‘nghin lugt tang 33%
so véi cing ky nam 2017, ude dat 133% so véi ké hoach nam 2018 (ké hoach
2018 75 nghin lrgt). Doanh thu tir hoat dong du lich wéc dat 4.800 ty dong, ting
29% so v6i cing ky ndm 2017, ude dat 129% so véi ké hoach nim 2018 (ké
hoach 2018 4.300 ty dong)

(S6 liéu tir nguén thong ké ciia S Viin hda, Thé thao va Du lich)

2. Cong tac quan ly hoat dong kinh doanh du lich, quéin Iy huong dan vién
du lich:

- Tinh dén thoi diém bao cao, trén dia ban tinh cé 90 co s& luu tri du lich
(01 khach san 4 sao; 05 khach san 3 sao; 10 khach san 2 sao; 39 khéch san 1
sao; 06 nha nghi du lich va 29 co s& chua phan loai); 19 cong ty 1&r hanh (8 don
vi kinh doanh I&r hanh quéc té; 11 don vi kinh doanh 1t hanh néi dia); 15 khu du
lich, diém tham quan, du lich, trong dé ¢6 01 khu du lich cap tinh (Khu du lich
Nti CAm) va 01 khu vira du'orc nang 1én khu du lich ¢dp quéc gia (NGi Sam).

- Dm voi doi ngu huéng dan vién du lich, tinh den thoi diém bao cdo da
‘cAp méi, cAp dbi, cp lai 26 thé huéng dan vién quoc té va 107 thé huéng dan
vién ndi dia va 20 thé huéng dan vién du lich tai diém. Céng tac quan ly hudng
dan vién duge dong bo trén cong thong tin dién tr ctia BO Vin hoa, Thé thao va
Du lich. Pong thoi, viée dang ky thu tuc cap the, doi the, cép lai thé va dia diém
in thé dugc sy théng nhit trén toan qudc nén tao didu kién thuan loi trong hoat
dong quan ly doi ngli huéng dan vién.

- Trong thoi gian téi, viéc quan ly hoat dong kinh doanh du lich thuc hién
theo quy dinh cua Luat Du lich 2017 va cac van ban hudng dan cé lién quan.
Theo phén cip cia Luét va hudng dan cta céc vin ban dudi Luat Du lich nam
2017, tinh dugc quyen cip phép cho hoat dong kinh doanh luu tri hang tir 1 dén
3 sao, thé hu‘ong dan vién du lich qudc té va ndi dia, thé hudng dan vién du lich
tai diém va cap gidy phép kinh doanh it hanh ndi dia; khu du lich cip dia
phuong va céc dich vu dat tiéu chuan phuc vu khéch du lich.

3. Cong tiac bio vé¢, ton tao tai nguyén du lich va mai truong du lich:
3.1. Cong tic bio vé, ton tao tai nguyén du lich



- Uy ban nhén dan tinh ban hanh Quyét dinh sb 1141/QD-UBND ngay
14/4/2017 vé viéc phé duyét Ké hoach trung tu, sta chita cic di tich dinh lang
trén dia ban tinh An Giang dén nam 2020. Pén thoi diém béo cdo, di thim dinh
va cdp gidy phép trung tu, ton tao 84 di tich trén dia ban tinh An Giang.

- B6 Vén hoa, Thé thao va Du lich quyét dinh cong nhan 03 di san van
hoa phi vat thé quéc gia: Lé hoi via Ba Chua Xt Nui Sam; Hoi dua bo Bay Nui
va Tri thirc va k¥ thuat khic chir trén kinh L4 Buéng; Tiép tuc xdy dung 02 hé
so khoa hoc “Nghé¢ thudt Di Ké cua nguoi Khmer” va “Ngh1 1€ vong doi cia
ngudi Cham tinh An Giang” trinh B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich xem xét dua
vao danh muc di san vin héa phi vat thé.

- Phéi hgp v6i Cuc Di san vin héa, Vién Han Lam chudn bi cac thu tuc
xdy dung hd so Di san van héa Oc Eo trinh Thu tuéng lap hd so dé nghi
UNESCO céng nhan la di san vin hoa thé gidi.

- Té chirc thue hién P& 4n bao tén va phat huy gia tri Lé hoi Via Ba Chua
Xir Nui Sam, xay dung hd so Quan thé di tich Ni Sam dé nghi xép hang la Khu
di tich qudc gia dic biét va Ho so L& hdi Via Ba Chua X nai Sam trinh
UNESCO céng nhan 12 Di sin vin héa phi vét thé dai dién nhan loai.

3.2. Cong tac bao vé moi trwong du lich:

Ngay 25/11/2014, Uy ban nhan dén tinh ban hanh K& hoach s6 74/KH-
UBND vé viéc trién khai thuc hién Théng tu lién tich s6 19/2013/TTLT-
BVHTTDL-BTNMT nhim néng cao ¥ thirc, trach nhiém cia céc cap, céc
nganh, cdc t6 chirc va c4 nhan trén dia ban tinh tich cuc tham gia cong tic bao
vé moi tmcrng trong hoat dong du lich, t5 chirc 18 hoi, bao vé va phat huy gié tri
di tich néi riéng va cong tdc bao vé méi truong nédi chung dé xay dung moi
truong xanh - sach - dep.

4. Xay dung thuong hiéu du lich:

- Tb chirc chAm chon va cong bd két qua binh chon séng tac biéu trung
(logo) va khau hiéu (slogan) du lich An Giang: tiép nhén trén 120 tic phdm cta
hon 50 tac gia trong va ngoai tinh, da chon duge 01 logo giai nhat 01 slogan
giai nhét va 05 logo giai khuyén khich dé quang béa va tuyén truyén cho nganh
Du lich An Giang,.

- Pé xay dung hinh anh An Giang tr& thanh mot diém du lich hép dan
theo huéng bén viing, chuyén nghiép, hién dai, Uy ban nhan dan tinh giao S&
Thoéng tin va Truyen thong phm hop Truong Pai hoc Khoa hoc X@ héi va Nhan
viin - Pai hoc Qubc gia Thanh phé Hb Chi Minh thuc hién D& an “xay dung va
quang ba hinh anh tinh An Giang” giai doan 2018-2020, dinh huéng dén nam
2025.

5. Cong tac xic tién, quing ba du lich:

T chirc cac doan xuc tién va da ky két hop tac phat trién véi 23
tinh/thanh phd trong ca nudc; tham gia cac doan cua Hiép hoéi Du lich Pong
bang séng Ciru Long xuc tién thi truong du lich Campuchia va cac nudc thude
tidu viing séng Mekong.



- Tham gia hang tram sy ki¢n H6i chg Du lich, Hoi cho thucrng mai, Lién
hoan am thuc g6p phan quang ba ddc trung cua An Giang va cac tinh trong cum
Lién két phia T4y ving Ddong bing song Ciru Long do cac don vi trong nuéde to
chire.

- T6 chirc 30 chuyén khao sat, gi6i thiéu du lich An Giang nhu: lang nghé,
tour du lich muia nuée ndi, du lich tim linh két hop tham quan chg bién gidi, du
lich homestay két hop du lich ndng nghiép, 1& hoi Ba Chia X, Hoi dua bo Bay
Nui An Giang,....cho hang tram lugt cac don vi It hanh trong va ngoai tinh, cac
dia phuong, Hiép hoi Du lich Pong biang séng Ciru Long, cdc co quan bao dai
trong va ngoai tinh.

- Thuong xuyén cdp nhat, dang tai thong tin, duy tri, quan tri website cia
tinh. Pén thoi diém hién tai, website cé khoang hon 2 triéu luot ngudi truy cap
va hon 5.000 Iuot thich. Pong thoi, quan tim gidi thidu cac hinh anh du lich An
Giang trén cac phuong tién truyén thong nhu Fanpage va mang xa hdi nhu Zalo,
Facebook.

- Thuc hién 60 chuyén dé du lich trén song truyén hinh An Giang, phoi
hop vdi Bao Tudi Tré thuc hién dinh ky moi thang 02 bai viét va Bdo An Giang
moi thang 04 bai viét dé tuyén truyén cac su kién, hoat dong du lich An Giang.
Pdng thoi, thudng xuyén giri cc tin bai dén co quan bao du lich thude Tong cuc
Du lich dé giéi thiéu, quang bé du lich An Giang.

- Phat hanh va tai ban hang chuc ngan céc in pham quang bé du lich An
Giang: Non nudc hiru tinh (Anh-Viét), Dia chi Du lich An Giang (Anh- Vlet)
Ban dd Du lich An Giang; Bién tdp méi: Sach 4m thuc An Giang; T& roi gioi
thiéu cac diém du lich chinh ciia An Giang. Nam 2018, bién tdp méi an pham
hinh quat (gi6i thiéu céc khu, diém tham quan du lich, lang nghé thu céng, di
tich lich swr, 1& hdi truyén thémg), tap sach 4m thuc An Giang, Ban d6 du lich,
Tour ndi tinh; tai ban Pia chi du lich An Giang.

- Xay dung ké hoach l?:ip dit 86 bién chi dan du lich trén dia ban 11 huyén,
thi x4, thanh phé.

- T6 chirc thanh cbng céc hoat déng trong khuon kho Thang Du lich An
Giang: Huéng din Doan doanh nghiép 1it hanh quéc té va ndi dia c6 uy tin dén
tir Ha Noi, Pa Ning, Khanh Hoa, TPHCM, céc tinh, thanh PBSCL, co quan
thong tin dai ching khdo sét cac khu, diém du lich An Giang; Toa dam lién két
tuyén du lich An Giang vé6i su tham gia cua céac thanh vién Poan khao sét clng
cac doanh nghiép kinh doanh dich vu du lich, khu diém du lich trong tinh; Hoi

thdo “Phdt trién va ndng cao chdt lwong san pham du lich An Giang” thu hat
hon 200 dai biéu tham du.

- Phéi hop Truong Dai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan vin - Dai hoc Quoc
gia TP.HCM td chirc c4c hoat dong nam trong chudi Hoi thao “Phat trién Du
lich Viét Nam bén viing tir géc dé da nganh va da chiéu” lan thi 9 tai An

Giang, dién ra tir ngay 02/01/2018 dén ngay 04/01/2018 tai Thanh phd Long
Xuyén.



- Phéi hop Tdng cuc Du lich va Vin phong Piéu phdi Néng thon méi
Trung wong to chirc Hai théo “Nang cao hiéu qua hoat dong du lich nong
nghiép khu vwe Pong bang song Creu Long” ngay 01/10/2018 tai Thanh pho
Long Xuyén véi hon 180 dai biéu tham du. Dip nay, Tinh don doan Famtrip dén
kh&o sét cac diém du lich trén dia ban tinh An Giang.

6. Phat trién ha tAng du lich:
6.1. Cong tac dau tw co s& ha ting phuc vu phat trién du lich:

Trong giai doan 2016-2020, ngin sach nha nudc tip trung von dau tu céc
du an linh vuc ha ting giao thong, ha ting céc khu du lich phuc vu phat trién du
lich, véi téng von can doi 3.826 ty dong (von ngan séch tinh 2.182 ty dong, von
TPCP 810 ty dong, von ngan sach trung wong l1a 1.644 ty ddng), trong do:

- Déi v6i ha tang giao théng: tdng von can dbi 3.108 ty dong, dé dau tu
cac du an linh vue giao théng phuc vu phat trién du lich (Puong tinh 941, 942,
943, 945, 948, 955A, 957 va 02 tuyén dudng dau tu trén dia ban huyén Thoai
Scm (Nang cap mo rong tuyen Thoai Giang - Xa Diéu (doan tir ciu Thoai Giang
dén cau X4 Didu, Néng cAp tuyén trénh thi trdn Nai Sp)....

- Béi v6i ha tang c4c khu lich: tdng cac ngudn vdn can ddi 257 ty dong,
dé dau tu xay dung diém du lich vén héa tai cac khu di tich, khu, diém du lich
gén v@i céac loai hinh du lich tdm linh, tham quan, tim hiéu lich sir (Khu du lich
Nui Sap, Khu du lich Soai So, co s ha té.ng Khu du lich NGi Cam, Tuyén tranh
qudc 16 91 dén cho Vinh Péng, dudng 1én dinh Nai Sam, Tuyén duong vong
Céng vién vin hoa Nai Sam (két hop béi dau xe)...

- Déi véi ha ts;"mg thong tin: Viettel An Giang t6 chic lp dat 24 vi tri
camera ta cdc khu, diém du lich nhu: rimg tram Tra Su, khu vue Nai Cam, Miéu
Ba chiia xr nti Sam. Tiép tuc khéo sat lé'ip dat thém 30 vi tri camera ta cac khu,
diém: Cu lao giéng huyén Chg Méi, Khu di tich lich st P6i Tirc Dup huyén Tri
Tén, Khu Luu niém Chi tich Tén Pire Thing thanh phd Long Xuyén.

6.2. Cong tic quy hoach xdy dung khu, diém du lich:

- Phé duyét 2 nhiém vu quy hoach: quy hoach phén khu ty 1€ 1/2000 Khu
du lich Con Phé Ba, thanh phé Long Xuyén; quy hoach xdy dung ty 1& 1/500
Cong vién tro choi (phan chén nui), xa An Hao, huyén Tinh Bién.

- Phé duyét 2 dd 4n quy hoach: Db 4n quy hoach phén khu ty 1¢ 1/2000
Khu du lich Bac Miéu Ba, phudng Niii Sam, thanh phé Chau Déc; Db 4n quy
hoach chi tiét ty 1€ 1/500 KDL Vién héa tam linh Ba Chta Xir - Cap treo Nui
Sam, thanh phé Chau Péc.

- Cép phép xdy dung cho 2 du 4n du lich: Dy 4n Khu du lich Vian hod tam
linh Ba Chua Xir - Cap treo Nti Sam, thanh pho Chéu Déc - dién tich 7,7 ha; Dy
4n Thidr Vién Tric Lam An Giang tai thi trn Ni Sap, huyén Thoai Son - dién
tich 11,61 ha.

- Hoan thanh 3 quy hoach khu, diém du lich cép qudc gia va cip tinh:



+ Cép tinh: Quy hoach phat trién Khu bao vé canh quan rumg tram Tra Sur,
huyén Tinh Bién, tinh An Giang, giai doan 2025, dinh huéng dén nim 2030;
Quy hoach phét trién du lich ba xi Ci Lao Giéng, huyén Chg Méi, tinh An
Giang giai doan dén nim 2020, dinh huéng dén nam 2030.

+ Chp qudc gia: Quyét dinh 2098/Qb-TTg ngay 27/12/2017 cia Thu
tuong Chinh pha phé duyét Quy hoach tong the phét trién Khu du lich qubc gia
NGi Sam, tinh An Giang dén nim 2025, tam nhin dén nam 2030. Ngay
13/7/2018, B Van hoa, The thao va Du lich quyét dinh cong nhan Khu du lich
Nui Sam 1a khu du lich cip qudc gia (Quyét dinh 2646/QD BVHTTDL)

- Tam dimg trién khai thuc hién Quy hoach tng the phat trién du lich
huyén Thoai Son, tinh An Giang _giai doan dén niam 2025 va dinh huéng dén
nam 2030 va Quy hoach phét trién du lich khu du lich sinh théi long ho Tén
Trung - Vam Nao, huyén Pht Tan, tinh An Giang giai doan dén nim 2025 va
dinh hudéng dén nim 2030.

7. Cong tac thu hit diu tu phat trién du lich:

An Giang thu hut 13 du dn véi tong mic dau tu 1a 3.875 ty ddng, céc du
an tap trung vao cac dy én khu cdng vién tro choi Nui Cam, Cép treo Nui Cém,
du 4n Khu du lich van héa tim linh Ba Chira Xir - Cap treo Nui Sam, dyu an
khach san nghi dudng Sang Nhu Ngoc. Pén thoi diém bao cdo, mot s du an da
di vao hoat dong nhu: Cap treo Nui Cém, khu nghi dudng Sang Nhu Ngoc; mot
s6 du 4n dang trién khai dau tu sdp hoan thanh nhu: du 4n Khu du lich vin hoa
tam linh Ba Chira Xt - Cép treo Nui Sam, du 4n cong vién trd choi Nui
Cém...htra hen s& tao nhidu diém nhén d& thu hut du khach-dén An Giang va luu
tra lai lau hon.

8. Phat trién ngudn nhin lue du lich:

- Trong giai doan 2014-2017, Uy ban nhan dan tinh giao S& Vin hda, thé
thao va Du lich da phdi hop céc don vi dao tao nghiép vu du lich trong va ngoai
tinh t chirc 17 lorp dao tao nghiép vu du lich cho 380 hoc vién véi tong kinh phi
1,4 ty dong tir ngudn xa héi hda ctia doanh nghiép.

- Ngay 29 thang 9 nam 2017, Uy ban nhan dan tinh ban hanh Quyét dinh
2879/QD-UBND veé viéc phé duyét K& hoach thuc hién Chuong trinh hanh dong
s6 09-CTr/TU ngay 05 thang 12 nam 2016 ctia Ban chéap hanh Pang b tinh, giai
doan I tir nim 2017 dn nam 2020, tdp trung dao tao ngudn nhan luc cho hai
nganh du lich va noéng nghi¢p. Nam 2018, t6 chirc 17 lop nghiép vu du lich cho
700 hoc vién véi tdng kinh phi 1a 870 triéu dong tur nguodn ngan sach tinh va xa
hdi héa ciia doanh nghiép.

- Tinh tir ndm 2014 dén thoi diém béo cdo di td chire céc 16p tap hudn vé

bao vé méi truong trong du lich cho 500 hoc vién dang kinh doanh, mua béan tai
cac khu, diém du lich trén dia ban tinh.

- Té chirc 02 16p tap huin cong tac quan ly nha nuée, tuyén truyén Bo
Quy tic _ung xur trong hoat dong du lich cho cén bo, céng chire sé, ban, nganh,
doan thé, doanh nghiép 1& hanh, khach san va céc ho déan kinh doanh du lich
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cong dong tai huyén Tinh Bién va huyén Chg Méi véi trén 200 hoc vién tham
du.

- Phéi hop Truong Pai hoc Khoa hoc, X hoi va Nhan van - DPai hoc Quéc
gia thanh phé Hb Chi Minh 6 chirc 02 16p tap huan vé B¢ san pham du lich tinh
An Giang va gi6i thiéu giai phap khai thac va phat trién san phidm du lich dic
tht tinh An Giang.

- T6 chire 02 16p phd bién cac vén ban quy pham phap luét vé du lich cho
200 can bg, céng chirc, vién chire, cac to chire, ¢4 nhan kinh doanh dich vu luu
tra va It hanh trén dia ban tinh An Giang.

- T6 chirc Hoi thi Huéng dan vién du lich tai diém giéi tinh An Giang lan
thir I ndm 2018; c6 8 thi sinh dat giai: 1 giai nhat, 2 giai nhi, 2 giai 3 va 3 giai
khuyén khich. Dy la sén choi bd ich cho céc Huéng dan vién du lich tai diém
hoc hoi, trao ddi kinh nghiém va dép mg céc tiéu chuin méi phu hop véi quy
dinh cta Luat Du lich nam 2017.

III. Danh gia chung:
1. Thuan lei:

- Quy hoach la co s dé trién khai xdy dung cac chuong trinh, chinh sach,
dé 4n phuc vu phét trién du lich cta tinh: Chuong trinh hanh déng s6 59/CTr-
UBND ngay 13 thang 02 nam 2017 ctia UBND tinh ban hanh Chuong trinh phét
trién ha tang du lich tinh An Giang giai doan 2016-2020 va dinh huéng dén nam
2025; Nghi quyét sé 19/2018/NQ-HBND ngay 19 thang 7 ndm 2018 ctia Héi
dong nhan dan tinh vé chinh sich hd trg diu tu phat trién du lich tinh An
Giang;.... )

- Céc cép tiy dang, chinh quyén dia phuong luén ting cudng cong tac chi
dao, quan 1y, diéu hanh nén budc diu di tao dugc su chuyén bién tich cuc vé
nhan thirc, trach nhiém cta hé théng chinh tri va nhan dan vé vi tri, vai trd cta
nganh du lich trong phat trién kinh té x& hoi, tir d6 tao dong luc phat trién du
lich theo dinh hudng trd thanh nganh kinh té miii nhon cta tinh.

- C6 nhiéu chuyén bién tich cuc trong viée dau tu co s& ha téng phuc vu
phat trién du lich, ban hanh chinh sich hd trg dau tu, lap danh muc du an kéu
goi dau tu,...buéc dau da thu hat duge nha dau tu c6 chién luoc dén khao sat
dau tu dich vu phat trién du lich.

2. Khé khiin, han ché:

- Hién nay trung wong chwa c¢é quy dinh, chinh séch hd trg thu hat déu tu
phat trién linh vue du lich n6i chung, phat trién ha ting du lich néi riéng dé cac
dia phuong trién khai thye hién.

- Tuy c6 nhiéu giai phap trong viéc moi goi dau tu ha ting dich vu dé gop
phin phat trién du lich nhung vin chua dat duoc yéu cu ctia Pang bo, Chinh
quyén va nhan dan tinh An Giang véi quyét tim dua du lich tré thanh nganh
kinh té mii nhon.




- Chua tao dugc quy dit sach tai cac khu, diém du lich trong diém cua
tinh dé kéu goi dau tu vao céc dich vu du lich dé thic diy cc dich vu du lich
phét trién. .

- Cong tac hd tro nha dau tu trién khai thuc hién du an nhin chung con
cham, chua tao dugc su thong thoang dé thu hat dau tu.

- Cong tac dao tao ngudn nhén luc con han ché va chua duoc ddng bd.

- Nguon kinh phi danh cho viéc dAu tu nang cip cac co so ha ting, cho
cong tac quan ly nha nude va xic tién, quang bd, hop tac phat trién du lich rét
khiém tén, nén viéc thuc hién nhiém vu chua thét su di vao chiéu sau, nhat 1a thi
truong trong tam, trong diém.

- Cong tac quan ly tai cac khu, diém du lich trong diém con thiéu chit chg,
chua c6 su phdi hop tét giita cac don vi chic ning ¢ dia phuong. Tinh trang
chéo kéo, mat an ninh trat tu, vé sinh méi truong,... tai cac khu, diém du lich da
chuyén bién tich cuc nhung vao cao diém 12 hoi, tét van chua duoc xr ly triét
dé. Tinh trang 14n chiém trai phép dit dai tai cac khu, diém du lich van con dién
ra, dic biét 14 tai khu du lich nai Cam.

- Hiép héi Du lich An Giang la cau ndi gitta doanh nghiép kinh doanh du
lich vé&i co quan quan ly, nhung hoat dong chua noi bat.
3. Nguyén nhéan va bai hoc kinh nghiém:

- Viéc tham muu céc co ché, chinh sach danh cho phat trién du lich con
cham va chua c6 nhiéu ké hoach moi goi cdc nha dau tur chién lugc tham gia dau
tu du lich trén dia ban tinh An Giang.

- Ngudn ngén sach dia phuong con nhiéu khé khin, viée b6 tri ngudn von
danh cho cac dy 4n wu tién ddu tu phat trién du lich con khiém ton va chua dat
nhu cau theo toc do phat trién du lich cua tinh An Giang.

- Du lich 12 nganh kinh t& téng hop, do do, doi hoi su chung tay ciia toan
xa hoi dé khoi ddy tiém ning va gép phan phét trién du lich dia phuong, trong
d6 su phéi két hop gitta cac bén c6 lién quan con chdm va chua di vao chiéu sau.
IV. Nhiém vu va giai phap trong thoi gian toi:

1. Cong tic quan Iy nha nwée vé du lich:

- Trién khai bd sung, didu chinh Quy hoach tong thé phat trién nganh du
lich tinh An Giang phtu hgp véi quy dinh cua Luat Quy hoach va céc vin ban
huéng dan c6 lién quan.

- Trién khai thuc hién cdc nhiém vu ctia Chuong trinh hanh déng sb
59/CTr — UBND ngay 13 théng 02 nam 2017 ciia Uy ban nhan dén tinh vé phat
trién ha tang du lich tinh An Giang giai doan 2016-2020, dinh huéng dén nam
2025. ’



- Kién toan Ban chi dao Phét trién Du lich tinh An Glang va phat huy vai

trd cua tung thanh vién trong chi dao xay dung Ké hoach trién khai thuc hién
phét trién du lich trong giai doan tai.

- Tlep tuc tang cudng cong tic td chirc phé bién céc vin ban quy pham
phap luat vé du lich.

- Tiép tuc ph01 hop véi Cuc Di san van héa, Vién Han Lam chuén bi hd so

Di san vin héa Oc Eo trinh Tha tudng 1ap ho so dé nghi UNESCO céng nhan la
di sén van hoéa thé gisi

- Xay dung ké hoach t8 chirc thuc hién Quyét dinh 2098/Qb- TTg, ngay
27/12/2017 ctia Thu tuong Chinh phu vé viéc phé duyét Quy hoach téng thé
phat trién khu du lich quoc gia Nu1 Sam giai doan dén nam 2025 va dinh hudng
dén nim 2030 va Quyét dinh sé 2646/QD- BVHTTDL ngay 13/07/2018 cua Bo
truéng B6 Vin hoéa, Thé thao va Du lich vé viéc coéng nhan Khu Du lich quéc
gia nui Sam.

- Tang cudng quén ly nha nuéc vé an ninh trét tu tai cac khu, diém du
lich; kiém tra, xir ly manh cac dbi tuong ¢6 hanh vi cheén ép, deo bam, lira dao,
chat chém khéach du lich; kiém tra, chin chinh céc doanh nghiép du lich hoat
dong chua diing céc quy dinh.

- Tiép tuc trién khai thuc hién De an trung tu, ton tao di tich, tich cuc bao
Ve tai nguyen du lich; chi dao c4c cép, cac nganh va dia phuong, doanh nghiép
va cong dong thue hién tot viéc qua.n ly méi trudng tai cac khu, diém du lich;
huong dan cac dia phuong, cong dong va doanh nghiép trién khai thuc hién Bo
quy tic ting Xt vin minh trong du lich.

3. Cong tac dau tw phat trién co s& ha t?mg du lich va moi goi diu tu:

- Tiép tuc hoan chinh hé théng ha tang giao thong két ndi dén cac khu,
diém du lich trén dia ban tinh An Giang da dugc tinh phé duyét.

- Tiép tuc ddy manh Ung dung cbng ngh¢ thong tin trong quan ly va
quang ba hinh anh du lich An Giang qua website, dién thoai théng minh.

- Tlep tuc ra soét, didu chinh ké hoach déu tur cong hang nam, bé tri ngudn
von phét trién ha tang du lich.

- T chirc trién khai, huéng dan céc t6 chirc cdc c4 nhan c6 lién quan thuc
hlen chinh sach hé tro dau tu phat trién du lich tinh An Giang theo Nghj quyét
sd 19/2018/NQ-HBND ctia Hbi ddng nhan dén tinh.

- Bmh ky thanh 14p Poan céng tic dén c4c doanh nghiép, tap doan l6n co
thé manh vé diu tu phat trién du lich d& mai goi dau tu.
- Hb tro cac nha déu tu vé thi tuc hanh chinh, thdo g& cac khé khin vé co

ché chinh sach dé dua cac dy 4n da duoc phé duyét quyét dinh chu trirong dau tur
di vao hoat déng.



- Lap danh muc mot sb du 4n trong diém cua tinh, dua vao kéu goi dau tu,
x4 hoi hoa diu tu cic dich vu vui choi giai tri, nha hang, khach san, khu mua
sam.

- Piy nhanh tién d6 hoan chinh céc cong trinh ha tang tai Khu du lich Nui
Sam, Ni Cdm, Khu du lich H5 Sodi So nhim phat trién cac san pham du lich
mai, da dang.

- Nghién ctru, dé xuit xay dung hai bén tau voi nhiéu cau tau dén khach
du lich dudng song tai thanh phé Long Xuyén va thanh phé Chau Péc. Pong
thoi, thue hién Chuong trinh phét trién du lich gén v6i ndng nghiép dé tao ra sin
pham du lich méi.

4. Cong tac xnc tién quang ba, lién két phat trién du lich:

- Hoan chinh va xin ¥ kién trién khai Pé 4n “X4y dung va quang ba hinh
anh tinh An Giang” giai doan 2018-2020 va dinh huéng dén nam 2025.

- P6i méi cong tac xtc tién quang ba véi nhiéu hinh thirc phong phu, da
dang, trén nhidu kénh théng tin, nhét 1a trén cac kénh truyén théng chuyén
nghiép, hién dai, co stic hép dén cao.

- Chu dng lién két, phdi hop v6i cic doanh nghiép du lich va Hiép hoi du
lich trong va ngoai tinh t6 chirc cac doan xc tién quiang ba du lich An Giang
dén cac thi trudng trong nudce va qubc té; diy manh lién két cac tinh ving kinh
té trong diém Ddng bing séng Ciru Long, Thanh phd Ha Nbi, Thanh phé Pa
Néng va Thanh phé Hé Chi Minh...

- T6 chitc nghién ctru thi trudng, thu thap y kién du khach dé timg budc
didu chinh chién luoc phét trién san phdm va quang ba du lich An Giang cho
phtt hop véi nhu ciu cta khach du lich; ting cuong x4 hoi hoéa trong cong tac
xuc tién quéang béa du lich; hudéng din céc t6 chirc, ca nhan chi dong thuc hién
cac chuong trinh quang ba du lich phu hop voi diéu kién cta don vi thong qua
cac chuong trinh dao tao, tap huén ngén han.

- Xay dung K& hoach trién khai hoat dong phét trién hé thong dich vu
thuong mai va kich cdu du lich; Trién khai chuong trinh khuyén mai va kich cau
mua sam tiéu dung va du lich vao cac thoi diém thich hop, tiép tuc van déng
doanh nghiép tham gla khuyén mai; Thuc hién t6t cong tdc quan ly trén dia ban,
tiép tuc ting cudng kidm tra, kidm soat thi truong, néu phat hién c6 truong hop
vi pham xir Iy nghiém theo quy dinh cia phap luat.

5. Cong tac dao tao ngudn nhan lwe du lich:

- Tiép tuc trién khai thuc hién Chuong trinh dao tao ngudn nhén luc cho
hai nganh du lich va néng nghiép (Chuong trinh hanh déng sé 09-CTr/TU
ngay 05 thang 12 ndm 2016 ciia Ban chip hanh Dang bo tinh) cho 1.800 hoc
vién bao gém doi ngfi can bd cdng chirc va ctia ca doanh nghiép, gép phin néang
cao nhén thirc, k¥ nang lam du lich du lich cho x4 hoi.
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V. Kién nghi, dé xuét

1. Cac Bd, Nganh Trung wong nghién ctru bb sung, diéu chinh cic ndi
dung co lién quan dén Luat Pau tu nam 2014, trong do, dé xuét bd sung du lich
la nganh dugc uu dai dau tu dé tao diéu kién thudn loi cho doanh nghiép manh
dan dau tur cho phat trién du lich. .

2. Chinh pht, Bé K& hoach va Pau tu sém ban hanh céc van ban huéng
din Luat Quy hoach d& c6 co s phap ly trinh Hoi dong nhéan dan tinh diéu
chinh Quy hoach tong thé phat trién nganh du lich tinh An Giang giai doan 2014
dén nam 2020 va dinh hudéng dén nam 2030 cho phu hgp véi tinh hinh méi.

3. Quan tam, uvu tién ngudn von dau tu co sé ha tang cho phat trién du lich
tinh An Glang, cac chuong trinh xtc tién quang bd va tao quy dét sach dé moi
goi dau tu. Pong thoi, kién nghi thanh 1ap Qu¥ hd trg phat trién du lich tinh An
Giang trén co sé ¢6 huéng dan ctia Trung uong.

4. Nghién ctu chinh sach hé trg cadc md hinh: phat trién du lich néng

nghiép tng dung cong nghé cao va néng nghiép truyén théng, phat trién du lich
gan voi céc lang nghé truyén théng./. a

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
-TT TU, TT HBND tinh; KT CHU TICH

- Chu tich, cac PCT UBND tinh; e

- Pai biéu HDND tinh khéa I1X;

- Céc S¢, Ban, Nganh tinh;

- Lanh dao VP UBND tinh;

- UBND huyén, thi xd, thanh phd;
- Phong: KGVX, TH;

=ilaras VL,

Nguyén Thanh Binh
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