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S lruyén dé “Cong tac cdi cich hanh chinh nim 2018” phuc vu
ky hop 1an thi 9 H{i ddng nhén dén tinh khéa IX, nhiém ky 2016 - 2020

Uy ban nhéan dén tinh téng hop, béo cdo tinh hinh, két qua cong tic céi
céch hanh chinh trén dia ban tinh nim 2018, nhu sau:

I. CONG TAC CHi PAO, TUYEN TRUYEN, KIEM TRA
1. Cong tac chi dao, diéu hanh:

- Tr d4u ndm dén nay, cac s0, ban nganh, dia phuong tich cyc, chi dong
trién khai thyc hién phén déu timg budc hoan thanh nhiém vy, dé 4n, muc tiéu
dé ra cia Chuo'ng trinh cai cdch hanh chinh tinh An Giang giai doan 2016-2020
(Quyét dinh s6 324/QD-UBND ngay 05/02/2016 ctia UBND tinh) va Ké hoach
cai cach hanh chinh nim 2018 ctia UBND tinh (Ké hoach 792/KH-UBND ngay
29/12/2017 ctia UBND tinh); tip trung thyc hién nghiém téc, ddy da cic chu
tmo'ng, chinh séch, céc chi dao tir Chinh phu, B4 nganh Trung uong, cua Tinh
uy, UBND tinh (“1‘01 v6i cdng tdc cai cach hanh chinh, dé cao vai trd, trach
nhiém, guong mau cla nguin dimg dAu trong cong téc chi dao, kiém tra, gidgm
sét viéc thyc hién va xir Iy di v6i cong chirc thudc thdm quyén vi pham. Qua 3
nim thyc hién, dén thoi diém nay Chuong trinh cdi cdch hanh chinh tinh An
Giang giai doan 2016-2020 di trién khai thuc hién hoan thanh udc dat 70%
nhiém vy, K& hoach cai cich hanh chinh ndm 2018 d3 trién khai thue hién hoan
thanh uéc dat 77% ké hoach dé ra.

- Cén ctt két qua cia cac Chi sb (PCI), (PAPI) (PAR INDEX) nam 2017,
UBND tinh chi dao s¢& nganh dia phuong can cu' nhiing uu, khuyét diém cua
nganh, dia phuong qua két qua cta cdc Chi so dé tir timg nganh, timg dia
phucmg c6 ké hoach, dé ra giai phap cu thé dé tiép tuc duy tri ndng chét nhing
ru diém, ddng thoi khic phuc nhing han ché, khuyet diém tlrng bude nang cao
sy hai long ctia nguoi, dan doanh nglnep vOi sy diéu hanh cua chinh quyén tinh;
tinh An Giang cling da trién khai va cong b6 két qué Chi s6 cai cach hanh chinh
nim 2017 d6i véi 18 sg, ban, nganh, Uy ban nhan déan 11 huyén, thi x4, thanh
phd trén dia ban tinh (Quyét dinh s6 1176/QD-UBND ngay 25/5/2018).

- UBND tinh d& tb chie cac doan di kiém tra tinh hinh, két qua thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh, tién do thyc hién Chi s céi cach hanh chinh nim
2018 (theo K¢é hoach s6 01/KH-BCP ngdy 29/01/2018 cua Ban chi dao CCHC
vé viéc kidm tra cong tac cai cach hanh chinh va K& hoach sb 07/KH-



BCDBCCHC ngay 26/7/2018 ctua Ban chi dao CCHC vé viéc ddy manh thyc hién
céc giai phap hoan thanh tiéu chi cua Chi s6 cai cach hanh chinh nim 2018 tinh
An Giang), kiém tra viéc t1ep nhén, tra két qua tht tuc hanh chinh cho té chirc,
cong dén, kiém tra cong vu vé thdi gid 1am viée, tinh than trach nhiém, thai d6
giao tiép tmg xir clia can by, cong chiic véi cong dén trong qua trinh thyuc hién
nhi¢m vy - thye hién nghiém cac quy dinh vé ky luét, ky cuong hanh chinh (Chi
thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cia Thu tuéng Chinh phu, Chi thi 15-CT/TU

ngdy 12/01/2017 cua Tinh dy, Chi thj sé 07/2013/CT-UBND ngay 16/7/2013
cia UBND tinh).

- Thanh l4p Poan kiém tra viéc hoc tip va lam theo tu tudng, dao dirc,
phong cach Ho Chi Minh trong céc co quan nha nude trén dia ban tinh An
Giang (Theo Ke hoach s6 74-KH/BCSPD ngay 09/7/2018 ctia Ban cén su Pang
UBND tinh vé viéc kiém tra viéc hoc tap va 1am theo tu tudng, dao dirc, phong
cach H6 Chi Minh trong cac co quan nha nudc trén dia ban tinh An Giang). Chi
dao thyc hién cac g1a1 phép nang cao hiu qua cong tac quan tri va hanh chinh
cong cap tinh (Chi sé Pa pi) tinh An Giang nim 2018 (Ké hoach s6 36/KH-
UBND ngay 24/01/2018 cuia UBND tinh). Thyc hién nhiém vy nam 2018
Chuong trinh hanh d¢ng néng cao chi s6 ning lyc canh tranh (PCI) tinh An

Giang giai doan 2016 - 2020 (Ké hoach s6 207/Kh-UBND ngay 20/4/2018 ctia
UBND tinh).

- Chi dao cac S¢&, ban nganh thuong xuyén ra soat, don gian thi tuc hanh
chinh, trlén khai thyc hién hiéu qua co ché mét cira, mdt clia lién thong trong
giai quyet thd tuc hanh chinh, vén hanh Trung tdm hanh chinh cong cua tinh
hiéu qua; thuc hién céc giai phap thu hut ddu tu, cai thién mdi trudng kinh
doanh, nang cao néng lyc canh tranh cta tinh.

2. Tuyén truyén cii cich hanh chinh:

- Cong tac thong tin, tuyén truyén céi cach hanh chinh tiép tuc quan tim
thuc hién bam sat theo Quyét dmh 147/QD-UBND phé duyét DPé 4n "Ting
cudng cdng tac thong tin, tuyén truyen cai cach hanh chinh trén dia ban tinh An
Giang dén ndm 20207, Ké hoach s6 792/KH-UBND ngay 29/ 12/2017 vé viée
ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nim 2018 va Ké hoach s6 02/KH-BCP
ngay 30/01/2018 cua Ban Chi dao Chuong trinh cai cach hanh chinh tinh An
Giang v& viéc tuyén truyén cai cdch hanh chinh nim 2018 trén dia ban tinh An
Giang. Theo d6, céc s&, ban nganh, dia phuong ciing c6 nhimg Ké hoach tuyén
truyén cu thé, sing tao cho timg nganh, timg linh vyc tham gia vao cdng cudc
cai cach hanh chinh chung cuta tinh, trong d6: Cac S&, ban nganh tinh, UBND
huyén, thi x4, thanh phd thyc hién t6t duy tri thuong xuyén viée 16ng ghép tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh vao céc cude h(_)p giao ban, Ho6i nghi, sinh hoat
dinh ky hang thang cta co quan; dbng thoi glri cac vin ban cb lién quan dén
cong tac CCHC cho cén bg, cdng chirc, vién chirc thong qua phan mém dién tir
va mail An Giang dé theo dai thyc hién.

+ Cong tac tuyén truyén dugc thue hién trén Cong Théng tin dién tir; tb
chirc bd tri chuyén muc riéng chuyén vé cong tac “Cai cach hanh chinh”, thuong
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xuyén déng tai thong tin lién quan dén cdng tdc cai cach hanh chinh cta don vi
Ién Cbng théng tin, cling nhim huéng din ngudi dan, doanh | nghiép c6 diéu kién
nam I6 cac quy trinh, thu tuc trong viéc thuc hwn giai quyet TTHC thudc thim
quyén giai quyét cla cac don vi nhu S& Ké hoach Pdu tu, S& Lao dong,
Thuong binh va X3& hi, Cuc Thue tinh, Bao hiém Xa hdi tinh c6 nhiing noi
dung gdp g, dbi thoai, thong tin vé cai céch hanh chinh, céc chu truong, chinh
sach cta tinh dén céc doanh nghiép dé k1p thoi théo gor nhitng khé khan vudng
méc, kién ngh1 cia doanh nghiép trong giai quyét cac thii tyc hanh chinh; S&
Théng tin va Truyén thdng phét séng chuyén muc Coéng nghe théng tin va
truyén thong trén dai truyen hinh An Glang nhim tuyén truyén, phd blen cho
ngudi dan va t6 chire biét va tmg dung rong réi cac d;ch vu cong truc tuyén, phd
bién, huéng dén v& cac tién ich khi st dung, quy ché van hanh ung dung cong
nghé thong tin va truyén thong.

- Cong thong tin dién ti tinh va 33 Cbng thong tin dién tir thanh phan cia
cdc sd, ban, nganh, UBND céc huye;n thi x4, thanh phd duoc nang cép dam bao
cong tac thong tin, tuyén truyén cia tinh. Trang thong tin Cai cich hanh chinh
tinh trén mang x& hoi facebook ciling dugc cap nhit tin tirc thudng xuyén da dap
g thong tin dén ngudi dan trong thoi ky hién dai héa, cong nghé hoa.

- Trang vdn ban quy pham phdap luét cia tinh, Trung tam Cong bao Vin
phong UBND tinh lién tuc _C@p nhdt van ban chi dao diéu hanh cia tinh, gxup
nguoi dan, doanh nghlep dé _dang tra ci, nim bét cha truong, chinh sach cua
tinh. S& Théng tin va Truyén théng c6 vin ban dinh hu'orng thong tin, tuyén
truyen dén Cdng théng tin dién tir tinh, Dai Truyen thanh cap huyén va bai co
s& dé thuc hién. Qua do, gip ngucn dan hiéu r& vé hoat dong ctia co quan nha
nuéc, cac van ban quy dinh méi cé higu lyc, cac chu truong, chmh séch, phat
luat va quy dinh v& thii tuc hanh chinh.

- Chuyén muc céi cach hanh chinh dinh ky hang thang trén Dai Phat thanh
- Truyen hinh An Giang, bai viét tren Bédo An Glang, lip dit céc Pand tuyén
truyén céi cdch hanh chinh, niém yét cong khai sb dién thoai, dia chi tiép nhén
phan 4nh kién nghi ciia tinh va tai bd phén mét cira cia UBND huyén, thi x4,
thanh phd.

- Chi dao S¢& N01 vu phdi hop véi Poan Thanh nién Cong san HO Chi
Minh tinh An Giang td chirc Hol thi “Tuyén truyén cai cach hanh chinh nim
2018” (theo Ké hoach phéi hop s6 18 KHPH/TDTN-SNV ngay 11/9/2018), phat
dong cudc thi “Y tudng sang tao vé cai cich hanh chlnh” theo Thé 18 do B6 Nbi
vu va Trung wong Poan ban hanh (Céng vin sb 1177/SNV-CCHC ngay
17/7/2018 cta S& Noi vu An Glang) cung voi Mat trén T quoc Viét Nam tinh
t6 chirc cac bubi tuyén truyén, giéi thiéu vé ndi dung cta Chi s6 Hiéu qua Quan
trj va hanh chinh cong (PAPI); phap 1énh dan chi x3, phuong, thi tran; tuyén
truyén luat phong chéng tham nhiing tai huyén Phu Tén, thanh phé Chau Péc,
Tri Tén, Tinh Bién, Chiu Thanh, Long Xuyén; tuyen truyén vé& Chi sb quan trl
va hanh chinh céng PAPI véi cic n01 dung chu yeu gidi thiéu so luge vé Chi s6
quén trj va hanh chinh céng, c4c yéu t6 tac dong, phuong phép xé4c dinh, mic d6




hai long cta ngudi dan d6i v6i sy phuc vu clia co quan nha nudc; két qua xéc
dinh Chi s0 PAPI tinh An Giang ndm 2018.

3. Cong tac kiém tra:

- Cong tac kiém tra cai cach hanh chinh, kiém tra tién d6 thuc hién nhiém
vu theo quy dinh trong Bo Chi s6 cai cach hanh chinh cua Bd Nbi vy, kiém tra
cong vy, kiém tra chuyén nganh dugc quan tdm thyc hién thudng xuyén.

- Can cir Ké hoach s6 68/KH- UBND ngay 06/02/2018 ciia UBND tinh vé
viée kidm tra viéc thuc hién hoat dong kiém soat TTHC trén dia ban tinh ndm
2018. Poan kiém so4t TTHC tién hanh kiém tra tai 04 don vi s&, ban nganh tinh:
S¢ Giao thong Véan tai, S¢ NN&PTNT, S¢ Tu phap, S& Tai nguyén va Moi
trudmg; 11 huyén, thi x&, thanh phd va 11 x4, phudng trén dia ban huyén: Xa
Pht Hoi (An Pha), X3 Vinh My (Chéau Déc), xa Pao Hiru Canh (Chau Phu),
phuong Long Pht (Tan Chéu), x4 Vinh Thanh (Chéu Thanh), thi tran Nui Séap
(Thoai Son), xa Tén M§ (Chg Méi), xd An Hao (Tinh Bién), thi trdn Ba Chiic
(Tri Tén), phuong M§ Xuyén (Long Xuyén).

- Ban Chi dao tinh kiém tra cai cich hanh chinh, kiém tra to chirc bd may,
ket hop kiém tra cong vu da kiém tra tai céc don vi, dia phwong: S& Ké hoach va
Déu tu, S& Tu phap, S& Théng tin va Truyén thong, S& Tai chmh S& Noi vy, So
Khoa hoc va Céng nghé, Van phong UBND tinh (Theo Ké hoach s6 01/KH-
BCD ngay 29/01/2018 cia Ban chi dao CCHC vé viée kiém tra cong tac cii
cach hanh chinh va Ké hoach s6 07/KH-BCPCCHC ngay 26/7/2018 cta Ban
chi dao CCHC vé viéc ddy manh thyc hién céc giai phap hoan thanh ti€u chi ctia
Chi s6 cai cach hanh chinh nim 2018 tinh An Giang). Két hop Poan thanh tra
S& Noi vu kidm tra két qua viée thuc hién céc quy dinh cta phép ludt vé: Cong
tdc cai cach hanh chinh, cng téc thi dua, khen thuéng va ton gido g1a1 doan
2015 — 2018. Qua kiém tra di gitp don vi nhan thay nhimg uu diém dé phat
huy, nhimng han ché, thiéu sét va huéng dan cac giai phap khic phuc, ddy manh
thyre hi¢n céc giai phap hoan thanh ti€u chi cia Chi so cai cach hanh chinh ndm
2018 tinh An Giang, dong thoi ghi nhin nhimg dé xuét, kién nghj dé tham muu
thdo g& gitp co quan, dia phuong ning cao hi¢u qua cai cach hanh chinh.

- T kiém tra cong vu tinh tiép nhin 14 phan 4nh, kién nghi ctia ngudi
dan lién quan dén cong vu, cong chirc. Pa phoi hop cac don vi lién quan giai
quyét dat diém va tra 161 14/14 su vy, su vige.

- Tiép tuc trién khai K& hoach sé 329/KH-UBND ‘ngay 28/6/2016 cua
UBND tinh v& viéc giam sat va cdng bd két qua giai quyét tht tuc hanh chinh
lién quan truc tiép dén doanh nghiép, nha dau tu trén dia ban tinh An Giang.
Theo do, cac s¢ nganh, dia phuong dé tré han tir 5% trén téng hd so da nhén
trong thang thi Thu truong sé kiém diém céa nhén phuy trach, trong ndm, néu c6 3
lan (3 thang) co ‘quan, dia phuong d& tr8 han tir 5% trén tong hé so di nhén

trong thang, thi Uy ban nhan dan tinh kiém diém, xtr 1y dbi véi Thu trudng co
quan, dia phuong.



II. KET QUA THU'C HIEN
1. Cai cach thé ché:
- Vé xdy dung van ban QPPL:

+ Theo Danh muc xay dung quyét dinh quy pham phap luét ctia UBND
tinh ndm 2018 theo Vin ban s 375/UBND-NC ngay 09/4/2018 ctia UBND tinh,
den thoi diém hién nay, UBND tinh d3 ban hanh 15 Quyét dinh phyc vu cho yéu
cdu quéan 1y nha nuéc trén cac linh vuc.

+ Chi dao S¢ Tu _phép trong v1f;c tiép nhan va thdm dinh 40 du théao
VBQPPL (22 Nghi quyét va 18 Quyét dinh); gép y 08 du thaio VBQPPL (01
Ludt, 05 Nghi dinh, 02 Thong tu, 01 Nghi quyét, 07 Quyét dinh).

- Vé kiém tra, ra soét, hé thdng héa vin ban quy pham phap luét (QPPL):

+ Bdo c4o Bo Tu phap vé dénh gié téc hai, hdu qua ctia viéc ban hanh vin
ban trai phap luat;

+ T6 chirc Hoi nghi tdp huén k§ ning ra soat, hé théng hoa vin ban phuc
vu thuc hién hé théng héa vin ban ky 2014 —-2018.

+ Cong tac kiém tra vin ban: kiém tra 13 Quyét dinh do UBND tinh ban
hanh va kiém tra theo thdm quyén 02 Quyét dinh do UBND huyén An Pha va
Tri Ton ban hanh; Ra so4t 21 van ban quy pham phép luidt do HDND, UBND
tinh ban hanh (11 Nghi quyét, 10 Quyét dinh).

2. Cai cach thi tuc hanh chinh va thye hi¢n co ché mot cira, mot cira
lién thong trong gidi quyét thi tuc hanh chinh:

- Thyc hién t6t viée §1am sat va két qua giai quyét ho so, thi tuc hanh
chinh lién quan tryc tiép dén doanh nghiép, nha du tu trén dia ban tinh (Ké
hoach s6 329/KH-UBND, ngay 28/6/2016 cia UBND tinh), Uy ban nhin dan
tinh dé chi dao Bdo An Giang, Cong Théng tin dién tir tinh, T kiém tra cong vy
tinh thyue hlf;n viéc giam sat va cong b6 cbng khai két qua giai quyet thi tuc
hanh chinh, hd so lién quan truc tiép doanh nghiép, nha diu tu cia tht céc s,
ban nganh va huyén, thi x&, thanh phé va nhan dugc su déng tinh cta céc c4
nhén va doanh nghiép.

- Trung tam hanh chinh céng tinh duqc thanh 18p va chinh thie di vao
hoat dong tir thang 5 nim 2018 14 ddu méi tép trung thuc hién vigc tiép nhan hd
so va tra két qua giai quyet thu tuc hanh chinh (TTHC) Pén nay, Trung tam
Hanh chinh cong tinh d4 tiép nhan 15.751 hd so, tra két qua 14.227 hé so (dang
han 14.031 hd so, tré han 196 hd so, dang xtr Iy 1.296 ho so). Nhin chung, c4c
hé so déu duge giai quyét ding thoi han so véi quy dinh. Can bo, cong chire tan
tinh, chu déo, khéng gdy phién ha, sich nhidu, TTHC gi4i quyét nhanh gon,
giam thoi gian ché doi ciia nguoi dén va doanh nghiép.

- Chi dao céc sd, ban nganh dia phuong tiép tuc thuc hién gidi quyét thu
tuc hanh chinh theo Ngh1 dinh s0 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh
phit vé thuc hién co ché mét cira, mQt clra lién théng trong giai quyét thi tuc



hanh chinh; Quyet dinh s6 45/2015/QD-UBND ngay 31/12/2015 vé viéc ban
hanh Quy dinh giai quyet thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, co ché mdt
cura lién thong tai cac co quan, dia phuong trén dia ban tinh An Giang; Quyét
dinh s6 1311/QP- UBND ngay 12/5/2016 cua UBND tinh v& viéc ban hanh Quy
ché xin 15i ca nhan, t6 chirc, vi sy sai s6t, qua han trong glal quyét TTHC trén
dia ban tinh. Pdng thoi, ting cudng tridn khai nhan va tra két qua tht tuc hanh
chinh qua dich vu buu chinh, néng cao mirc 46 dich vy cong truc tuyén. Ludn
cha trong kién toan, nang cao chét lu'cmg ngay cang tot hon hoat dong tai bod
phan “Mot clra” cac cap, thuong xuyén kiém tra, don dbc nhéc nho cic don Vi
chii trong hoat dong giai quyét thi tuc hanh chinh cta Bo phan mdt clra céc cép,
thyc hién ding quy dinh, huong din tan tinh, chu déo dbi véi céc hd so thi tuc,
khong dé xay ra phan 4nh kién nghi. Huéng din va hd trg doanh nghiép trong
thyc hi¢n dich vy hanh chinh cong cla tinh va str dung dich vy buu chinh cong
ich trong viéc ndp va nhén két qua nhdm nang cao chi s6 cai cach hanh chinh

clia tinh va tiét kiém thoi gian chi phi ctia doanh nghiép trong viéc thuc hién thi
tuc hanh chinh.

3. Cai cach t6 chirc b may co quan hanh chinh:

- Trién khai thyc hién céc chi truong, quy dinh v& t6 chiic bd may, quan
Iy bién ché, UBND tinh da phé duyét: Be 4n tinh gian bién ché giai doan 2015 -
2021 ctia tinh; D& 4n sép xép, kién toan t6 chirc bd may S& Cong thuong; Pé 4n
tinh gon bd mdy ctia Véan phong UBND tinh An Giang; Thanh 1&p Hat Kiém 1am
lién huyén tryc thude Chi Cuc Klem lam An Giang trén co s¢ to chure lai Hat
Kiém 1am huyén Tri Tén va Hat Kiém l4m huyén Tinh Bién; D& 4n sap nhép
Trudng Trung hoc phd théng Luong Thé Vinh vao Trudng Trung hoc phd thong
An Pht; Sap nhdp Trung tam Van héa va Trung tdm Thé duc - Thé thao huyén
Cho Méi.

- Dang trién khai thyc hién: Nghi quyét 18-NQ/TW vé tiép tuc ddi mdi,
sap xép t6 chirc bo may cua hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu
qua va Nghi quyet 19-NQ/TW vé tiép tuc d6i méi hé thong t chirc va quan ly,
ning cao chét lugng va hiéu qua hoat dong ctia cac don vi su nghié€p cong léap,
déd xem xét dy thao Pé 4n viéc sap xép cac co quan bén trong thudc céc S&, ban
nganh, UBND cép huyén, cu thé:

_ + Phé duyét Quy ché hoat dong cua Hoi ddng quan ly Trung tdm Ping
kiém phuong tién thiy, bg; Quy ché hoat dong cia Hoi dong quan ly Trudng k¥
thuat nghiép vu - Giao thong van tai.

+ P& 4n sap nhdp cac don vi sy nghiép: sap nhap Trung tdm Vin hoa,
Trung tdm TDTT va Ban Quaén ly du lich va vén héa ctia huyén Thoai Son; sap
nhédp Trung tdm Vian hoéa, Trung tdm Theé huyén An Phu, huyén Thoai Son;

+ Pbi v6i cac S&, ban nganh: viée sép xép céc phong, ban, chi cuc truc
thudc 21 S&, ban nganh giam dugc 28 phong va 7 chi cuc va tuong duong.

N Dbi v6i cac phong truc thude chi cuc va tuong duong: tir 78 phong sép
xep con 47 phong (giam 31 phong).



+ Pbi v6i 11 UBND cép huyén: Sip xép tir 139 phong con lai 128 (giam
11 phong).

4. Cong tac dao tao, bdi der'ng, nang cao chit lwgng dogi ngii can bj,
cong chire, vién chire:

- Thyc hién K& hoach dao tao, bdi dudng cén by, cong chirc, vién chic
trén dia ban tinh nidm 2017 theo Quyet dinh s0 3947/Qb-UBND ngay
29/12/2017 cia UBND tinh, da t6 chirc mé 04 lorp bdi dudng chuyén dé cai céch
hanh chinh, k¥ nang giao tiép, vin héa céng s& cho cén b, cdng chirc, vién
chirc dang lam viéc tai céc s¢, ban nganh, cac co quan nganh doc dit tai tinh,
cac don vi sy nghiép cong lap cép tinh; UBND céc huyén, thi x&, thanh pho x4,
phuong, thi trén, vcn hon 400 hoc vién ding ky tham du. Khéa hoc nhim bd
sung, b01 dudng kJen thire chuyén mén, nghiép vu cai cach hanh chinh, k§ nang
giao tiép, phat trién van hoéa cong s& va kha ning nghién ctru, thuyet trinh (rng
dung trong giai quyet cong viéc v6i ngudi dén, tao long tin cua td chirc, doanh
nghiép, cong dn ddi véi co quan hanh chinh Nha nuéc.

- Chi dao S Noi vy dang chudn bj mé céc lorp chuyén @ cai cach hanh
chinh bao gdm: thuc hién co ché mdt cira, k§ néng diéu tra x4 hdi hoc, cong tac
lap ké hoach hang nim, cong téc téng hqp, bédo cdo cai cach hanh chinh va céc
vin ban ChJ dao, chu truong cua tinh vé cai cach hanh chinh giai doan 2016-
2020. Pdng thoi, mé lop boi dudng kién thirc QLNN chuong trinh chuyén vién
cho cén b, cong chirc, vién chirc huyén Cho Méi.

- Ban hanh Ké hoach dao tao, bdi dm”mg dé phét trién ngudn nhan luc
nidm 2018 thye hién Chuong trinh hanh dong sé 09-CTr/TU cua Ban Chép hanh
Déng b tinh. Trinh UBND tinh vé viéc cir cdng churc, vién chirc di hoc thac si:
06 truong hop (Trong do6: Pao tao thac si trong nudc: 05 trudng hop, dio tao
thac si tai Han Quédc: 01 trudng hop), cir bdi dudng nghiép vu thanh tra vién
chinh ndm 2018: 11 trudng hop.

5. Cai cach tai chinh cong:

a) Thuc hién co ché tw chi, tw chiu trdach nhi¢gm vé sir dung kinh phi
qudan ly hanh chinh:

- Thyc hién theo Nghij dinh 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 quy dinh
ché d6 ty chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién che va kinh phi quan ly
hanh chinh déi véi céc co quan nha nude va Nghj dinh s6 117/2013/ND-CP stra
ddi, bd sung mot s6 diéu cia Nghj dinh s§ 130/2005/ND-CP. Theo chirc nang,
nhiém vu Uy ban nhén dén tinh chi dao S& Tai chinh huéng din, dén dbc cac
don vi, dia phuong thue h1¢n ty chi theo Nghi dinh 130/2005/ND-CP ngay
17/10/2005 va Nghi dinh s 117/2013/ND CP, dén nay toan tinh c6 272 co
quan hanh chinh thuc hién co ché ty chi vé tal chinh (trong d6 cép tinh: 67 co
quan va cap huyén: 205 co quan chua ké & cép x3). Pa hoan thanh 100% nhi¢m
vu dugc glao tai Bdo cdo so 96/BC-UBND ngdy 28/02/2018 vé tinh hinh thuc

hién co ché ty chu tai chinh déi véi cc co quan hanh chinh nha nuéc va don vi
SNCL tinh AG ndm 2017, trong d6:



- Cép huyén: S6 co quan thye hién ché d6 ty chii 1 205 co quan.
- Cép xa: Thyc hién ché d6 tw chu 1a 156 xa, phuong, thi tran.

b) Thue hi¢n co ché tw chi, tw chiu trdach nhim tai cic don vi sw
nghiép cong lgp (SNCL) thujc tinh

b.1) Pon vi SNCL dugc giao tu chii kinh phi hoat dong thuong xuyén:

Ban hanh Quyet dinh g1ao co ché tur chi cac don vi sy nghiép cap tinh
theo quy dinh, ddng thoi di tong hop va bio céo Bo Tai chinh tai Bio céo s
96/BC-UBND ngay 28/02/2018, theo d6 dén nay s6 don vi SNCL thuéc UBND
tinh duoc giao tu chi & mirc ty dam bao chi thuong xuyén ciia ndm 2017 1a 28
don vi (tdng 10 don vi).

b.2) 86 don vi sw nghiép céng Igp tw dam bao mot phan chi thuong xuyén:

Téng s don vi sy nghiép cong 14p tuw ddm bao chi thudmg xuyén 1a 82 don vi
(ting 01 don vi 1a Nha khach VP. UBND tinh).

* Ty lé don vi su nghzep cong ldp thuc hi¢n ding quy dinh vé viéc phdn phoi
két qua tai chinh hodc st dung kinh phi tiét kiém chi thuong xuyén:

S6 don vi sy nghiép cong lap (thuc UBND tinh, co quan chuyén mén clp
tinh da trién khai thuc hién co ché tu chi vé tai chmh) thue hién ding quy dinh
vé phén phdi két qua tél chmh hoédc sir dung KP tiét ki¢m chi thuong xuyén
trong nam dat 100% Téng sb kinh phi tiét kiém cta don vi SNCL cap tinh 1a
430 ty déng (bao gdm don vi SNCL, KHCN) dugc phan phdi nhu sau:

+ Chi thu nhép ting thém: 220 ty dong.
+ Trich 18p cac qu¥: 210 ty dong.

¢) Vé tham muru ban hanh quy dinh mirc thu, ché dp thu, ndp, quin Iy va
sir dung cdc logi phi, I¢ phi trén cdc linh vwe quan ly nha nwdc trén dia ban tinh:

Trinh HDND tinh ban hanh céc van ban Quy pham phéap luét thugc linh
vuc phi, 1€ phi, cac ché d5 chinh sach, cu thé nhu sau:

Nghi quyét s6 01/2018/NQ-HDND ngay 19/07/2018 vé& Quy dinh ndi dung
va murc chi thuc hién céc cude diéu tra thong ké do ngén sich dia phuong dam
bao trén dia ban tinh An Giang;

Nghi quyet s& 02/2018/NQ-HPND ngay 19/07/2018 vé Quy dinh mite thu,

ché d6 thu, mién, giam, ndp, quan 1y va sir dung phi khai thac va sir dung tai lidu
dit dai trén dja ban tinh An Giang;

Nghi quyét s6 03/2018/NQ-HDND ngay 19/07/2018 vé Quy dinh mc thu,

ché d6 thu,ndp, quan Iy va sit dung phi thdm dinh hd so, didu kién hanh nghé
khoan nuéc dudi dét trén dia ban tinh An Giang.

Nghi quyet ) 05/2018/NQ-HDND ngay 19/07/2018 vé& Quy dinh muec thu,
ché do thu, mién, ndp, quan 1y va sir dung phi thim dinh d& 4n xa nude thai vao
ngudn nude, cong trinh thiy loi trén dia ban tinh An Giang;



Nghi quyet s6 06/2018/NQ-HPND ngdy 19/07/2018 vé Quy dinh murc thu,
ché do thu, mién, ndp, quan ly va st dung phi thim dinhd@ 4n, béo céo két qua

tham do dénh gia trit lwgng, khai thac, sor dung nuéc dudi dit trén dia ban tinh
An Giang;

Nghi quyet s6 07/2018/NQ -HDND ngay 19/07/2018 vé Quy dinh mc thu,
ché do thu, ndp 1¢ phi ca P gidy chimg nhan quyén sir dung dét, quyén s& hitu
nha, tai san gén lién véi dat trén dia ban tinh An Giang;

Nghl quyét s6 08/2018/NQ-HDND ngdy 19/07/2018 v& Quy dinh che do,
dinh mirc chi tiéu tai chinh phuc vy hoat dong ctia Hoi dong nhéan dan céc clp trén
dia ban tinh An Giang;

Nghl quyét so 11/2018/NQ-HDND ngay 19/07/2018 vé Quy dinh mirc thu
hoc phi gido duc médm non va phd théng cong lap dbi véi céc chuong trinh gido
dyc dai tra ndm hoc 2018-2019 trén dia ban tinh An Giang;

Nghi quyét s6 12/2018/NQ-HPND ngay 19/07/2018 vé Quy dinh mirc chi
dam béo hoat dong clia Ban chi dao chéng buén lau, gian 1an thuong mai va
hang gia trén dia ban tinh An Giang.

d) Cii cdch tién lwong va thwe hién ché dj, chinh sdch dbi véi CB, CC.
VC theo Ij trinh cdi cdch tién Immg cuia Chinh phu:

Ch1 dao S& Tai chinh v& kinh phi thyc hién mtc luong co s& theo Nghi
dinh s6 72/2018/NP-CP ciia Chinh phu (S& Tai chinh d& c6 Cong vin sb
2030/STC-NS ngay 29/8/2018).

e) Thuc hién thu ngin sich nha nwéc hang nam cia tinh theo KH
dwgc giao.

Theo két qua thao luan dy todn thu, chi ngan sach nha nudc ndm 2019 vai
B Tai chinh, thu ngan séch nha nude tir kinh té dia ban udc thue hién nim 2018
la 5.682 ty dong, dat 104,35% dy toan trung wong giao. (S& Tai chinh c6 Béo
céo s 1177/BC-STC ngay 22/8/2018).

6. Hién dai héa nén hanh chinh:

. Uy ban nhan dan tinh ban hanh Quy ché hoat dong Cbng dich vu cong
va Hé théng thong tin mét cira dlf;n tir tinh An Gzang, Ké hoach thué dich vu hé
thong camera giam sat bd phan tlep nhan va tra két qua cia UBND huyén, thi
x4, thanh phd, x4, phuong, thi trdn trén dia ban tinh An Glang giai doan 2018 -
2022, de hoan chinh dé 4n An Giang dién tir theo ¥ kién déng gép cla céc sd,
nganh cép tinh va Uy ban nhan dan huyén, thj x&, thanh phd.

- Chi dao cac co quan, dia phuong duy tri 4 ‘ap dung hé thdng quan ly chét
luorng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001 -2008, trién khai thyuc hién Quy ché quan
Iy, str dung chit ky sb, chu'ng thu s6 chuyén ding trén dia ban tinh An Giang va
cdc quy dinh khdc vé quan 1y va sir dung chir ky s0 theo Quyét dinh s6
39/2014/Qb-UBND ngay 20 thdng 10 ndm 2014 ciia Uy ban nhan dén tinh.




- U'u tién viéc dau tu co s& vat chét, trang thiét bi cong nghé thong tin cho
cén bg, cong chirc, vién chirc tai cidc co quan hanh chinh nha nuéc dam bao
100% c6 may tinh sir dung trong qué trinh tdc nghiém thyc hién nhiém wvu
chuyén mon, ddng thdi 100% cén bd, cong chire sir dung thanh thao vi tinh van
phong, biét thao tac quy trinh xir ly van ban trén vin phong dién tr, 100% céan
b6, cong chirc phai trao dbi cong viéc qua hop thu dién tr An Giang.

- Ung dung Hé thong Telehealth ket nbi voi céc co s6 y té trong tinh va
Bénh vién Trung uong dé hoi chin, tu van, khdm chita bénh tir xa a6i véi nganh
Y té. Pong thoi ing dung chuong trinh Zoom Cloud Meeting dé tap huén, giao
ban tryc tuyén hang thang véi céc don vi y té.

- Trién khai viéc khao sét khao sat tinh hinh Ung dung CNTT tai cac
huyén, thi xd: Chau Thanh, Chéau Péc, Tinh Bién, An Phu, Tén Chéu, Phu Tan;
B4o c4o tinh hinh céng bé cong khai theo Quyét dinh s6 1135/QP-UBND ngay
24/6/2015 ctia UBND tinh An Giang trong 6 thang d4u nam 2018.

II1. NHAN XET CHUNG
1. Uu diém:

- Trong t chirc thyc hién nhiém vy cai cach hanh chinh, cdc nganh, céc
dia phu'cmg luén bam sat chu truong cua Dang, chinh sach cia nha nudc, céc chi
dao ctia BO Ndi vu dé thuc hién dong bd cai cdch hanh chinh dat hiéu qua va
ding phap luat; Tinh than thai do phyc vy nhén dan cta timg cén bg, cong chirc
déu nang 1én, dic biét 1A v1ec giai quyet cdng viée theo co ché mdt cira, co ché

mot cita lién thong & céc cap da thé hién tdt, mang dén sy hai long cho ngudi
déan, doanh nghiép.

- Su quyet tdm trong lanh dao, chi dao, t6 chirc thyc hién cta cap uy va
chinh quyén céc cap nham thyce hién t6t cdng tac cai cach hanh chinh, giai quyét
khé khén, han ché, gop phén x4y dung nén hanh chinh cua tinh timg bude hién
dai, thong suot hiéu lyc, hidu qua, hudng t&i chat lugng phuc vu ngudi dan
ngay cang t6t hon, dong thoi déy cling 14 mét trong nhiing dleu kién can dé thu
hut cac doanh nghi¢p gia nhép thi truong va dAu tu san xuit kinh doanh tai An
Giang, g6p phan phat trién kinh t€ x4 hdi tinh nha.

- Co ché mot clra tiép tuc duge quan tam dic biét, dau tu trang thiét bi
hién dai tai B9 phan tiép nhéan va tra két qua tai cac so, ban, nganh, cac huyen
thi x&, thanh pho va cac xa, phucmg, thi tran va trang bi dong phuc cho can bg,
cong chtre lam vié€e tai B§ phén tiép nhan va tra két qua, .... tao mdi trudong lam
viéc tai co quan cbng quyén than thién, lich sy, chuyén nghle_:p.

- Quaé trinh giai quyét thu tyc hanh chinh, thai d§ cia cong chirc d6i véi to
chirc, cong dén duge glam sat chat che cac truo‘ng hop tré han, gdy phién ha,
nhiing nhiéu ctia cén b, cong chirc déu bét budt xin 131 c4 nhan, t6 chirc (Quyét
dinh s6 1311/QD-UBND ngay 12/5/2016 ctia UBND tinh), tao dong thuén, thién
cam d6i véi cho cé nhan, td chire khi thuc hién tha tuc hanh chinh.
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- Cong téc kiém tra cai céch hanh chinh tir cap tinh dén cdp co so dugce
thye hién thuong xuyen theo ké hoach. Céc hoat dong kiém tra duoc két hop véi
nhiéu ndi dung nhu: kiém soét thi tuc hanh chinh, kiém tra cong tac h tich va
kiém tra cong tdc phd bién g1a0 duc phap lugt vira dam bao tinh higu qua, glam
bot thoi gian cho cac don vi phai tlep nhiéu doan kiém tra. Dong thoi, hd trg céc
co quan, don vi, dia phu'cng trong viéc khéc phuc nhitng han che thleu sot trong
thyuc thi cdc quy dinh ctia phép ludt, vin ban chi dao ciia tinh vé cong tic quén ly
nha nudc theo nganh, linh vye.

- Viéc tng dung cong ngh¢ théng tin vao hoat dQng quéan ly, diéu hanh
clia co quan nha nudc duqc day manh, ty 1€ trung binh mdy tinh/cdn b, cong
chirc dat trén 100%; phan mém quén 1y, chi dao diéu hanh trén m01 trudng
mang, vin phong dién tir; hé thong thu dién ti, tmg dung chit ky sb va nhiédu
phin mém chuyén diing khac trong co quan nha nudc duge thuc hién tdt, tu'ng
budc hién dai héa hoat dong quan ly nha nuéce. Nhiéu cong trmh tru s& lam viéc
cua co quan hanh chinh cap tinh, cdp huyen tru s¢ UBND cép.xa dugc dau tu
xdy dyng mdi; co s& vat chét, trang thiét bi lam viéc ctia Bo phan tiép nhan va

tra két qua cac cap co ban dap tmg theo huéng hién dai (UBND tinh di trién
khai 02 P& an dau tu trang thiét bj hu;n dai cho BQ phan tlep nhin va tra két qua
cua UBND cap huyén va UBND cap xa) g6p phan tao moi tru'o‘ng lam viéc cho
can by, cdng chirc; ndng cao tinh céng khai, minh bach, glam van ban hanh
chmh phuc vy kip thoi, c6 hiéu qué sy chi dao, diéu hanh cta cdp Uy, chinh
quyén va giai quyét cong viéc cho nhén dén. ‘

2. Han ché:

Tuy dat dugc nhiéu két qua tich cyc nhung nén hanh chinh nha nuéc cta
tinh van con nhimng bét cap, th:u qua quan ly chua cao, chua dap ng dugc yéu
clu phuc vu nhén dan mdt cach t6t nhét, vAn con mot sb han ché nhu:

- Viéc ban hanh ké hoach vé6i thuc té trién khai thuc hién chua day du,
hiéu qua thép; tha truong mot s6 co quan, dia phuong chua quan tdm ding mirc
trong viéc chi dao, trién khai thuc hién céc nhi¢ém CCHC nhiéu myc tiéu cai
cach hanh chinh du b4o chua chinh xac nhung yéu tb tac dong, din dén thiéu
kha thi hodic két qua chua nhur mong muén..

- M6t s6 viin ban . quy pham phap luat v& CCHC cua Trung wong ban hanh
con chong chéo, din dén tinh trang tinh bj ling tung trong trién khai thye hién.
TTHC du duogc ra soat don gian héa, nhung & mét s6 linh vye van con rudm ra,
phurc tap, gu’n quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira ¢é lac ¢6 noi con
han ché, van con mQt s6 TTHC chua duge phéi hop thye hién theo co ché mot
ctra lién thong, con tré han dic biét linh vie nha dét; viéc van hanh Trung tam
Hanh chinh cong con nhiéu lung ting; su phdi hop gilta co quan hanh chinh
trong thyc h1¢n nhle;m vu chua that sy nhip nhang, hiéu qua chua cao; cong tac
phéi hqp giai quyét céc thu tuc lién théng gilta B6 phan Tlep nhén va Tra két
qua c4c cdp véi céc don vi nganh doc dong trén dia ban tinh chua mang lai hiéu
qua, doi khi gy khé khin cho ngu'(n dan, doanh nghiép; chua ban hanh day da
Quy ché lién théng trong giai quyét thi tuc hanh chinh thudc thdm quyén cua
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nhiéu co quan, dia phuong,

- Van con mot bd phéan cén bo cong chirc, vién chirc y thitc trach nhiém
chua cao, k¥ ning hanh chinh con yéu, phong cach 1am viéc con quan lidu, con
biéu hién qu dung quyen han dé gay kho khén, phién ha cho ngu'm dén trong
qua trinh tiép nhan, giai quyét TTHC; van con tinh trang vi pham gids gidc, chua
chép hanh nghiém ky luét, ky cuong hanh chinh.

- Ngudn nhén lyc thyc hién cong tic thanh tra, kiém tra cong vu chua dam
bao, chua thyc hién thuong xuyen khéng bao quat dwgc hét cac linh vuc va
chua thé kiém soat dugc hét cac hoat dong cén bo, cong chirc, vi da sb thanh
vién tham gia t6 kiém tra cong vu 1a kiém nhiém; chua c6 co ché rd rang dé xir
Iy d6i v6i céc truong hop sai pham trong thuc thi cong vy, vi pham ky luat, ky
cuong hanh chinh.

- Ung dt,lng cong nghé thong tin trong giai quyét TTHC méc du da dugc
dau tu, nang cap, tuy nhién van chua két nbi dugc vdi cac phan mém chuyén
nganh cua cac cap bQ, nganh dan dén lang phi vé thoi glan va chi phi thyc hién
TTHC; mét sé don vi, to chirc, doanh nghiép va ngudi dan chua cé thoi quen
giao dich hanh chinh qua dién tir. Bén canh d6, hé théng mang internet, ha tang
thlet bi tin hoc, phn mém con chwa dong bo phai sir dung nhiéu céc loai phan
mém dich vu cong tryc tuyén khac nhau din dén viéc khé khan trong qua trinh
giai quyét ho so.

- Mot s6 co quan con han ché trong vige st dung cdc phin mém vin
phong dién ti, phan mém mét cira, viéc tiép nhéan, chuyén xir 1y vén ban va phat
hanh chua théng sudt, dong bd theo quy trinh, chwa thyuc hién tdt cong tac gui
nhén qua thu dién tir, dAn dén nhidu thong tin hi hop chua kip thoi, mét s6
cong viée xir ly xong nhung trén hé théng vin phong dién tir con ton dong, viéc
cap nhat sb lugng ho so, thd tuc hanh chinh giai quyet theo co ché mot cira tai
céc co quan, dia phuong con nhiéu thiéu sét...

- Ngudn lyc tai chinh ciia tinh con han hep, kinh phi gianh cho CCHC con
it, trong khi c¢6 nhimg viéc phai cin dén sb kinh phi 16n @8 trién khai 12 mot
trong nhimng van dé khé khin, din dén han ché trong qué trinh trién khai, thuc
hién céc nhiém vy CCHC Ché d6 chinh sach déi véi cén bd, cOng chirc lam viéc
tai BO phan “Mot cira” chua tuong xtmg véi cong strc va trach nhiém dbi véi céc
dong chi thuong tryc tai Bo phéan “Mot cira” céc cap

IV. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH TRONG TAM CUOI
NAM 2018

- Céc s0, ban nganh, dia phuong tiép tuc trién khai thuc hién hiéu qua,
phin du hoan thanh nhiém vu, d& 4n, muyc tiéu dé ra cta Chuong trinh céi cach
hanh chinh tinh An Giang giai doan 2016-2020 (Quyét dinh s6 324/QD-UBND
ngay 05/02/2016 cua UBND tinh) va Ké hoach céi cdch hanh chinh nim 2018
ctia UBND tinh; tép trung thyc hién nghiém téc, ddy du céc chi dao tir Chinh
phu, B nganh Trung wong, ctia Tinh tty, UBND tinh d6i véi cong tic cai cach
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hanh chinh, @ cao vai trd, trach nhiém ngudi dimg dau trong cong tac kiém tra,
giam sat déi v6i cong chire, vién chirc thude thdm quyén.

- Tang cudng cong tac thong tin tuyén truyén cai cach hanh chinh véi
nhiéu hinh thirc da dang, phong ph; day manh cong tac thanh tra, 1<1em viéce
nhén, tra két qua thu tuc hanh chinh, kiém tra cong vu, qua dé dé xuét xir ly
nghiém co quan, dia phucmg, ca nhan vi pham; tiép tuc chi dao thuc hién
nghiém cac quy dinh vé ky luat, ky cuong hanh chinh, chén chinh, duy tri trat tu,
ky luat, ky cuong hanh chinh (Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ctua Thu
tuéng Chinh phu, Chi thi 15-CT/TU ngay 12/01/2017 cua Tinh uy, Chi thi
s6 07/2013/CT-UBND ngay 16/7/2013 ctia Uy ban nhan dén tinh).

- Kiém tra cong tac cal‘ cach hanh chinh va viéc hoc tdp va lam theo tu
tuong, dao dire, phong cach Ho Chi Minh trong céc co quan nha nudc nam 2018.

- Tiép tuc cai cach thi tuc hanh chinh, thuc hién tét co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh cho ngum dan, doanh nghiép
theo Nghi dinh so6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu, day manh
thue hién tht tuc hanh chinh mirc d6 3, mic d§ 4 qua mang internet, két hop
nhén, tra tha tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh dén tan nha nguoi dan.

- Trién khai cong tac sap xép t6 chuc, bd méy theo Nghi quyét s6 18-
NQ/TW va Nghi quyét 19-NQ/TW cua Ban Chap hanh Trung vong dang khoa
XII; thuc hién tinh gian bién ché géan véi vi tri viée lam.

- Tiép tuc thuc hién hoan thanh céc 16p tdp huén theo Ke hoach dao tao,
boi dudng cén bd, cong chirc, vién chirc nim 2018 cua tinh; t6 chirc thi nang

ngach chuyén vién 1én chuyén vién chinh nam 2018, t6 chirc ky thi cong chiic
cap tinh, cap huyén nam 2018.

- Tiép tuc thye hién c6 hiu qua cac quy dinh ctia Chinh phu vé tu chu, tur
chiu tréch nhiém vé& sir dung bién ché va kinh phi theo cdc Nghi dinh s6
130/2005/NB-CP; Nghi dinh 43/2006/ND-CP; co ché tu chu cta don vi su
nghiép céng lap theo Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ciia Chinh Phl.

- Trién khai mua sim 2 phidn mém chidm diém Chi s6 CCHC cip so
nganh, UBND cip huyén, cip xd va phan mém thong tin bao cdo, quan Iy co s
dir liéu cai cach hanh chinh tinh An Giang.

- Tiép tuc trién khai thye hién cac g1a1 phép dé nang cao hiéu qua quan ly,
diéu hanh ctia bd méay hanh chinh cac cép, trién khai P& an xéac dinh Chi s6 cai
cach hanh chinh nam 2018 d6i véi cac s&, ban, ‘nganh, UBND céc huyen thi xa,
thanh pho UBND céc x4, phuong, thi trén; ddy manh thuc hién cac giai phap
gbp phéan néng cao cdc Chi s6 ndm 2018 cua tinh An Giang: Chi sé nang luc
canh tranh cép tinh (PCI), Chi sb cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Chi sd
hiéu qué quan tri vé. hanh chinh c6ng cép tinh (PAPI); Chi s6 hai long ctia nguoi
dan (SIPAS) Trién khai thuc hién hiéu qua Dé an phbi hop gitra UBND tinh

An Giang v&i Hoc vién chinh tri Quéc gia Hd Chinh Minh vé céc giai phép ning
cao Chi so PAPI tinh An Giang giai doan 2018 - 2020.




- T4 chirc doan di hoc tap, trao ddi kinh nghiém cai cach hanh chinh.

- Téng két, khen thuéng cong tac céi cich hanh chinh nam 2018, ban hanh
va trién khai Ké hoach cai cdch hanh chinh nam 2019.

Trén day la tinh hinh, két qua thuc hjéx} nhiém vu cai cach hanh nam 2018
va phuong huéng, nhiém vu trong tdm cudi nam 2018 trén dia ban tinh An
Giang, UBND tinh tong hgp béo cdo HDND t%

~

-\
Noi nhan: CHU TICH
- Thuong true Tinh ty; 7
- Thudng trye HDND tinh;
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- Viin phong HDND tinh; | Gl | EAR A
- Ban Chi dao CCHC tinh (mail); !\ ol ol S [ &
- S&, ban nganh tinh (mail); NP ' y
- UBND céc huyén, thi xa, thanh phé (mail);
-Luu: VT, HCTC, TH.

Vwong Binh Thanh
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