
PHỤ LỤC 1
Bảng 1. Tổng hợp số liệu kết quả giải quyết kiến nghị cử tri gửi đến kỳ họp thứ 17

(Kèm theo Báo cáo 106/BC-HĐND ngày 15/7/2024 của HĐND tỉnh An Giang)

STT Kiến nghị thuộc thẩm quyền Tổng số
kiến nghị

Tổng số
kiến nghị
đã trả lời

Tổng số dã
giải quyết

Tổng số
đang giải

quyết

Tổng số
chưa giải

quyết
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

I
Kết quả giải quyết kiến nghị của cử
tri gửi đến trước kỳ họp thứ 17 (kỳ
họp  cuối  năm  2023),  HĐND  tỉnh
khóa X, nhiệm kỳ 2021 – 2026

65 65 48 15 2

1 Ban Kinh tế - Ngân sách 25 25 18 07 00

1.1 Giao thông  - vận tải; xây dựng  - hạ
tầng 12 12 10 02 00

1.2 Tài nguyên - môi trường 05 05 02 03 00
1.3 Tài chính 02 02 02 00 00
1.4 Kế hoạch và đầu tư 00 00 00 00 00
1.5 Nông nghiệp 05 05 03 02 00
1.6 Công thương 01 01 01 00 00
2 Ban Văn hóa – Xã hội 27 27 24 1 2

2.1 Văn hóa – Giáo dục 12 12 11 1 0
2.2 Y tế - Bảo hiểm 10 10 10 0 0
2.3 Chính sách – xã hội 5 5 3 0 2
3 Ban Pháp chế 11 11 05 06 00

3.1 An ninh - trật tự 05 05 01 04 00
3.2 Nội vụ 04 04 02 02 00

3.3 Quân sự, quốc phòng 01 01 01 00 00

3.4 Ngoại vụ 01 01 01 00 00

4. Ban Dân tộc 2 2 1 1 0
II Kết quả giải quyết kiến nghị của cử 33 33 20 13 0
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STT Kiến nghị thuộc thẩm quyền Tổng số
kiến nghị

Tổng số
kiến nghị
đã trả lời

Tổng số dã
giải quyết

Tổng số
đang giải

quyết

Tổng số
chưa giải

quyết
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

tri gửi đến sau kỳ họp thứ 17 (kỳ họp
cuối năm 2023), HĐND tỉnh khóa X,
nhiệm kỳ 2021 – 2026

1 Ban Kinh tế - Ngân sách 21 21 13 08 00

1.1 Giao thông  - vận tải; xây dựng  - hạ
tầng 07 07 03 04 00

1.2 Tài nguyên - môi trường 02 02 01 01 00

1.3 Tài chính 02 02 02 00 00

1.4 Kế hoạch và đầu tư 01 01 00 01 00

1.5 Nông nghiệp 07 07 05 02 00

1.6 Công thương 02 02 02 00 00

2 Ban Văn hóa – Xã hội 6 6 6 0 0

2.1 Văn hóa – Giáo dục 3 3 3 0 0

2.2 Y tế - Bảo hiểm 1 1 1 0 0

2.3 Chính sách – xã hội 2 2 2 0 0

3 Ban Pháp chế 06 06 01 05 00

3.1 An ninh - trật tự 04 04 01 03 00

3.2 Nội vụ 01 01 00 01 00
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STT Kiến nghị thuộc thẩm quyền Tổng số
kiến nghị

Tổng số
kiến nghị
đã trả lời

Tổng số dã
giải quyết

Tổng số
đang giải

quyết

Tổng số
chưa giải

quyết
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)
3.3 Quân sự, quốc phòng 01 01 00 01 00

4 Ban Dân tộc 0 0 0 0 0

Tổng cộng  
Cộng: I + II 98 98 68 28 2
Tỷ lệ (%) 100 100 69.4 28.6 2



PHỤ LỤC 2
Danh mục kiến nghị của cử tri gửi đến kỳ họp thứ 17 đã giải quyết 

(Kèm theo Báo cáo số 106/BC-HĐND ngày 15/7/2024 của HĐND tỉnh)

STT Lĩnh vực Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết
Sửa đổi,

ban hành
văn bản

Tổ chức
thực hiện

Thanh
tra, kiểm
tra, xử lý

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)

I. Lĩnh vực kinh tế - ngân
sách (31/65)

1.

Giao thông
– vận tải,

xây dựng –
hạ tầng

Sở Giao
thông –
vận tải

Cử tri Chợ Mới: Cử tri đánh giá cao việc Nhà nước đã quan
tâm đầu tư cơ sở hạ tầng giao thông nông thôn, qua đó tạo
điều kiện giao thông thuận lợi và thúc đẩy phát triển kinh tế
- xã hội các vùng nông thôn. Tuy nhiên, một số đoạn đường
bị  sạt  lở  gây  mất  an  toàn  giao  thông  và  trên  các  tuyến
đường có ngã ba, ngã tư giao nhau có nguy cơ cao xảy ra tai
nạn giao thông. Cử tri đề nghị ngành giao thông khảo sát,
xem xét và gắn đèn cảnh báo (đèn vàng) để các phương tiện
giảm tốc độ, chú ý quan sát khi đi qua các giao lộ, đồng thời
khắc phục các đoạn đường sạt lở để đảm bảo an toàn giao
thông cho người dân. 

X

2.

Giao thông
– vận tải,

xây dựng –
hạ tầng

Sở Giao
thông –
vận tải

Cử tri Thoại Sơn: Đề nghị cơ quan chức năng trao đổi, có ý
kiến với nhà thầu và đơn vị thi công tuyến đường cao tốc
Châu Đốc  -  Cần Thơ -  Sóc  Trăng cần thiết  kế  bổ sung
đường dân sinh và cống thoát nước để phục vụ cho việc đi
lại cũng như sản xuất nông nghiệp của người dân, đặc biệt
là  đối  với  những hộ dân có đất  nằm trong Dự án tuyến
đường cao tốc này

X

3. Giao thông
– vận tải,

xây dựng –

Ban Quản
lý dự án

Cử tri Thoại Sơn: Cử tri đề nghị đẩy nhanh tiến độ thi công,
sớm hoàn thành cống Vọng Đông 2 vì công trình đã ngừng

X



2

STT Lĩnh vực Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết
Sửa đổi,

ban hành
văn bản

Tổ chức
thực hiện

Thanh
tra, kiểm
tra, xử lý

hạ tầng
thi công trong thời gian dài (gần 03 năm) gây cản trở giao
thông và làm ô nhiễm nguồn nước sinh hoạt,  ảnh hưởng
trực tiếp đến đời sống hằng ngày của người dân trên địa
bàn.

4.

Giao thông
– vận tải,

xây dựng –
hạ tầng

Sở Giao
thông –
vận tải

Cử tri Thoại Sơn: Cử tri đề nghị sớm thi công tuyến đường
Tỉnh lộ 947 (đoạn đường gần 01 km từ cầu ranh An Bình
về hướng xã Tây Phú) vì hiện nay nhiều đoạn trên tuyến
đường xuống cấp nghiêm trọng, có nguy cơ dẫn đến tai nạn
giao thông.

X

5.

Giao thông
– vận tải,

xây dựng –
hạ tầng

Sở Giao
thông –
vận tải

Cử tri  Long Xuyên: Cử tri  kiến nghị cơ quan chức năng
sớm khắc phục tình trạng nắp cống trên tuyến đường dưới
chân cầu Hoàng Diệu, phường Mỹ Long bị sụp lún; dốc cầu
Cái Sắn trên Quốc lộ 91 có mặt cống ở giữa đường bị gò
cao; chân cầu Tầm Bót xuất hiện vết nứt khoảng 20-30cm
gây mất an toàn, mất mỹ quan đô thị. Sở Giao thông vận tải
đã tổ chức thực hiện hoàn thành trong tháng 12/2023.

X

6. Giao thông
– vận tải,

xây dựng –
hạ tầng

Sở Giao
thông –
vận tải

Cử tri Châu Thành: Cử tri đề nghị cơ quan chức năng đặt
biển  báo  hạn  chế  tốc  độ  và  gắn  camera  quan  sát  đoạn
đường  trước  Trường  THCS  Quản  Cơ  Thành  vì  thường
xuyên diễn ra tình trạng các phương tiện giao thông phóng
nhanh vượt ẩu, va chạm giao thông, gây mất an toàn đối
với việc di chuyển của học sinh.  Đoạn đường phía trước
trường THCS Quản Cơ Thành thuộc tuyến Quốc lộ 91 do

X
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STT Lĩnh vực Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết
Sửa đổi,

ban hành
văn bản

Tổ chức
thực hiện

Thanh
tra, kiểm
tra, xử lý

Khu quản lý đường bộ IV quản lý.  Sở Giao thông vận tải
đã tổ chức thực hiện hoàn thành tháng 12/2023.

7.

Giao thông
– vận tải,

xây dựng –
hạ tầng

Sở Giao
thông –
vận tải

Cử tri Châu Thành: Cử tri kiến nghị các cơ quan chức năng
tiếp tục quan tâm đầu tư, xây dựng thêm cống thoát nước
từ cống Cây Gòn đến kênh Quýt để đảm bảo an toàn giao
thông, thoát nước hiệu quả khi mùa mưa sắp đến.  Đoạn
đường từ cống Cây Gòn đến kênh Quýt thuộc tuyến Quốc
lộ 91 do Khu quản lý đường bộ IV quản lý. Sở Giao thông
vận tải đã tổ chức thực hiện hoàn thành tháng 12/2023.

X

8.

Giao thông
– vận tải,

xây dựng –
hạ tầng

Sở Giao
thông –
vận tải

Cử tri Châu Thành: Cử tri kiến nghị cơ quan chức năng
tiến hành nâng cấp,  sửa  chữa để  đảm bảo an  toàn giao
thông đoạn đường gần cầu số 2 (Tỉnh lộ 941) thuộc địa
phận xã Vĩnh Hanh đã xuống cấp nhiều do lưu lượng xe
tải, xe khách di chuyển thường xuyên. Đối với đoạn đường
gần cầu Số 2, thuộc tuyến Đường tỉnh 941 hiện nay đã bị
xuống cấp, do lưu lượng xe tải, xe khách di chuyển thường
xuyên,  Sở Giao thông vận tải  đã tổ chức thực hiện hoàn
thành tháng 12/2023.

X

9.

Giao thông
– vận tải,

xây dựng –
hạ tầng

Sở Nông
nghiệp và
Phát triển
nông thôn

Cử tri Tịnh Biên: Cử tri kiến nghị cơ quan chức năng tiến
hành nạo vét tuyến kênh, thông luồng để tạo điều kiện lưu
thông thuận lợi cho người dân từ cầu Tha La đến rừng tràm
Trà Sư.

X

10. Giao thông - UBND Cử tri Tân Châu: Kiến nghị cơ quan chức năng xem xét, X
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STT Lĩnh vực Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết
Sửa đổi,

ban hành
văn bản

Tổ chức
thực hiện

Thanh
tra, kiểm
tra, xử lý

vận tải, xây
dựng – hạ

tầng

cấp huyện cấp giấy phép xây dựng đối với trụ sở các Ban Trị sự Giáo
hội Phật giáo Hòa Hảo nếu đã đủ điều kiện về quyền sử
dụng đất và kinh phí để chức sắc, đồng bào theo đạo có nơi
sinh hoạt, hành lễ vì hiện nay, Ban Trị sự Giáo hội Phật
giáo Hòa Hảo tại một số địa phương trên địa bàn tỉnh gặp
khó khăn trong quá trình tổ chức, sinh hoạt, thực hiện nghi
lễ do chưa được cấp phép xây dựng trụ sở (09/136 trụ sở). 

11.
Tài nguyên

– môi
trường

Công ty
Cổ phần

Môi
trường đô

thị An
Giang

Cử tri Chợ Mới: Thời gian qua, tình hình thu gom rác thải
được xí nghiệp môi trường đô thị thực hiện tốt. Tuy nhiên,
tần suất thu gom chưa thường xuyên (có thời điểm 02 ngày
mới thu gom 01 lần) trong khi đó, người dân bỏ rác nhiều
dẫn đến ùn ứ, đồng thời, một số xe lấy rác bị rò rỉ nước thải
ra mặt đường, bốc mùi hôi. Đề nghị xí nghiệp môi trường
đô thị đảm bảo tần suất thu gom rác thường xuyên hơn; sửa
chữa, vệ sinh các xe lấy rác bị rò rỉ nước thải; bố trí thêm
các xe lấy rác nhỏ gọn để di chuyển trong các hẻm.

X

12. Tài nguyên
– môi
trường

Sở Tài
nguyên và

Môi
trường

Cử tri Tịnh Biên: Thực hiện dự án hồ Tà Lọt và Tỉnh lộ
949, Nhà nước tiến hành thu nhận giấy chứng nhận quyền
sử dụng đất của các hộ dân có đất trong khu vực dự án để
chỉnh lý phần đất và đã bồi thường cho người dân. Tuy
nhiên, việc trả lại giấy chứng nhận quyền sử dụng đất cho
một số người dân còn chậm, có trường hợp yêu cầu người
dân tự liên hệ chỉnh lý giấy chứng nhận quyền sử dụng đất,
gây phiền hà và tốn kém cho người dân. Cử tri đề nghị Sở
Tài nguyên và Môi trường giải thích, làm rõ phản ánh trên

X
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STT Lĩnh vực Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết
Sửa đổi,

ban hành
văn bản

Tổ chức
thực hiện

Thanh
tra, kiểm
tra, xử lý

và giải quyết cho người dân.

13. Tài chính Sở Tài
chính

Cử tri Châu Phú: Đề nghị cơ quan có thẩm quyền xem xét,
điều  chỉnh  Nghị  quyết  số  27/2017/NQ-HĐND  ngày
08/12/2017 của HĐND tỉnh Quy định chế độ công tác phí,
chế độ chi hội nghị trên địa bàn tỉnh An Giang theo hướng
hỗ trợ chế độ công tác phí đối với trường hợp giáo viên đi
công tác từ 14km trở xuống nhằm tạo điều kiện thuận lợi
trong công tác.

X

14. Tài chính Sở Tài
chính

Cử tri Tri Tôn: Việc chi hỗ trợ cho đối tượng ở cấp xã tham
gia các lớp tập huấn, bồi dưỡng về thực hiện chương trình
mục tiêu quốc gia theo Nghị quyết số 14/2019/NQ-HĐND
ngày 11/12/2019 của HĐND tỉnh về việc ban hành quy
định mức chi đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công chức, viên
chức tỉnh An Giang thì ngân sách cấp xã không đảm bảo
kinh phí để chi (01 năm chỉ được giao dự toán 25 triệu
đồng). Đề nghị cơ quan, đơn vị được giao nhiệm vụ mở lớp
tiến hành chi trả hỗ trợ tiền xe, ăn, nghỉ cho các đối tượng
ở cấp xã tham gia các lớp tập huấn, bồi dưỡng.

X

15. Nông
nghiệp

Sở Nông
nghiệp và
Phát triển
nông thôn

Cử tri Thoại Sơn: Đề nghị các cơ quan chức năng nghiên
cứu và có định hướng, giải pháp cụ thể để các Hợp tác xã
nông nghiệp trên địa bàn tỉnh hoạt động hiệu quả hơn, góp
phần phát huy vai trò đặc biệt quan trọng của loại hình này
trong phát triển nông nghiệp, nông dân, nông thôn.

X

16. Nông
nghiệp

UBND
huyện

Cử tri Thoại Sơn: Đề nghị cơ quan chức năng nghiên cứu, X
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STT Lĩnh vực Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết
Sửa đổi,

ban hành
văn bản

Tổ chức
thực hiện

Thanh
tra, kiểm
tra, xử lý

xem xét có chủ trương hỗ trợ nguồn kinh phí nạo vét tuyến
kênh nội đồng bị bồi lắng, ưu tiên năm 2024 bố trí chi hỗ
trợ cho mỗi xã nạo vét một công trình để phục vụ tốt sản
xuất nông nghiệp.

17. Nông
nghiệp

UBND
huyện

Cử tri Tri Tôn: Cử tri đề nghị Chi cục Khai thác thủy lợi -
Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn sớm nạo vét kênh
Vĩnh Thành 2, kênh Nam Vĩnh Tế 7 (xã Vĩnh Phước), 9, 10
( xã Vĩnh Gia) để phục vụ sản xuất nông nghiệp khi mùa
khô sắp đến.

X

18. Công
thương

UBND
tỉnh

Cử tri Long Xuyên: Tại Báo cáo số 552/BC-UBND ngày
29/6/2023 của UBND tỉnh Tổng hợp giải quyết các ý kiến,
kiến nghị của cử tri trước kỳ họp giữa năm 2023 (kỳ họp
thứ 14), HĐND tỉnh khóa X, về nội dung trả lời của Sở Xây
dựng và Công ty Cổ phần Điện Nước An Giang đối với
kiến nghị cử tri liên quan đến vấn đề đóng tiền dịch vụ thoát
nước, cử tri bày tỏ chưa đồng thuận vì hiện nay người dân
phải đóng phí dịch vụ thoát nước trên hóa đơn tiền nước
mỗi hộ là 2.500 đồng/m3, trường hợp tính tổng tiền thuế thì
phải đóng với mức là 2.750 đồng/m3. Cử tri đề nghị cơ quan
chức  năng  điều  chỉnh  hoặc  kiến  nghị  cơ  quan  có  thẩm
quyền sửa đổi, điều chỉnh về trường hợp đóng phí dịch vụ
thoát nước theo hướng chỉ thu những hộ dân đã được đấu
nối vào hệ thống xử lý nước thải, đối với các hộ dân chưa

X
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STT Lĩnh vực Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết
Sửa đổi,

ban hành
văn bản

Tổ chức
thực hiện

Thanh
tra, kiểm
tra, xử lý

được đấu nối vào hệ thống xử lý nước thải thì không phải
đóng phí dịch vụ thoát nước nhằm đảm bảo quyền lợi của
người dân.

19.

Giao thông
– vận tải,

xây dựng –
hạ tầng

Sở Giao
thông –
vận tải

Cử tri Châu Phú:  Đề nghị cơ quan chức năng kiểm tra và
lắp đặt biển hiệu giao thông tại các tuyến đường có điểm
giao nhau nhằm đảm bảo an toàn, giảm thiểu tai nạn giao
thông và để người dân được thuận tiện trong lưu thông.

X

20.

Giao thông -
vận tải, xây
dựng – hạ

tầng

Sở Xây
dựng

Cử tri Tân Châu: Đề nghị cơ quan chức năng xem xét, cho
người dân được mua thêm phần đất gắn liền với nền nhà sau
mé taluy trên tuyến dân cư Kênh Hậu để người dân có nhu
cầu chăn nuôi thì thực hiện được thuận lợi hơn.

X

21.

Giao thông
– vận tải,

xây dựng –
hạ tầng

Sở Giao
thông –
vận tải

Cử tri Châu Thành: Đề nghị cơ quan chức năng bố trí vạch
kẻ đường phân cách giao thông sau khi hoàn thành thi công
tuyến Tỉnh lộ 941 (đoạn cầu số 7, xã Vĩnh An) để người dân
nhận biết khi tham gia giao thông.

X

22. Tài nguyên
– môi
trường

Sở Tài
nguyên và

Môi
trường

Cử tri Chợ Mới: Cử tri đề nghị cơ quan chuyên môn đẩy
nhanh tiến độ giải quyết, trả kết quả giải quyết hồ sơ trong
lĩnh vực đất đai cho người dân, trường hợp hồ sơ chưa hoàn
thành theo thời hạn thì cần thông báo để người dân được
biết vì vừa qua tồn tại tình trạng hồ sơ đến ngày hẹn trả kết

X
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STT Lĩnh vực Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết
Sửa đổi,

ban hành
văn bản

Tổ chức
thực hiện

Thanh
tra, kiểm
tra, xử lý

quả nhưng chưa được giải quyết xong và người dân cũng
không được thông báo, phải liên hệ nhiều lần gây khó khăn,
tốn kém cho người dân.

23. Tài chính Sở Tài
chính

Cử  tri  Châu  Phú:  Theo  quy  định  của  Nghị  quyết  số
14/2019/NQ-HĐND, ngày 11/12/2019 của HĐND tỉnh Ban
hành Quy định mức chi đào tạo, bồi dưỡng cán bộ, công
chức, viên chức tỉnh An Giang thì đối tượng những người
hoạt động không chuyên trách ở cấp xã; những người hoạt
động không chuyên trách ở khóm, ấp là đối tượng được chi
hỗ trợ về tài liệu học tập. Tuy nhiên, trên thực tế chế độ chi
hỗ trợ tài liệu học tập đối với cán bộ không chuyên trách
không được  thực hiện.  Cử  tri  đề  nghị  cơ  quan có  thẩm
quyền xem xét, giải quyết để đảm bảo quyền lợi của đối
tượng được đào tạo, bồi dưỡng theo quy định.

X

24. Tài chính Sở Giáo
dục và
Đào tạo

Cử tri Chợ Mới: Theo quy định hiện hành, việc mua sắm
tài sản tại các cơ quan, đơn vị, trong đó có ngành giáo dục
đều phải thực hiện đăng ký đầu năm và mua sắm tập trung.
Tuy nhiên, việc đấu thầu mua sắm tập trung tài sản để sử
dụng chưa đáp ứng nhu cầu của từng đơn vị, đồng thời một
số tài sản được mua sắm tập trung chưa hết thời gian bảo
hành nhưng bị hỏng, xuống cấp, gây tốn kém, lãng phí. Vì
vậy, cử tri kiến nghị cơ quan xem xét, đánh giá hiệu quả
của công tác này, đồng thời, nghiên cứu và có giải pháp tổ

X
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STT Lĩnh vực Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết
Sửa đổi,

ban hành
văn bản

Tổ chức
thực hiện

Thanh
tra, kiểm
tra, xử lý

chức thực hiện tốt hơn trong thời gian tới.

25. Nông
nghiệp

Sở Nông
nghiệp và
Phát triển
nông thôn

Cử tri Phú Tân: Cử tri tiếp tục kiến nghị ngành chức năng
tăng cường kiểm tra, xử lý nghiêm các trường hợp sử dụng
xung điện, kích điện trong khai thác, đánh bắt cá nhằm bảo
vệ nguồn lợi thủy sản và an toàn tính mạng, sức khỏe của
người dân.

X

26. Nông
nghiệp

Sở Nông
nghiệp và
Phát triển
nông thôn

Cử tri Thoại Sơn: Đề án “Phát triển bền vững một triệu ha
chuyên canh lúa chất lượng cao và phát thải thấp gắn tăng
trưởng  xanh  vùng  đồng  bằng  sông  Cửu  Long  đến  năm
2030” đã được phát động, từng bước triển khai sẽ mang lại
những lợi ích, tác động tích cực đến sản xuất nông nghiệp
của đồng bằng sông Cửu Long nói chung và tỉnh An Giang
nói riêng. Cử tri đề nghị cơ quan chức năng sớm thực hiện
các chính sách, biện pháp hỗ trợ người nông dân trực tiếp
sản xuất theo nội dung của đề án nhằm đảm bảo hiệu quả
trên thực tế, mang lại lợi ích thiết thực cho người nông dân
và ngành nông nghiệp.

X

27. Nông
nghiệp

Sở Nông
nghiệp và
Phát triển
nông thôn

Cử tri Tri Tôn: Hiện nay, giá phân bón, thuốc bảo vệ thực
vật, vật tư nông nghiệp tăng cao, trong khi đó thu nhập của
người nông dân tại địa phương còn hạn chế, không đủ đảm
bảo chi phí để mua các sản phẩm phục vụ canh tác, sản
xuất nông nghiệp. Đề nghị cơ quan chức năng triển khai
biện pháp quản lý, điều hành giá đối với các sản phẩm nói
trên để người nông dân được tiếp cận thuận lợi

X
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STT Lĩnh vực Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết
Sửa đổi,

ban hành
văn bản

Tổ chức
thực hiện

Thanh
tra, kiểm
tra, xử lý

28. Nông
nghiệp

UBND
huyện

Cử tri Chợ Mới: Đề nghị UBND tỉnh sớm phân bổ kinh phí
để tiến hành khảo sát và thi công nạo vét các tuyến kênh
nội đồng bị bồi lắng nhằm phục vụ hoạt động tưới tiêu, sản
xuất của người dân.

X

29. Nông
nghiệp

UBND
tỉnh

Cử tri Chợ Mới: Cử tri đánh giá cao UBND tỉnh, UBND
huyện và các cơ quan chức năng đã có nhiều chủ trương,
chính sách khuyến khích các cơ sở áp dụng tiến bộ khoa
học - kỹ thuật và thực hiện an toàn vệ sinh thực phẩm trong
sản xuất các sản phẩm, đảm bảo đạt chất lượng theo tiêu
chuẩn OCOP. Cử tri đề nghị tiếp tục quan tâm, hướng dẫn
các cơ sở trên địa bàn huyện tham gia, phát triển, nâng chất
nhiều sản phẩm đạt chứng nhận OCOP, góp phần phát triển
thương hiệu sản phẩm và kinh tế nông nghiệp trên địa bàn
huyện.

X

30. Công
thương

Ngân hàng Cử tri Chợ Mới: Chủ trương không sử dụng tiền mặt trong
giao dịch, thanh toán một số dịch vụ cơ bản là đúng đắn,
phù hợp với tình hình phát triển hiện nay. Tuy nhiên, việc
triển khai không sử dụng tiền mặt trong một số dịch vụ như
thu tiền điện, nước, mạng internet cần phải có lộ trình và
phù hợp với từng địa phương, đối tượng khác nhau, đặc
biệt là người dân không sử dụng điện thoại thông minh,
không có tài khoản ngân hàng, di chuyển khó khăn hoặc
địa phương không có điểm thu hộ. Cử tri đề nghị cơ quan
chức năng điều chỉnh, triển khai chủ trương không sử dụng
tiền mặt, thu tiền điện, nước, mạng internet bằng hình thức

X
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STT Lĩnh vực Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết
Sửa đổi,

ban hành
văn bản

Tổ chức
thực hiện

Thanh
tra, kiểm
tra, xử lý

phù hợp với thực tế.

31. Công
thương

Công ty
Điện lực
An Giang

Cử tri Chợ Mới: Cử tri đề nghị cơ quan chức năng có giải
pháp  giải  quyết  tình  trạng  cúp  điện,  ngắt  điện  thường
xuyên trong thời gian qua trên địa bàn huyện Chợ Mới do
công tác xử lý lưới điện. Cụ thể, lịch cúp điện, ngắt điện,
tạm ngừng cung cấp điện không được phổ biến rộng rãi
đến người dân, đồng thời, thời gian cúp điện diễn ra với tần
suất thường xuyên, kéo dài gây ảnh hưởng đến sinh hoạt,
sản xuất của người dân, đặc biệt là các cơ sở sản xuất, kinh
doanh.

X

II. Lĩnh vực Văn hoá – xã
hội (30/65)

1. Văn hóa -
giáo dục

Sở Giáo
dục và
Đào tạo

Cử tri Chợ Mới: Hiện nay, cấp giáo dục Mẫu giáo và Tiểu
học được bố trí học thêm 02 môn là thể dục nhịp điệu và kỹ
năng sống. Nhà trường sẽ thu tiền đối với 02 môn học này,
trường hợp phụ huynh không đăng ký thì học sinh không
được tham dự học. Đề nghị ngành giáo dục cần đưa các
môn này trở thành môn học chính thức để học sinh được hỗ
trợ miễn tiền học, đồng thời tạo sự công bằng trong môi
trường giáo dục. 

X

2. Sở Giáo
dục và
Đào tạo

Cử tri Chợ Mới:  Cử tri ghi nhận chủ trương xã hội hóa
việc soạn thảo sách giáo khoa giáo dục phổ thông đã góp
phần cung cấp đến học sinh nhiều bộ sách có hình thức
đẹp, mang tính thẩm mỹ cao. Tuy nhiên, một số sách giáo

X
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STT Lĩnh vực Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết
Sửa đổi,

ban hành
văn bản

Tổ chức
thực hiện

Thanh
tra, kiểm
tra, xử lý

khoa chưa đảm bảo chất lượng, sau thời gian sử dụng sách
có hiện tượng rách, độ kết dính tại bìa, gáy sách kém đi
làm tách rời các trang sách. Cử tri đề nghị cơ quan chức
năng, các cơ sở giáo dục cần lựa chọn sách giáo khoa có
chất lượng để cung cấp, giới thiệu đến phụ huynh học sinh
để khắc phục tình trạng trên.

3.
Sở Giáo
dục và
Đào tạo

Cử tri Chợ Mới, Châu Phú: Đề nghị ngành giáo dục và
đào tạo bố trí kinh phí kết hợp với nguồn lực xã hội hóa để
đảm bảo việc xây dựng phòng học vi tính và trang bị máy vi
tính cho các cơ sở giáo dục nhằm triển khai việc dạy học
môn tin học.

X

4.
Sở Giáo
dục và
Đào tạo

Cử tri Châu Phú: Đề nghị cơ quan có thẩm quyền xem xét
điều chỉnh giá sách giáo khoa giáo dục phổ thông hoặc hỗ
trợ kinh phí mua, phân phối sách giáo khoa đến học sinh
thuộc diện hộ nghèo, hộ cận nghèo, hộ có hoàn cảnh khó
khăn để các em có điều kiện đến trường, học tập.  

X

5.
Sở Giáo
dục và
Đào tạo

Cử tri Châu Phú:  Cử tri đề nghị cơ quan có thẩm quyền
xem xét  hỗ trợ thêm phụ cấp đối với đối  tượng là  Hiệu
trưởng nhà trường kiêm nhiệm Bí thư Chi bộ để đảm bảo
thực hiện nhiệm vụ được hiệu quả.

X

6. Sở Giáo
dục và
Đào tạo

Cử tri Chợ Mới, Tân Châu:  Hiện nay, chương trình của
học sinh tiểu học phải đến trường 02 buổi/01 ngày, việc bố
trí chương trình học như trên tạo áp lực cho giáo viên, học
sinh và gây khó khăn cho phụ huynh trong việc đưa rước

X
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STT Lĩnh vực Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết
Sửa đổi,

ban hành
văn bản

Tổ chức
thực hiện

Thanh
tra, kiểm
tra, xử lý

học sinh đi học. Cử tri  đề nghị ngành giáo dục xem xét,
giảm số buổi học hoặc điều tiết buổi học hợp lý để giảm áp
lực cho giáo viên, học sinh. Trường hợp không giảm được
số buổi học, đề nghị bố trí lớp học bán trú để tạo điều kiện
cho các em được nghỉ ngơi và phụ huynh được thuận tiện
trong việc đưa rước học sinh.

7.

Sở Giáo
dục và
Đào tạo

Cử tri Thoại Sơn: Đề nghị ngành giáo dục quan tâm, đảm
bảo các điều kiện thuận lợi đối với việc dạy học ở khối lớp
1 tại các cơ sở giáo dục tiểu học. Cụ thể, đảm bảo sĩ số lớp
không quá 30 học sinh, thực hiện hỗ trợ tiền đối với giáo
viên khối lớp 1 có tiết  tăng cường các môn Toán, Tiếng
Việt nhằm tạo động lực và điều kiện thuận lợi để giáo viên
phát  huy  tinh  thần  trách  nhiệm,  tích  cực  giảng  dạy,  rèn
luyện cho học sinh.

X

8.
Sở Giáo
dục và
Đào tạo

Cử tri Long Xuyên: Cử tri đề nghị cơ quan có thẩm quyền
miễn, giảm học phí đối với học sinh các cấp để các hộ gia
đình có hoàn cảnh khó khăn, bị tác động bởi dịch Covid-19
được giảm một phần áp lực kinh tế và tạo điều kiện chăm lo
cho con em đến trường, học tập. 

X

9. Văn hóa –
giáo dục

Sở Giáo
dục và
Đào tạo

Cử tri  Tri  Tôn: Tại  Nghị  quyết  số  13/2022/NQ-HĐND
ngày 12/7/2023 của HĐND tỉnh quy định nội dung chi và
mức chi cho hoạt động tổ chức các kỳ thi, hội thi, cuộc thi
trong lĩnh vực giáo dục trên địa bàn tỉnh An Giang và Nghị

X
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STT Lĩnh vực Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết
Sửa đổi,

ban hành
văn bản

Tổ chức
thực hiện

Thanh
tra, kiểm
tra, xử lý

quyết số 39/2022/NQ-HĐND ngày 12/12/2022 của HĐND
tỉnh sửa đổi, bổ sung một số điều Nghị quyết số 13/NQ-
HĐND ngày 12/7/2022 đều không quy định mức chi cho
giáo viên trực tiếp giảng dạy cho học sinh khuyết tật đang
học tại các trường học không phải là trường khuyết tật. Cử
tri kiến nghị cơ quan có thẩm quyền xem xét điều chỉnh, bổ
sung quy định để đối tượng là giáo viên trực tiếp giảng dạy
cho học sinh khuyết tật đang học tại các trường học không
phải là trường khuyết tật được nhận mức chi phù hợp.

10.
Sở Nông
nghiệp và
Phát triển
nông thôn

Cử tri Châu Phú: Theo bộ tiêu chí về thực hiện Chương
trình mục tiêu quốc gia xây dựng nông thôn mới, quy định
tại tiêu chí số 5 về trường học yêu cầu phải có từ 70% số
trường mầm non, Mẫu giáo, Tiểu học, THCS… trong xã đạt
tiêu chuẩn về cơ sở vật chất đạt mức độ 1…; các Trường
còn lại trong xã đạt tiêu chuẩn cơ sở vật chất tối thiểu. Cử
tri cho rằng việc quy định như tiêu chí này sẽ dẫn đến 30%
các điểm trường còn lại không được đầu tư, làm ảnh hưởng
đến công tác giáo dục. Đề nghị cơ quan có thẩm quyền xem
xét, điều chỉnh tiêu chí này theo hướng chỉ tiêu 100% thay
vì 70% để đầu tư công bằng cho các cơ sở giáo dục.

X

11. Sở Thông
tin và

Truyền
thông

Cử tri Long Xuyên: Thành phố Long Xuyên là đô thị loại
I, trung tâm hành chính, kinh tế của tỉnh An Giang nên việc
đảm bảo mỹ quan đô thị là rất quan trọng. Tuy nhiên, hiện
nay trên một số tuyến đường của thành phố vẫn còn tình

X
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trạng các đường dây mạng, dây cáp,... treo móc chằng chịt
gây mất mỹ quan đô thị và tiềm ẩn nhiều nguy cơ, rủi ro cho
người dân. Cử tri đề nghị cơ quan chức năng kiểm tra, sắp
xếp,  bó  gọn các  đường  dây mạng,  dây cáp,  loại  bỏ  các
đường dây cũ, hư hại, tiến tới ngầm hóa các đường dây để
đảm bảo mỹ quan đô thị và an toàn cho người dân.

12. Sở Giáo
dục và
Đào tạo

Cử tri Châu Phú: Cử tri đề nghị cơ quan chức năng rà
soát, sớm có phương án, biện pháp giải quyết, tăng cường
đội ngũ giáo viên giảng dạy các môn học Tiếng Anh, Mỹ
thuật, Âm nhạc, Thể dục tại cấp giáo dục tiểu học và trung
học cơ sở phù hợp với Chương trình giáo dục phổ thông
2018.

X

13.
Đài Phát
thanh -
Truyền

hình

Cử tri  An Phú: Cử  tri  đánh  giá  cao  Đài  Phát  thanh  -
Truyền hình An Giang đã có nhiều nỗ lực, cố gắng trong
xây dựng, sản xuất chương trình phát thanh, truyền hình
phục vụ nhu cầu của  người  dân.  Tuy nhiên,  thời  lượng
quảng cáo trong các chương trình truyền hình của Đài là
khá dài và nhiều, làm ảnh hưởng đến việc theo dõi thông
tin  của  khán  thính  giả.  Cử tri  đề  nghị  giảm thời  lượng
quảng cáo trong các chương trình truyền hình của Đài.

X

14. Y tế - bảo
hiểm xã hội

Sở Giáo
dục và
Đào tạo

Cử tri Tân Châu: Theo chủ trương của UBND tỉnh, việc
thực hiện nâng trình độ chuẩn đào tạo của giáo viên mầm
non, tiểu học, trung học cơ sở trên địa bàn tỉnh An Giang là
cần thiết, tuy nhiên, quy định hiện hành chỉ áp dụng chính
sách hỗ trợ đối với giáo viên được cử đi học. Cử tri đề nghị

X
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cơ quan chức năng xem xét, ban hành chính sách hỗ trợ chi
phí học tập cho giáo viên học nâng chuẩn theo diện tự túc
để đảm bảo thuận lợi và đạt hiệu quả. 

15.

Sở Y tế

Cử tri Phú Tân, Châu Phú, Tri Tôn: Cử tri kiến nghị cơ
quan có thẩm quyền của tỉnh và ngành y tế tiếp tục quan
tâm, bố trí kinh phí cải tạo, nâng cấp trụ sở Trạm Y tế cấp
xã, đầu tư trang thiết bị y tế, đảm bảo thuốc để phục vụ nhu
cầu khám, chữa bệnh của người dân, đặc biệt là người tham
gia bảo hiểm y tế. 

X

16.

Sở Y tế

Cử tri Chợ Mới: Hiện nay, người tham gia Bảo hiểm y tế
khi khám bệnh tại Bệnh viện Mắt - Tai mũi họng - Răng
hàm mặt An Giang được thông báo phải làm tiểu phẫu và
được nhân viên bệnh viện tư vấn nếu sử dụng BHYT thì 03
ngày sau mới thực hiện tiểu phẫu, nếu khám dịch vụ thì sẽ
thực hiện ngay. Cử tri đề nghị ngành chức năng kiểm tra và
xử lý tình trạng này nhằm đảm bảo quyền lợi của người
tham gia Bảo hiểm y tế và tạo điều kiện thuận lợi cho cấp
cơ sở trong công tác vận động thực hiện chính sách Bảo
hiểm y tế toàn dân.

X

17. Bảo hiểm
xã hội

Cử tri Chợ Mới: Việc tham gia BHYT của học sinh đang
được triển khai thực hiện tốt ở các cơ sở giáo dục, tạo điều
kiện hỗ trợ đối với học sinh trong việc giảm bớt khó khăn
khi tham gia khám, chữa bệnh. Tuy nhiên, một số cơ sở

X
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giáo dục, trong đó có Trường THPT Nguyễn Bỉnh Khiêm,
huyện Châu Thành quy định mỗi học sinh hàng năm phải
đóng BHYT là 15 tháng, trong khi đó năm học theo chương
trình giáo dục chưa đến 12 tháng. Đề nghị cơ  quan chức
năng cho biết quy định như trên có đảm bảo phù hợp với
quy định pháp luật  không. Trường hợp phù hợp với quy
định pháp luật,  cần tiến hành tuyên truyền,  giải  thích để
người  dân  được biết.  Trường hợp  không đúng  quy định
pháp luật, đề nghị chấn chỉnh, xử lý nghiêm. 

18.

Sở Y tế

Cử tri  Chợ Mới,  Thoại Sơn, Châu Phú, Long Xuyên,
Châu Thành: Cử tri phản ánh tình trạng người tham gia
BHYT khám, chữa bệnh tại các cơ sở y tế thì được thông
báo bệnh viện không đủ thuốc để cấp theo đơn của bác sĩ,
không có thuốc theo danh mục và đề nghị mua thêm bên
ngoài. Đề nghị cơ quan chức năng kiểm tra, có giải pháp xử
lý tình trạng không đủ thuốc tại bệnh viện để cấp cho người
bệnh, đồng thời công khai danh mục thuốc điều trị cho bệnh
nhân có tham gia bảo hiểm y tế được biết, trường hợp mua
thuốc bên ngoài thì phải chi trả tiền cho người bệnh. 

X

19. Sở Y tế Cử tri Long Xuyên: Hiện nay, tại các bệnh viện trên địa
bàn tỉnh, khi người dân đi khám bệnh thì được cán bộ, nhân
viên y tế hướng dẫn thực hiện khám dịch vụ dẫn đến các
phòng khám dịch vụ có rất đông người khám, gây quá tải
trong quy trình khám, trong khi đó bộ phận khám bệnh theo

X X



18

STT Lĩnh vực Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết
Sửa đổi,

ban hành
văn bản

Tổ chức
thực hiện

Thanh
tra, kiểm
tra, xử lý

diện bảo hiểm y tế thì vắng hơn. Cử tri đề nghị ngành y tế
kiểm tra, chấn chỉnh tình trạng trên, không để kéo dài, phản
ánh nhiều lần làm ảnh hưởng đến quyền lợi của người tham
gia bảo hiểm y tế và gây mất công bằng trong chăm sóc sức
khỏe Nhân dân.

20.

Sở Y tế

Cử tri  Tân Châu: Hiện nay,  việc chuyển tuyến lên các
bệnh viện tuyến trên phải có giấy. Tuy nhiên, thủ tục cấp
giấy chuyển tuyến rất khó khăn, phức tạp, làm ảnh hưởng
đến việc khám chữa bệnh của người bệnh. Cử tri kiến nghị
điều  chỉnh  theo  hướng  không  quy  định  việc  cấp  giấy
chuyển tuyến và đề nghị thông tuyến bảo hiểm y tế.

X

21. Sở Y tế Cử tri Châu Phú: Đề nghị ngành y tế kiểm tra, đánh giá,
chấn chỉnh trình độ, năng lực, y đức, thái độ phục vụ của
đội ngũ y bác sĩ tại Bệnh viện Đa khoa khu vực Châu Đốc
nói  chung  và  Khoa  Hồi  sức  cấp  cứu  (ICU),  Khoa  chấn
thương  chỉnh  hình  của  bệnh  viện  nói  riêng  vì  có  nhiều
trường hợp người dân bị tai nạn giao thông dẫn đến chấn
thương sọ não được đưa vào cấp cứu tại bệnh viện và gia
đình được thông báo là bình thường nhưng sau đó người bị
tai nạn tử vong. 

X X
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22.

Sở Y tế

Cử tri Châu Thành: Việc tích hợp thông tin, dữ liệu cá
nhân là chủ trương phù hợp nhằm tăng cường ứng dụng
công nghệ thông tin trong cung cấp các dịch vụ công, tạo
thuận lợi cho người dân. Tuy nhiên, hiện nay phát sinh tình
trạng khi người dân đi khám bệnh thì hệ thống thông báo
bảo hiểm y tế và căn cước công dân không trùng khớp với
nhau nên không tiến hành khám bệnh được, các bệnh viện
hướng dẫn người dân về đại lý bảo hiểm điều chỉnh lại thì
mới  có  thể  khám bệnh.  Theo quy định tại  Công văn số
1280/SYT-NVY  ngày  30/5/2023  của  Sở  Y  tế  V/v  tăng
cường khám chữa bệnh bảo hiểm y tế bằng Căn cước công
dân gắn chip, ứng dụng VNeID và phối hợp làm sạch thông
tin công dân thì các cơ sở khám chữa bệnh có thể chỉnh sửa
thông tin trên hệ thống. Cử tri đề nghị các cơ sở y tế tiến
hành chỉnh sửa trên hệ thống khi cần điều chỉnh thông tin
giữa bảo hiểm y tế và căn cước công dân, không yêu cầu
người dân về đại lý bảo hiểm điều chỉnh.

X

23. Bảo hiểm
xã hội

Cử tri Châu Thành: Hiện nay, quy định về thời gian cấp
bảo hiểm y tế đối với người tham gia bảo hiểm y tế lần đầu
khoảng 45 ngày là dài dẫn đến trường hợp khi người bệnh
cần sử dụng cấp bách thì không thể sử dụng. Cử tri kiến nghị
cơ quan chức năng xem xét rút ngắn thời gian cấp bảo hiểm
y tế đối với người tham gia lần đầu để việc thụ hưởng được
thuận lợi.

X
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24.
Bảo hiểm

xã hội

Cử tri Phú Tân: Cử tri kiến nghị ngành bảo hiểm xã hội
thực hiện việc gửi tin nhắn thông báo thời điểm đến hạn,
đáo hạn của bảo hiểm y tế để người tham gia được biết, qua
đó chủ động trong việc khám chữa bệnh, gia hạn thẻ.

X

25.

Sở Y tế

Cử tri Châu Đốc: Đề nghị cơ quan chức năng đẩy nhanh
tiến độ xét duyệt công nhận và hỗ trợ chế độ bệnh hiểm
nghèo đối với trường hợp bệnh nhân mắc bệnh tim, ung thư
nhằm đảm bảo cho các đối tượng này được kịp thời hưởng
chế độ vì hiện nay, một số trường hợp người bệnh tim, ung
thư đã chết thì thủ tục hỗ trợ mới hoàn thành.

X

26. Chính sách
xã hội

Chi nhánh
Ngân hàng

Chính
sách xã
hội tỉnh

An Giang

Cử tri Tân Châu: Hiện nay, chính sách hỗ trợ vay vốn cho
sinh viên chỉ áp dụng cho vay đối với sinh viên thuộc diện
hộ nghèo, hộ cận nghèo và hộ hoạt động nông lâm. Trong
khi đó, những đối tượng khác như hộ gia đình có hoàn cảnh
khó khăn cần vay vốn để cho con em đi học thì không thuộc
đối tượng được xét. Đề nghị cơ quan chức năng xem xét,
điều chỉnh quy định trên để tạo điều kiện cho những hộ gia
đình có hoàn cảnh khó khăn có điều kiện vay vốn cho con
em đi học. 

X

27. Sở Lao
động -

Thương
binh và Xã

hội

Cử tri Thoại Sơn: Hiện nay, mức hỗ trợ xây dựng mới, sửa
chữa nhà tình nghĩa đối với gia đình chính sách và các đối
tượng người có công với cách mạng là thấp (so với giá cả
thị trường), đối tượng thụ hưởng không đủ khả năng đối
ứng thêm (mức hỗ trợ xây dựng mới là 50 triệu đồng/căn và

X
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sửa chữa là 20 triệu đồng/căn). Đề nghị cơ quan chức năng
thực hiện hoặc kiến nghị cơ quan có thẩm quyền thực hiện
nâng mức hỗ trợ xây dựng mới, sửa chữa nhà tình nghĩa đối
với gia đình chính sách và các đối tượng người có công với
cách mạng. 

28. Sở Lao
động -

Thương
binh và Xã

hội

Cử tri  Tri  Tôn: Kiến nghị cơ quan có thẩm quyền tiến
hành khảo sát và lập danh mục các ngành, nghề phù hợp
theo nhu cầu của người dân để thực hiện hỗ trợ chính sách
dạy nghề.

X

29.
Sở Lao
động -

Thương
binh và Xã

hội

Cử tri Châu Phú: Đề nghị cơ quan chức năng rà soát việc
thực hiện các quy định về chế độ bảo hiểm y tế đối với đối
tượng là người tham gia phục vụ kháng chiến đã giải ngũ
nhằm đảm bảo quyền lợi và hỗ trợ giảm bớt khó khăn trong
sinh hoạt, cuộc sống cho người có công với cách mạng.

X

30.
Sở Lao
động -

Thương
binh và Xã

hội

Cử tri Tân Châu: Hiện nay, mức lương cơ sở là 1.800.000
đồng và là cơ sở để tính lương, lương hưu, một số loại phụ
cấp, trợ cấp. Tuy nhiên, mức trợ cấp đối với đối tượng bảo
trợ xã hội chưa được tăng và còn thấp. Cử tri đề nghị cơ
quan có thẩm quyền xem xét, nâng mức trợ cấp bảo trợ xã
hội phù hợp với điều kiện kinh tế - xã hội và đảm bảo chi
phí sinh hoạt, trang trải của đối tượng được bảo trợ xã hội.

X
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III. Lĩnh vực pháp chế
(6/65)

1 Nội vụ UBND
tỉnh

Hội đặc thù ở cấp xã đóng vai trò quan trọng trong công tác
xã hội cấp cơ sở, tuy nhiên do không đảm bảo kinh phí
hoạt động nên các hội gặp nhiều khó khăn trong xây dựng,
tổ chức, duy trì các hoạt động. Cử tri đề nghị cơ quan có
thẩm quyền xem xét, hỗ trợ kinh phí hoạt động đối với các
Hội đặc thù ở cấp xã.

X

2 Nội vụ UBND
tỉnh

Hiện nay, kinh phí hoạt động của các đoàn thể có định mức
14 triệu đồng/biên chế/năm (bao gồm kinh phí hoạt động
và tiền tết) là thấp, dẫn đến các đoàn thể không đủ đảm bảo
điều kiện hoạt động, đặc biệt là tại cấp cơ sở. Kiến nghị cơ
quan có thẩm quyền nâng định mức kinh phí hoạt động cho
các đoàn thể cơ sở.

X

3 Quân sự,
quốc phòng

Bộ Chỉ
huy quân
sự tỉnh

Một số gia đình ở địa phương có con em là chiến sĩ đang
phục vụ tại ngũ tại Trung đoàn 892 - Bộ Chỉ huy quân sự
tỉnh An Giang phản ánh trong thời gian nhập ngũ 03 tháng
tân binh, chế độ ăn không đảm bảo dinh dưỡng dẫn đến các
chiến sĩ không đủ sức khỏe trong quá trình tập luyện. Đề
nghị cơ quan chức năng kiểm tra,  chấn chỉnh tình trạng
này, đảm bảo điều kiện hậu cần, chế độ thuận lợi, đúng quy
định pháp luật.

X X

4 An ninh -
trật tự

Công an
tỉnh

Đề nghị cơ quan chức năng khi thực hiện xử phạt người
tham gia giao thông có nồng độ cồn vi phạm lần đầu thì
không giữ giấy phép lái xe mà chỉ áp dụng biện pháp giữ

X
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STT Lĩnh vực Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết
Sửa đổi,

ban hành
văn bản

Tổ chức
thực hiện

Thanh
tra, kiểm
tra, xử lý

giấy phép lái xe trong trường hợp đối tượng vi phạm lần
thứ 2 trở lên.

5 Ngoại vụ Sở Ngoại
vụ

Hiện nay, Bộ Y tế đã có tờ trình gửi Chính phủ về việc ban
hành Quyết định của Thủ tướng Chính phủ công bố hết
dịch COVID-19 thuộc nhóm A. Cử tri kiến nghị cơ quan có
thẩm quyền của tỉnh tiến hành trao đổi với cơ quan chức
năng của Campuchia thực hiện thông thương, tạo điều kiện
thuận lợi cho người dân địa phương được qua lại biên giới
hai nước để lao động, kinh doanh.

X

6 An ninh -
trật tự

Công an
tỉnh

Lực lượng tham gia bảo vệ an ninh, trật tự ở cơ sở có vai
trò quan trọng trong giữ gìn an ninh chính trị, trật tự - an
toàn xã hội tại địa phương. Tuy nhiên, số lượng tham gia
lực lượng này chưa đảm bảo vì  đối  tượng tham gia  lực
lượng này chỉ thu nhận công an xã bán chuyên trách đã giải
quyết chế độ, chính sách. Cử tri đề nghị cơ quan chức năng
xem xét, thực hiện thu nhận các đối tượng khác đủ điều
kiện vào lực lượng tham gia bảo vệ an ninh, trật tự ở cơ sở
để bổ sung nguồn nhân lực.

X

IV. Lĩnh Vực Dân tộc
(1/65)

1 Y tế - bảo
hiểm xã hội

Bảo hiểm
xã hội

Cử tri Châu Thành: Theo quy định hiện hành, học sinh là
người dân tộc Khmer không còn thuộc đối tượng được hỗ
trợ để hưởng bảo hiểm y tế miễn phí. Tuy nhiên, điều kiện
kinh tế của nhiều gia đình đồng bào dân tộc Khmer còn gặp

X
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STT Lĩnh vực Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết
Sửa đổi,

ban hành
văn bản

Tổ chức
thực hiện

Thanh
tra, kiểm
tra, xử lý

khó khăn nên hạn chế trong việc tiếp cận bảo hiểm y tế cho
các em học sinh. Cử tri đề nghị cơ quan chức năng thực
hiện hoặc kiến nghị cơ quan có thẩm quyền thực hiện bổ
sung đối tượng được hỗ trợ để hưởng bảo hiểm y tế miễn
phí gồm học sinh là người dân tộc thiểu số, trong đó có dân
tộc Khmer để các em có điều kiện, động lực đến trường.

* Ghi chú:
X: - Cột (5): Ý kiến, kiến nghị đã giải quyết bằng hình thức sửa đổi, ban hành văn bản.
     - Cột (6): Ý kiến, kiến nghị đã tổ chức thực hiện.
     - Cột (7): Ý kiến, kiến nghị đã giải quyết bằng hình thức thanh tra, kiểm tra, xử lý.



PHỤ LỤC 3
Danh mục kiến nghị của cử tri gửi đến kỳ họp thứ 17 đang giải quyết
(Kèm theo Báo cáo số 106/BC-HĐND ngày 15/ 7/2024 của HĐND tỉnh)

STT Lĩnh
vực

Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết (Khái quát nội dung trả lời)

Đang giải quyết
có lộ trình

Đang giải quyết
không có lộ trình

(1) (2) (3) (4) (6) (7)
I Lĩnh vực Kinh tế - ngân sách (15)

1

Giao
thông -
vận tải,

xây
dựng –
hạ tầng

Sở Giao
thông - vận

tải

Cử  tri  An  Phú:  Đề  nghị  cơ
quan  chức  năng  quan  tâm,
sớm  đầu  tư  xây  dựng  cầu
Vĩnh Lộc - An Phú; cầu vượt
sông từ Vĩnh Hậu sang Châu
Phong;  xây  dựng  đường  lộ
của 03 xã bờ đông huyện; đẩy
nhanh  tiến  độ  thi  công  các
đoạn còn lại của Quốc lộ 91C
(đoạn đường khoảng 2km từ
bến đò qua  UBND xã Vĩnh
Lộc  đến  đình  Phước  Hưng)
nhằm hoàn thiện hệ thống hạ
tầng giao thông trên địa bàn
huyện, tạo điều kiện thuận lợi
cho việc phát triển kinh tế - xã
hội.

Việc  đầu  tư  xây  dựng  cầu
Vĩnh Lộc - An Phú; cầu vượt
sông từ Vĩnh Hậu sang Châu
Phong;  xây  dựng  đường  lộ
của  03  xã  bờ  đông  huyện
nhằm hoàn thiện hệ thống hạ
tầng giao  thông trên  địa  bàn
huyện An Phú, đang được Sở
Giao thông vận tải  phối  hợp
với UBND huyện An Phú, Sở
Kế  hoạch  và  Đầu  tư  thống
nhất phương án đầu tư để báo
cáo đề xuất UBND tỉnh.

2 Giao
thông -
vận tải,

xây
dựng –
hạ tầng

Sở Giao
thông - vận

tải

Cử tri An Phú: Cử tri đề nghị
cơ quan chức năng xem xét,
đầu  tư  nâng  cấp,  mở  rộng
đoạn  đường  giao  thông  từ
phần cuối ấp Thạnh Phú đến
ngã ba Cây Dơi, tiếp giáp với

Đường  giao  thông  nông  thôn
xã  Khánh  An  (đường  Bãi
Khánh An) từ ngã ba Cây Dơi
(tiếp  giáp  QL.91C)  đến  ranh
Quốc Thái (tiếp giáp QL.91C)
có chiều dài tuyến đường: 5,5
km, chiều rộng mặt đường: 3,5
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STT Lĩnh
vực

Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị Kết quả giải quyết (Khái quát nội dung trả lời)

Quốc  lộ  91C  đã  bị  sạt  lở,
xuống cấp  nghiêm trọng để
đảm bảo hoạt động lưu thông
của  người  dân  và  tạo  điều
kiện thúc đẩy phát triển kinh
tế - xã hội của địa phương.

– 4,5m, chiều rộng lề đường:
0,5 – 1m, kết cấu mặt đường
láng nhựa bị bong tróc cục bộ
rãi rác trên tuyến, lề đường đất
bị xói lở tại những vị trí không
có dân cư. Đường giao thông
nông  thôn  xã  Khánh  An  là
đường  xã  có  tiêu  chuẩn  kỹ
thuật là đường loại A, có quy
mô  mặt  đường  3,5m,  nền
đường 6,5m. Như vậy so với
tiêu  chuẩn,  mặt  đường  hiện
trạng của tuyến đường đã đạt
theo đường loại A, nền đường
không đạt.  Hiện nay, Sở Giao
thông vận tải  đã làm việc với
UBND  huyện  An  Phú;  đang
tổng  hợp,  lập  hồ  sơ  đề  xuất
trình  UBND  tỉnh  chủ  trương
thực hiện.

3 Giao
thông -
vận tải,

xây
dựng –
hạ tầng

Sở Giao
thông - vận

tải

Cử tri An Phú: Cử tri đề nghị
cơ quan chức năng xem xét,
mở lại 02 bến đò truyền thống
giữa xã Khánh An và xã Prek
Chrey, Campuchia để tạo điều
kiện  giao  thương  giữa  địa
phương hai nước và thuận lợi
cho việc qua lại học tập của
học sinh khu vực biên giới.

Việc tổ chức mở lại hoạt động
02 bến đò truyền thống giữa xã
Khánh  An  (Việt  Nam)  và  xã
Prek Chrey (Campuchia) để tạo
điều kiện giao thương giữa địa
phương hai nước và thuận lợi
cho việc qua lại học tập của học
sinh khu vực biên giới là cần
thiết, tuy nhiên, do đây là khu
vực  biên  giới  liên  quan  đến
quốc phòng, an ninh. Do đó, tại
Hội nghị tổng kết kết quả hợp
tác năm 2023 và đề ra phương
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STT Lĩnh
vực

Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị Kết quả giải quyết (Khái quát nội dung trả lời)

hướng 6 tháng đầu năm 2024
giữa  tỉnh  An  Giang  và  tỉnh
Kandal  diễn  ra  vào  ngày
19/3/2024, UBND tỉnh trao đổi
và thống nhất với tỉnh Kandal
liên quan đến việc mở cửa khẩu
phụ giữa hai tỉnh, đồng thời đề
cập vào Biên bản Hội nghị với
nội  dung  như  sau: “Tỉnh  An
Giang tiếp  tục  triển  khai  các
thủ  tục  nâng  cấp  cửa  khẩu
chính  Khánh  Bình  thành  cửa
khẩu quốc tế (cả đường bộ và
đường sông), đồng thời sẽ hoàn
chỉnh thủ tục đề nghị mở cửa
khẩu phụ Khánh An (An Giang)
-  Prek  Chrey  Prek  Tonle
(Kandal), cửa khẩu phụ Vạt Lài
(An  Giang)  -  Prek  Sbov
(Kandal)  theo  Biên  bản  họp
định kỳ 6 tháng đầu năm 2016
và phương hướng 6 tháng cuối
năm 2016 giữa tỉnh An Giang
và  tỉnh  Kandal  ký  ngày
09/8/2016 tại tỉnh An Giang”.
Điều  này  cũng  phù  hợp  với
Quyết  định  số 1200/QĐ-TTg
ngày 14/10/2023 của Thủ tướng
Chính phủ quy hoạch cửa khẩu
trên  tuyến  biên  giới  đất  liền
Việt  Nam  -  Campuchia  đến
năm 2030,  tầm nhìn đến năm
2050.
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STT Lĩnh
vực

Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết (Khái quát nội dung trả lời)
4 Giao

thông -
vận tải,

xây
dựng –
hạ tầng

Sở Giao
thông - vận

tải

Cử tri Chợ Mới: Đề nghị cơ
quan chức năng khảo sát, gia
cố,  khắc  phục  các  đoạn
đường trên tuyến Tỉnh lộ 946
và đường bờ Đông kênh Trà
Thôn  bị  sạt  lở,  xuống  cấp
gây mất an toàn giao thông
và làm ảnh hưởng đến hoạt
động lưu thông, vận chuyển
hàng hóa của người dân.

Hiện nay, Sở Giao thông vận tải
đã phối hợp với UBND huyện
Chợ Mới khảo sát ĐT946 và đã
lên kế hoạch sửa chữa cục bộ
mặt đường, hệ thống thoát nước
các  đoạn  Km13+800  -
Km14+300;  Km15+000  -
Km15+800  và  Km18+550  -
Km19+050. Dự kiến, công trình
sẽ  thi  công hoàn  thành  trong
Quý IV/2024.

5

Giao
thông -
vận tải,

xây
dựng –
hạ tầng

Sở Giao
thông - vận

tải

-  Cử  tri  Châu  Đốc:  Cử  tri
kiến nghị cơ quan chức năng
quan  tâm  đầu  tư  mở  rộng
đường  N1  và  lắp  đặt,  hoàn
thiện  hệ  thống  đèn  chiếu
sáng  trên  tuyến  đường  để
đảm  bảo  phục  vụ  nhu  cầu
tham  gia  giao  thông  của
người  dân  được  thuận  tiện,
an toàn. Hiện nay, đường N1
có  lưu  lượng  phương  tiện
tham gia giao thông lớn, dễ
phát sinh tai nạn giao thông,
đồng thời việc tham gia giao
thông vào ban đêm tiềm ẩn
nhiều  nguy  cơ  mất  an  toàn
do hệ thống đèn chiếu sáng
không đảm bảo

Tuyến đường N1 đoạn đi qua thành phố
Châu Đốc do Khu quản lý đường bộ IV
quản  lý.  Sở  Giao  thông  vận  tải  đã
chuyển  thông  tin  đến  Khu  Quản  lý
đường bộ IV (đơn vị quản lý tuyến) để
có phương án thực hiện.

6 Giao
thông -
vận tải,

UBND tỉnh Cử tri  An Phú: Theo Quyết
định  số  22/2013/QĐ-TTg

Quyết  định  số  22/2013/QĐ-TTg  ngày
26/4/2013  của  Thủ  tướng  Chính  phủ,
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STT Lĩnh
vực

Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết (Khái quát nội dung trả lời)
xây

dựng –
hạ tầng

ngày  26/4/2013  của  Thủ
tướng  Chính  phủ  về  hỗ  trợ
người  có  công  với  cách
mạng về nhà ở, một số hộ gia
đình  chính  sách  tại  địa
phương được  cơ quan chức
năng  khảo  sát  để  tiến  hành
hỗ  trợ  xây  dựng,  sửa  chữa
nhà  ở.  Tuy  nhiên,  từ  thời
điểm  khảo  sát  đến  nay
khoảng  02-03  năm  nhưng
các hộ gia đình chưa được hỗ
trợ xây dựng,  sửa chữa nhà
ở.  Cử  tri  đề  nghị  cơ  quan
chức năng sớm xem xét, giải
quyết việc hỗ trợ để các hộ
gia đình chính sách, người có
công được thụ hưởng chính
sách  nhân  văn  của  Đảng,
Nhà nước. 

Nghị quyết số 63/NQ-CP ngày 25/7/2017
và  Nghị  quyết  số  46/NQ-CP  ngày
27/6/2019 của Chính phủ về hỗ trợ người
có công với cách mạng về nhà ở theo
Quyết định số 22/2013/QĐ-TTg, việc hỗ
trợ người có công với cách mạng về nhà
ở theo Quyết định số 22/2013/QĐ-TTg
đã được tổng kết thực hiện từ năm 2020.
Tại  Điều  99,  Điều  102  Nghị  định  số
131/2021/NĐ-CP  ngày  30/12/2021  của
Chính phủ quy định chi tiết và biện pháp
thi hành Pháp lệnh Ưu đãi người có công
với cách mạng, hỗ trợ kinh phí để cải tạo,
sửa chữa hoặc xây mới nhà ở đối  với
người có công và thân nhân liệt sĩ; quy
định, nhà ở mà hộ gia đình hiện đang ở
và có hộ khẩu thường trú tại nhà ở là nhà
tạm hoặc nhà ở bị hư hỏng nặng (kể cả
các hộ đã được hỗ trợ theo các chính sách
khác trước đây, trừ những hộ gia đình đã
được  hỗ  trợ  theo  Quyết  định  số
22/2013/QĐ-TTg  ngày  26/4/2013  của
Thủ tướng Chính phủ về hỗ trợ người có
công với cách mạng về nhà ở) với các
mức độ như sau: Nhà ở phải phá dỡ để
xây  mới  nhà  ở;  nhà  ở  phải  sửa  chữa
khung,  tường  và  thay  mới  mái  nhà  ở;
nguồn vốn thực hiện: ngân sách nhà nước
(gồm ngân sách trung ương và ngân sách
địa phương), vốn huy động từ cộng đồng,
dòng họ và đóng góp của hộ gia  đình
được hỗ trợ. Việc tổ chức kiểm tra, khảo
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STT Lĩnh
vực

Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị Kết quả giải quyết (Khái quát nội dung trả lời)

sát hiện trạng nhà ở của người có công và
thân nhân liệt sĩ do địa phương thực hiện
thường xuyên hoặc định kỳ, nhằm đánh
giá mức độ hư hỏng về nhà ở để báo cáo
cấp thẩm quyền hoặc có biện pháp hỗ trợ
phù hợp. Năm 2022, UBND tỉnh đã có
Công văn số 758/VPUBND-KGVX ngày
18/02/2022 về việc rà soát, báo cáo nhu
cầu hỗ trợ cải thiện nhà ở đối với người
có công với cách mạng theo đề nghị tại
Công  văn  số  420/BXD-QLN  ngày
15/02/2022 của Bộ Xây dựng; tuy nhiên,
hiện nay chưa có chủ trương tiếp tục hỗ
trợ nhà ở người có công với cách mạng
và thân nhân liệt sĩ. Do đó, khi có chủ
trương  từ  Trung  ương,  UBND tỉnh  sẽ
giao cơ quan chuyên môn tham mưu đề
xuất triển khai thực hiện. 

7 Tài
nguyên
– môi
trường

Sở Tài
nguyên –

Môi trường

Cử tri Chợ Mới:  Cử tri kiến
nghị cơ quan chức năng khảo
sát,  nghiên  cứu  phương  án,
biện pháp khả thi,  hiệu quả
trong việc khai thác cát, đảm
bảo vừa phục vụ tốt nhu cầu
sử  dụng  cát  cho  các  dự  án
đường giao thông vừa giảm
thiểu,  khắc  phục  tình  trạng
sạt lở bờ sông.

Do nguồn khoáng sản cát sông
ngày  càng  khan  hiếm  nhưng
chưa  có  vật  liệu  để  thay  thế
hoặc chia sẻ để phục vụ cho các
công  trình  đặc  biệt  các  công
trình giao thông, cao tốc trọng
điểm  với  khối  lượng  lớn  và
trong  thời  gian  ngắn  mất  cân
đối  nguồn  cát,  gây  thiếu  hụt
nguồn  cát  là  điều  không  thể
tránh khỏi. Ngoài ra, hiện nay
các dự án nạo vét thông luồng
tạm dừng triển khai thực hiện
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STT Lĩnh
vực

Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị Kết quả giải quyết (Khái quát nội dung trả lời)

trong thời gian chờ xem xét sửa
đổi Nghị định số 159/2018/NĐ-
CP ngày 28/11/2018 của Chính
phủ.  Do  đó,  chưa  huy  động
nguồn vật liệu san lấp từ các dự
án  nạo  vét  nằm  ngoài  quy
hoạch  khoáng  sản,  không  thể
triển  khai  theo  hình  thức  cấp
mỏ cơ chế đặc thù.
Trong thời gian tới, để bổ sung
nguồn cát  phục vụ công trình
dân dụng,  dân sinh,  các  công
trình vốn ngân sách nhà nước,
Sở Tài nguyên và Môi trường
tiếp tục rà soát báo cáo đề xuất
UBND tỉnh khai thác các khu
mỏ đảm bảo đủ điều kiện và
quy định của pháp luật.

8 Tài
nguyên
– môi
trường

Sở Tài
nguyên –

Môi trường

Cử  tri  Châu  Thành:  Người
dân bày tỏ đồng tình, ủng hộ
đối  với  việc  đưa  vào  hoạt
động  Khu  liên  hiệp  xử  lý
chất thải rắn. Tuy nhiên, khu
liên  hiệp  vẫn  chưa  có  Nhà
máy xử lý rác mà chỉ xử lý
qua chôn đốt hoặc xử lý hóa
chất  dẫn đến tình trạng vào
mùa  mưa  thì  nước  rò  rỉ  ra
bên  ngoài  gây  ô  nhiễm
nguồn nước sinh hoạt chung
(Kênh  9),  mùi  hôi  của  rác

Đối với Khu xử lý chất thải rắn
Bình Hòa, huyện Châu Thành
có 02 ô chôn lấp hợp vệ sinh
do  Công  ty  Cổ  phần  Môi
trường  đô  thị  An  Giang  vận
hành đều vượt  công suất  tiếp
nhận (Ô chôn lấp số 01 vượt
261% khối lượng so với thiết
kế, và ô chôn lấp số 2 đã quá
tải vượt 177% so với thiết kế).
Để giải quyết tình trạng quá tải
này,  Sở  Tài  nguyên  và  Môi
trường  đã  phối  hợp  các  Sở,
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STT Lĩnh
vực

Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị Kết quả giải quyết (Khái quát nội dung trả lời)

gây ô nhiễm không khí trên
1,2km  làm  ảnh  hưởng
nghiêm trọng đến sinh  hoạt
chung  của  người  dân  sinh
sống gần khu vực bãi rác. Cử
tri  kiến  nghị  cơ  quan  chức
năng có giải pháp khắc phục
tình trạng ô nhiễm trên, đồng
thời sớm kêu gọi đầu tư, xây
dựng Nhà máy xử lý rác.

ngành  có  liên  quan  và  địa
phương tiến hành khảo sát hiện
trạng  các  ô  chôn  lấp  hợp  vệ
sinh  và  báo  cáo,  đề  xuất
UBND tỉnh về chủ trương đầu
tư mới ô chôn lấp hợp vệ sinh
số 3 tại Khu liên hợp xử lý chất
thải  rắn  cụm  Long  Xuyên
thuộc  xã  Bình  Hòa,  huyện
Châu Thành để tiếp nhận rác từ
năm  2025-2027  (Tờ  trình  số
86/TTr-STNMT  ngày
02/4/2024)  và  được  UBND
tỉnh chấp thuận tại Công văn số
1644/VPUBND-KTN  ngày
05/4/2024.  Theo  đó,  UBND
tỉnh đã chấp thuận:
Giao Ban Quản lý dự án Đầu
tư xây dựng và Khu vực Phát
triển đô thị tỉnh làm chủ đầu tư
xây dựng mới ô chôn lấp hợp
vệ sinh số 3 tại Khu liên hợp
xử lý chất thải rắn cụm Long
Xuyên  thuộc  xã  Bình  Hòa,
huyện  Châu  Thành,  dự  kiến
thời gian tiếp nhận rác từ năm
2025 đến cuối năm 2027. Ban
Quản lý dự án Đầu tư xây dựng
và Khu vực Phát  triển đô thị
tỉnh  phối  hợp  với  các  sở,
ngành,  địa  phương  thực  hiện
trình tự, thủ tục đúng theo quy
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STT Lĩnh
vực

Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị Kết quả giải quyết (Khái quát nội dung trả lời)

định của pháp luật. Trong đó,
lưu ý cần làm rõ về nguồn vốn
thực  hiện.  Đồng  thời,  khẩn
trương rà soát đề xuất phương
án sử dụng đất để đảm bảo diện
tích  thực  hiện  Dự  án  đầu  tư
mới hạ tầng kỹ thuật phục vụ
cho Nhà máy xử lý chất  thải
rắn sinh hoạt tại Khu liên hợp
xử lý chất thải rắn Cụm Long
Xuyên,  huyện  Châu  Thành
(công  suất  1.000
tấn/ngày.đêm).  Yêu cầu Công
ty cổ phần Môi trường đô thị
An  Giang:  (1)  Khẩn  trương
thực hiện phương án san ủi, san
gạt ô chôn lấp hợp vệ sinh số 1
Khu liên  hợp xử lý chất  thải
rắn cụm Long Xuyên để duy trì
tiếp  nhận  rác  đến  tháng
12/2024; (2) Rà soát nâng cấp
cải tạo hệ thống xử lý nước rỉ
rác đảm bảo xử lý nước rỉ rác
tại Khu liên hợp xử lý chất thải
rắn cụm Long Xuyên thuộc xã
Bình Hòa, huyện Châu Thành
theo quy định. Việc triển khai
xây dựng nhà máy xử lý rác tại
Khu liên  hợp xử lý chất  thải
rắn cụm Long Xuyên.
Đối với việc đầu tư xây dựng
Nhà máy xử lý rác thải tại Khu
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STT Lĩnh
vực

Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị Kết quả giải quyết (Khái quát nội dung trả lời)

liên hợp xử lý rác thải xã Bình
Hòa, huyện Châu Thành:
(1) Dự án Xử lý chất thải rắn
cụm Long Xuyên tại Khu liên
hợp xử lý rác thải xã Bình Hòa,
huyện Châu Thành, do Công ty
Cổ phần Thương mại và Đầu
tư Huy Ngọc Hưng trúng thầu,
quy mô 300 tấn/ngày: UBND
tỉnh đã ủy quyền cho Sở Xây
dựng ký hợp đồng (Hợp đồng
xây  dựng  -  Thuê  dịch  vụ  -
Chuyển giao số 579/HĐ.BLT-
LONGXUYEN  ngày
26/02/2020).  Hiện nay,  dự án
đã được UBND tỉnh phê duyệt
điều chỉnh chủ trương đầu tư
tại  Quyết  định  số  559/QĐ-
UBND ngày 04/4/2024 và Chủ
đầu tư cũng đã nộp hồ sơ để
thẩm định điều chỉnh báo cáo
nghiên cứu khả thi dự án, Sở
Kế hoạch và Đầu tư đang lấy ý
kiến các sở, ban, ngành có liên
quan  (Công  văn  số
826/SKHĐT-ĐT  ngày
08/4/2024).
(2) Dự án Nhà máy xử lý chất
thải rắn tại Khu liên hợp xử lý
chất thải rắn Cụm Long Xuyên
với công suất 1.000 tấn/ngày:
Ban Quản lý dự án Đầu tư xây
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STT Lĩnh
vực

Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị Kết quả giải quyết (Khái quát nội dung trả lời)

dựng và Khu vực Phát triển đô
thị tỉnh đã hoàn chỉnh lại hồ sơ
Báo  cáo  đề  xuất  chủ  trương
đầu tư  và cung cấp thông tin
về việc đã cập nhật, điều chỉnh
quy  hoạch  sử  dụng  đất  của
UBND huyện Châu Thành thời
kỳ 2021-2030 theo ý kiến thẩm
định của Sở Kế hoạch và Đầu
tư tại Văn bản số 3398/HĐTĐ
ngày 18/12/2023 và gửi hồ sơ
để Sở Kế hoạch và Đầu tư tổng
hợp  thẩm  định.  Ngoài  ra,
UBND tỉnh đã có Công văn số
1589/VPUBND-KTN  ngày
03/04/2024 yêu cầu Ban Quản
lý Dự án Đầu tư Xây dựng và
Khu vực Phát triển đô thị tỉnh
đẩy nhanh tiến độ thực hiện các
nội dung liên quan đầu tư Dự
án Nhà máy xử lý chất thải rắn
sinh hoạt tại Khu liên hợp xử lý
chất thải rắn Cụm Long Xuyên,
huyện Châu Thành (công suất
1.000 tấn/ngày).

9 Tài
nguyên
– môi
trường

Sở Tài
nguyên –

Môi trường

Cử tri Thoại Sơn: Cử tri đề
nghị  cơ  quan  chức  năng
nghiên  cứu,  triển  khai  các
biện pháp đảm bảo đồng thời
việc  cung  ứng  nguồn  cát
phục vụ thực hiện các công

Trong  thời  gian  tới,  để  bổ
sung nguồn cát phục vụ công
trình dân dụng, dân sinh, các
công trình vốn ngân sách nhà
nước, Sở Tài nguyên và Môi
trường tiếp tục rà soát báo cáo
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vực

Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị Kết quả giải quyết (Khái quát nội dung trả lời)

trình, dự án giao thông trên
địa bàn tỉnh và nhu cầu xây
dựng của người dân vì hiện
nay nguồn cát  phục vụ xây
dựng đang khan hiếm và giá
cả  tăng cao  ảnh hưởng đến
nhu cầu xây dựng của người
dân. 

đề xuất UBND tỉnh khai thác
các khu mỏ đảm bảo đủ điều
kiện  và  quy  định  của  pháp
luật.

10 Tài
nguyên
– Môi
trường

Sở Tài
nguyên –

Môi trường

Cử tri Phú Tân: Đề nghị cơ
quan chức năng của tỉnh kiến
nghị cơ quan có thẩm quyền
của  Trung  ương  tiến  hành
trao  đổi,  đàm phán  với  các
quốc gia thượng nguồn sông
Mê-kông trong việc hạn chế
xây đập, ngăn đập thủy điện
nhằm đảm bảo nguồn phù sa,
nguồn thủy sản cho hạ nguồn
sông  Mê-kông,  đặc  biệt  là
đồng  bằng  sông  Cửu  Long
và tỉnh An Giang, qua đó tạo
điều kiện phát triển kinh tế -
xã  hội  và  giảm  thiểu  tình
trạng thiếu hụt phù sa, sạt lở
đang  diễn  ra  tại  các  địa
phương  thuộc  đồng  bằng
sông Cửu Long. 

UBND tỉnh chủ động thực hiện
một số hoạt động hợp tác quốc
tế nhằm đảm bảo sử dụng công
bằng, hợp lý và phát triển bền
vững khu vực hạ lưu vực sông
Mêkông thuộc địa bàn tỉnh An
Giang. Năm 2018, UBND tỉnh
An Giang đã chủ động ký Biên
bản ghi nhớ hợp tác toàn diện
với  02 tỉnh Kandal  và  Takeo
của Campuchia (có đường biên
giới  khoảng  100  km  với  An
Giang),  trong  đó  đề  cập  đến
các nội dung quản lý và chia sẻ
chất  lượng  nước  xuyên  biên
giới, quản lý các nguồn thải, đa
dạng  sinh  học  trên  lưu  vực
sông MêKông và định kỳ họp
2  lần/năm  (Kế  hoạch  số
87/KH-UBND  ngày
27/02/2018 của UBND tỉnh An
Giang  về  việc  ban  hành  Kế
hoạch hợp tác với tỉnh Kandal
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vực

Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị Kết quả giải quyết (Khái quát nội dung trả lời)

và Takeo, Cam puchia). Từ đó
tăng cường việc chia sẻ,  khai
thác, sử dụng tài nguyên nước
bền  vững  giữa  hai  quốc  gia.
Năm 2021, Sở Tài nguyên và
Môi trường đã phối hợp thực
hiện việc kiểm toán việc quản
lý  nguồn  nước  lưu  vực  sông
Mê  Công,  gắn  với  việc  thực
hiện  mục  tiêu  phát  triển  bền
vững giai đoạn 2016-2020 trên
địa  bàn  tỉnh  An  Giang  của
Tổng  Kiểm  toán  nhà  nước
thông qua đó đề xuất, kiến nghị
Kiểm toán nhà nước kiến nghị
Quốc hội  trao đổi,  đàm phán
với các quốc gia thượng nguồn
về các tác động của đập thủy
điện gây ra cho tỉnh. Thời gian
qua, UBND tỉnh cũng đã kiến
nghị  đối  với  Chính  phủ,  các
Bộ,  ngành  Trung  ương.  Hiện
nay,  cũng  đang  chờ  đợi  sự
quan  tâm của  các  Bộ,  ngành
Trung ương đối với đề xuất của
tỉnh.

11 Nông
nghiệp

Sở Nông
nghiệp và
Phát triển
nông thôn

Cử tri Thoại Sơn: Đề nghị cơ
quan  chức  năng  kiểm  tra,
chấn  chỉnh,  khắc  phục  tình
trạng  một  số  Hợp  tác  xã
nông  nghiệp  thực  hiện  liên

Việc liên kết sản xuất và tiêu
thụ lúa, nếp giữa Công ty Cổ
phần Tập đoàn Lộc Trời (gọi
tắt là Tập đoàn Lộc Trời) và
các hợp tác xã, nông dân trên
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Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị Kết quả giải quyết (Khái quát nội dung trả lời)

kết với Tập đoàn Lộc Trời để
thu  mua  lúa  của  nông  dân
nhưng thanh toán chậm hơn
so với thương lái bên ngoài,
dẫn  đến  xã  viên  có  tâm  lý
không muốn gắn bó với các
Hợp tác xã nông nghiệp.

địa bản tỉnh đã đạt được nhiều
kết quả đáng kể; kết quả triển
khai,  vụ  Đông  Xuân  2023-
2024 Tập đoàn Lộc Trời thực
hiện liên kết là 16.070 ha, thu
mua 10.501 ha. Đối với thông
tin phản ảnh trên của cử tri, Sở
Nông  nghiệp  và  PTNT  cùng
sở ngành liên quan trao đổi với
lãnh đạo Tập đoàn Lộc Trời để
kịp thời khắc phục tình trạng
trên,  giúp  cho  chuỗi  liên  kết
sản  xuất  và  tiêu  thụ  lúa  gạo
ngày  càng  hiệu  quả  và  bền
vững hơn

12 Nông
nghiệp

Sở Tài
nguyên và
Môi trường

Cử tri Tri Tôn:  Kiến nghị cơ
quan chức năng trao đổi, làm
việc với  Tập đoàn TH True
Milk  sớm xây  dựng  và  đưa
vào hoạt động trang trại chăn
nuôi bò sữa nhằm giải quyết
nhu cầu việc  làm của người
dân  địa  phương,  góp  phần
phát triển kinh tế - xã hội địa
bàn huyện Tri Tôn và tỉnh An
Giang.

Ngày 07/5/2024,  UBND tỉnh
đã  có  công văn giao  Sở Tài
nguyên và Môi trường, Sở Kế
hoạch và Đầu tư báo cáo về
Dự án, sau đó sẽ xem xét cho
ý  kiến  về  việc  làm việc  với
Công  ty  Cổ  phần  Trang  trại
bò sữa và Chế biến sữa công
nghệ cao tỉnh An Giang.

13 Nông
nghiệp

Sở Nông
nghiệp và
Phát triển
nông thôn

Cử tri Châu Phú: Cử tri tiếp
tục  kiến  nghị  cơ  quan  chức
năng  trao  đổi,  làm việc  với
Tập đoàn Lộc Trời trong việc

Trong thời gian tới, Sở Nông
nghiệp và PTNT tiếp tục phối
hợp cùng các sở, ban, ngành,
đoàn thể  và  địa  phương tiếp
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STT Lĩnh
vực

Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị Kết quả giải quyết (Khái quát nội dung trả lời)

ký kết hợp đồng cung cấp và
bao tiêu tiêu thụ lúa cho nông
dân, theo đó việc ký kết hợp
đồng giữa Tập đoàn Lộc Trời
với nông dân cần thông qua
chính  quyền  địa  phương
nhằm đảm bảo quyền lợi của
người nông dân.

tục  hỗ  trợ  bà  con nông dân,
các hợp tác xã làm rõ hơn nữa
về  các  nội  dung  trong  hợp
đồng  và  vai  trò  của  chính
quyền địa phương trong thực
hiện liên kết tiêu thụ lúa, nếp
giữa nông dân, hợp tác xã với
doanh nghiệp, nhằm đảm bảo
hài  hoà lợi  ích  giữa  các bên
tham gia. 

14 Nông
nghiệp

Sở Nông
nghiệp và
Phát triển
nông thôn

Cử tri Thoại Sơn: Cử tri đề
nghị  Trung  tâm  Nước  sạch
và Vệ sinh Môi trường Nông
thôn  An  Giang  phối  hợp
cùng các cơ quan chức năng
sớm đầu tư xây dựng mới hệ
thống nước sạch tuyến Kênh
Trục  tại  ấp  Vĩnh  Thắng
nhằm  đảm  bảo  nhu  cầu  sử
dụng  nước  sạch  của  người
dân.

Đề nghị đầu tư công trình cấp
nước  02  (hai)  bờ  Đông  Tây
kênh  Trục  thuộc  2  xã  Định
Thành  và  Vĩnh  Khánh  từ
Trạm  cấp  nước  ấp  Vĩnh
Thắng xã  Vĩnh Khánh,  phục
vụ cho nhu cầu nước sinh hoạt
cho 51 hộ dân là cần thiết nhất
là  trong  tình  hình  hạn  hán
thiếu nước như hiện nay. Tuy
nhiên,  nguồn  ngân  sách  của
Trung tâm Nước sạch và Vệ
sinh  môi  trường  nông  thôn
còn  khó  khăn  chưa  cân  đối
được để đầu tư cho công trình
này.  Sở  Nông  nghiệp  và
PTNT sớm phối  hợp  các  cơ
quan  liên  quan,  báo  cáo  đề
xuất UBND tỉnh.

15 Giao
thông -

Sở Giao
thông - vận

Cử tri  An  Phú:  Đề  nghị  cơ Việc  đầu  tư  xây  dựng  cầu
Vĩnh Lộc - An Phú; cầu vượt
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Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết (Khái quát nội dung trả lời)

vận tải,
xây

dựng –
hạ tầng

tải

quan  chức  năng  quan  tâm,
sớm  đầu  tư  xây  dựng  cầu
Vĩnh Lộc - An Phú; cầu vượt
sông từ Vĩnh Hậu sang Châu
Phong;  xây  dựng  đường  lộ
của 03 xã bờ đông huyện; đẩy
nhanh  tiến  độ  thi  công  các
đoạn còn lại của Quốc lộ 91C
(đoạn đường khoảng 2km từ
bến đò qua  UBND xã Vĩnh
Lộc  đến  đình  Phước  Hưng)
nhằm hoàn thiện hệ thống hạ
tầng giao thông trên địa bàn
huyện, tạo điều kiện thuận lợi
cho việc phát triển kinh tế - xã
hội.

sông từ Vĩnh Hậu sang Châu
Phong;  xây  dựng  đường  lộ
của  03  xã  bờ  đông  huyện
nhằm hoàn thiện hệ thống hạ
tầng giao  thông trên  địa  bàn
huyện An Phú, đang được Sở
Giao thông vận tải  phối  hợp
với UBND huyện An Phú, Sở
Kế  hoạch  và  Đầu  tư  thống
nhất phương án đầu tư để báo
cáo đề xuất UBND tỉnh.

II. Lĩnh vực Văn hóa – xã hội

1 Văn
hóa -
giáo
dục

Sở Văn hóa -
Thể thao và

Du lịch

Cử tri Long Xuyên: Cử tri
đề  nghị  cơ  quan  có  thẩm
quyền thông tin về thời gian
khởi công sân vận động mới
của tỉnh để phục vụ nhu cầu
sinh  hoạt  văn  hóa,  thể  thao
của  người  dân  vì  hiện  nay
sân  vận  động của  tỉnh  tại
trung  tâm  thành  phố  Long
Xuyên đã được di dời. 

Dự án Sân Vận động tỉnh An
Giang,  địa  điểm  đầu  tư  tại
Phường  Mỹ  Hòa,  thành  phố
Long Xuyên, tỉnh An Giang.
Chủ đầu tư: Ban Quản lý dự
án  đầu  tư  xây  dựng  và  Khu
vực Phát triển đô thị tỉnh An
Giang.  Nguồn  vốn  đầu  tư:
Ngân  sách  tỉnh.  Thời  gian
thực  hiện  dự  án:  Năm  2021
đến 2024. 
Về  công  tác  giải  phòng  mặt
bằng UBND thành phố Long
Xuyên  đã  phê  duyệt  phương
án  bồi  thường  ngày
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STT Lĩnh
vực

Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết (Khái quát nội dung trả lời)
03/11/2023.  Hiện  đang  tổ
chức chi trả tiền GPMB, tiến
độ  chi  tiền  giải  phóng  mặt
bằng  cho  dân  hiện  nay  đạt
138/145 tỷ (95,2%). Dự kiến
tháng 6/2024 hoàn thành công
tác chi trả chi phí giải phóng
mặt bằng cho người dân. Về
công tác triển khai thực hiện
dự án, đã hoàn thành công tác
thẩm  duyệt  thiết  kế  phòng
cháy  chữa  cháy  ngày
28/11/2023  theo  giấy  chứng
nhận  thẩm  duyệt  PCCC  số
236/TD-PCCC.  Song  song
với  quá  trình  tổ  chức  giải
phóng mặt bằng, Ban Quản lý
dự án đầu tư xây dựng và Khu
vực Phát triển đô thị tỉnh An
Giang đã chủ động hoàn thành
thẩm định thiết  kế triển khai
sau thiết  kế cơ sở hạng mục
San lấp mặt bằng (đã có kết
quả  thẩm định  thiết  kế  triển
khai  sau  thiết  kế  cơ  sở  số
791/SXD-GĐXD  ngày
12/03/2024);  hạng  mục  khối
công trình chính khán đài và
mái che sân vận động đã trình
Sở Xây dựng thẩm định ngày
11/3/2024 (hẹn kết  quả ngày
15/4/2024).

III. Lĩnh vực Pháp chế (11)
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STT Lĩnh
vực

Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết (Khái quát nội dung trả lời)
1 An

ninh -
trật tự

Công an tỉnh Thời  gian  qua,  ngành  công
an  đã  có  nhiều  nỗ  lực,  cố
gắng trong tổ chức triệt phá
các tụ điểm, cá nhân sử dụng
và  tham  gia  mua  bán  trái
phép chất ma túy, góp phần
giữ  vững  an  ninh  chính  trị,
trật  tự  xã  hội  trên  địa  bàn
tỉnh.  Tuy  nhiên,  việc  triệt
phá đường dây mua bán trái
phép chất  ma túy  vẫn chưa
được  thực  hiện  cụ  thể.  Đề
nghị ngành công an thiết lập
các chuyên án triệt  phá các
đường dây mua bán trái phép
chất  ma  túy,  qua  đó  giải
quyết  tận  gốc,  triệt  để  tình
trạng mua bán ma túy có hệ
thống.

Qua rà soát, đến nay trên địa bàn tỉnh
hiện  có  57  người  nghi  nghiện;  2.746
người nghiện; 135 người nghi sử dụng
chất ma túy và 636 người sử dụng trái
phép  chất  ma  túy;  tình  trạng  người
nghiện các chất ma túy trên địa bàn tỉnh
hiện đang có số lượng lớn và ngày càng
trẻ hóa, đã tạo ra nhu cầu tiêu thụ ma
túy lớn, kích thích tội phạm về ma túy
nảy sinh và tăng cường hoạt động. Thời
gian qua, lực lượng Cảnh sát điều tra tội
phạm  về  ma  túy  đã  có  nhiều  nổ  lực
trong công tác đấu tranh phòng, chống
các loại tội phạm liên quan về ma túy
xảy  ra  trên  địa  bàn  tỉnh,  đã  điều  tra
khám  phá  nhiều  vụ  mua  bán,  vận
chuyển trái phép chất ma túy xảy ra trên
tuyến biên giới và trong địa bàn nội địa.
Thời gian tới, tình hình tội phạm về ma
túy trên địa bàn tỉnh sẽ có nhiều diễn
biến phức tạp;  vì  vậy,  Ban Giám đốc
Công  an  tỉnh  sẽ  tiếp  tục  chỉ  đạo  lực
lượng Cảnh sát điều tra tội phạm về ma
túy phối hợp với Công an các đơn vị,
địa phương triển khai, thực hiện tốt một
số nội dung công tác sau: (1) Tiếp tục
tham mưu cấp ủy, chính quyền các cấp
tổ chức thực hiện nghiêm túc, có hiệu
quả:  Chỉ  thị  số  36-CT/TW  ngày
16/8/2019  của  Bộ  Chính  trị  về  tăng
cường,  nâng  cao  hiệu  quả  công  tác
phòng,  chống  và  kiểm  soát  ma  túy;
Chiến lược quốc gia về phòng,  chống
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Cơ quan
thực hiện Nội dung kiến nghị

Kết quả giải quyết (Khái quát nội dung trả lời)
và kiểm soát ma túy..., cùng các dự án
Hợp tác  quốc tế  về  phòng,  chống ma
túy trong tình hình mới; (2) Đẩy mạnh
công  tác  tuyên  truyền  với  nhiều  hình
thức đa dạng, phong phú, phù hợp với
mọi  tầng  lớp  Nhân  dân  về  cách  thức
phòng tránh và tác hại của ma túy góp
phần  nâng  cao  nhận  thức  của  quần
chúng trong công tác phòng, chống tội
phạm  về  ma  túy,  tích  cực  tham  gia
phòng ngừa, tố giác tội phạm nói chung
và tội  phạm về  ma túy nói  riêng;  (3)
Nâng cao chất lượng, hiệu quả các mặt
công  tác  nghiệp  vụ  cơ  bản  của  lực
lượng Cảnh sát điều tra tội phạm về ma
túy, chủ động tiến hành các hoạt động
nghiệp vụ để nắm chắc tình hình, kiểm
soát chặt chẽ địa bàn, đối tượng không
để phát sinh điểm, tụ điểm phức tạp về
ma túy; (4) Thực hiện có hiệu quả công
tác  phối  hợp  với  các  lực  lượng  Hải
quan,  Bộ  đội  biên  phòng  trong  hoạt
động phòng,  chống ma túy trên tuyến
biên giới, nâng cao hiệu quả, chất lượng
hoạt  động  của  Văn  phòng  liên  lạc
phòng,  chống  ma  túy  qua  biên  giới
BLO.

2 An
ninh -
trật tự

Công an tỉnh Theo  Nghị  quyết  số
36/2022/NQ-HĐND  ngày
12/12/2022 của  HĐND tỉnh
An  Giang  Quy  định  số
lượng, mức phụ cấp đối với
Công an xã bán chuyên trách

Thực  hiện  Nghị  quyết  số
12-NQ/ĐUCA,  ngày  25/7/2022  của
Đảng ủy Công an Trung ương về tiếp
tục đẩy mạnh xây dựng Công an xã, thị
trấn đáp ứng yêu cầu, nhiệm vụ trong
tình hình hiện nay; đặt mục tiêu, phấn
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Kết quả giải quyết (Khái quát nội dung trả lời)
tiếp tục được sử dụng tham
gia bảo đảm an ninh, trật tự ở
cơ  sở  trên  địa  bàn  tỉnh  An
Giang quy định đối tượng áp
dụng  là  Công  an  xã  bán
chuyên trách tiếp tục được sử
dụng  tham gia  bảo  đảm an
ninh,  trật  tự  ở  cơ  sở.  Tuy
nhiên, đa số trong đối tượng
này đã đi  lao động,  làm ăn
tại  nơi  khác  nên  không  thể
tiếp  tục  tham gia  công  tác,
đồng thời lực lượng công an
chính quy được bố trí tại các
xã không đảm bảo số lượng
để  thực  hiện  nhiệm vụ.  Đề
nghị cơ quan có thẩm quyền
xem xét, giải quyết tình trạng
trên.

đấu đến năm 2025 mỗi Công an xã, thị
trấn có từ 8 biên chế trở lên, Công an
tỉnh đã bố trí 1.198 Công an chính quy
công tác tại 156 Công an xã, phường,
thị  trấn (trong đó:  Công an xã là  682
đồng chí; Công an phường là 340 đồng
chí và Công an  thị trấn 176 đồng chí).
Ngày 12/12/2022, Hội đồng Nhân dân
tỉnh  ban  hành  Nghị  quyết  số
36/2022/NQ-HĐND  quy  định  về  số
lượng, mức phụ cấp đối với Công an xã
bán chuyên trách tiếp tục được sử dụng
tham gia bảo đảm an ninh, trật tự ở cơ
sở trên địa bàn tỉnh An Giang. Theo đó,
mỗi ấp thuộc các xã trên địa bàn tỉnh
được bố trí không quá 02 Công an xã
bán chuyên trách để tham gia bảo đảm
an ninh, trật tự ở cơ sở; mức phụ cấp
của  lực  lượng  này  được  hưởng  hàng
tháng  bằng  1,0  lần  mức  lương  cơ
sở/người/tháng,  cộng với  mức trợ  cấp
bồi dưỡng bằng 0,5 lần mức lương cơ
sở/người/tháng.  Ngoài  các  mức  phụ
cấp, trợ cấp trên, lực lượng Công an xã
bán chuyên trách tiếp tục được sử dụng
tham gia bảo vệ an ninh, trật tự cơ sở
trên địa bàn tỉnh còn được hưởng các
chế độ, chính sách khác theo quy định
tại  Pháp lệnh Công an xã và  các văn
bản quy phạm pháp luật  khác có liên
quan.  Tuy nhiên,  qua rà soát,  các  đối
tượng từng thuộc lực lượng Công an xã
bán  chuyên  trách  trước  đây,  hiện  nay
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phần nhiều đã đi lao động, làm ăn xa
hoặc chuyển sang làm ngành nghề khác
nên không thể tiếp tục  công tác,  điều
này đã ảnh hưởng không nhỏ đến công
tác  đảm  bảo  an  ninh  trật  tự  ở  địa
phương,  nhất  là  tại  những địa  bàn có
tình hình phức tạp về an ninh trật tự.
Thời gian tới, để đảm bảo tình hình an
ninh trật tự ở địa bàn cơ sở, Công an
tỉnh sẽ tiếp tục triển khai, thực hiện một
số nội dung công tác trọng tâm sau: (1)
Tiếp  tục  triển  khai  thực  hiện  nghiêm
túc,  có  hiệu  quả  các  Nghị  quyết  của
Đảng ủy Công an Trung ương, Chỉ thị
của Bộ Công an về việc xây dựng Công
an xã, thị trấn đáp ứng yêu cầu, nhiệm
vụ trong tình hình mới; (2) Tiếp tục sử
dụng, khuyến khích công dân đã từng
công tác  trong lực  lượng Công an  xã
bán chuyên trách  trước đây,  tham gia
vào công tác bảo đảm an ninh trật tự ở
địa bàn cơ sở; (3) Điều động học viên
tốt nghiệp tại các học viện, trường Công
an nhân dân về công tác tại Công an cấp
xã,  thị  trấn; đẩy mạnh công tác tuyên
truyền để thu hút  học sinh  tốt  nghiệp
trung  học  phổ  thông,  sinh  viên  tốt
nghiệp các trường đại học ngoài ngành
tham gia  dự  tuyển  vào  các  học  viện,
trường Công an nhân dân để tạo nguồn
bổ sung biên chế cho Công an các cấp
sau này.

3 An Công an tỉnh Hiện nay, một số đối tượng Hiện  nay,  trong  bối  cảnh  phát  triển
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lợi dụng sự phát triển của các
nền tảng trên các trang mạng
xã  hội  như  Facebook,
Youtube,  Tiktok,…  để
truyền bá những tôn giáo trái
phép, nội dung tuyên truyền
mang  tính  cực  đoan,  phản
khoa học, có dấu hiệu mê tín
dị  đoan,  đi  ngược  lại  thuần
phong mỹ tục, bài trừ, xuyên
tạc những cơ sở, tổ chức tôn
giáo đã được Nhà nước công
nhận tư cách pháp nhân. Đề
nghị  cơ quan chức năng có
biện pháp ngăn chặn,  xử lý
kịp thời.

mạnh mẽ của khoa học công nghệ, hoạt
động  tôn  giáo  trên  không  gian  mạng
càng trở nên phong phú, đa dạng ngày
càng có sức ảnh hưởng to lớn trong đời
sống  xã  hội,  đặc  biệt  là  trên  các  nền
tảng mạng xã hội như: Facebook, zalo,
tiktok..., với lượng thông tin truyền tải
lớn, sức lan tỏa nhanh, cách thức hoạt
động đa dạng, phong phú; không bị hạn
chế về phạm vi không gian, thời gian
nên  việc  khai  thác,  sử  dụng  các  nền
tảng mạng xã hội để tuyên truyền, phát
triển tín đồ đã được cá nhân, tổ chức
tôn giáo triệt để khai thác. Tuy nhiên,
thời gian gần đây đã xuất hiện những cá
nhân,  tổ  chức  sử  dụng  các  nền  tảng
mạng  xã  hội  để  truyền  bá,  xuyên  tạc
giáo lý của các tôn giáo khác; truyền bá
“tà đạo”, “đạo lạ” cùng những thông tin
xấu, độc đi ngược lại với thuần phong,
mỹ tục của dân tộc Việt Nam như: Kêu
gọi từ thiện nhằm mục đích trục lợi cá
nhân; tuyên truyền mê tín, dị đoan với
các hình thức xem bói,  lên đồng,  giải
hạn;  thực  hiện  âm mưu tuyên truyền,
bài xích tôn giáo, tạo mâu thuẫn và tiến
tới chia rẽ khối đại đoàn kết toàn dân
tộc; bôi nhọ, nói xấu Đảng, Nhà nước
và chính sách tôn giáo của Đảng và Nhà
nước ta.
Thời  gian  qua,  trên  địa  bàn  tỉnh  An
Giang, chưa phát hiện trường hợp nào
mượn danh hoặc lợi  dụng tín ngưỡng,
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tôn giáo trên các nền tảng mạng xã hội
để  truyền  bá  “tà  đạo”,  “đạo  lạ”  cùng
những nội dung xấu, độc đi ngược lại
với  thuần phong,  mỹ tục  của  dân tộc
Việt  Nam.  Tuy  nhiên,  để  góp  phần
phòng ngừa,  ngăn chặn từ xa,  từ sớm
các hành vi tuyên truyền, lôi kéo, kích
động người dân tham gia sinh hoạt tôn
giáo trái pháp luật, thời gian tới Công
an tỉnh sẽ chỉ đạo Công an các đơn vị,
địa phương tập trung thực hiện tốt một
số nội dung công tác sau: (1) Làm tốt
công tác tuyên truyền, định hướng dư
luận xã hội về các chủ trương, đường
lối của Đảng, chính sách, pháp luật của
Nhà nước về hoạt  động tôn giáo trên
các trang mạng xã hội và phương tiện
thông tin đại chúng, góp phần nâng cao
nhận thức và tinh thần cảnh giác trong
quần  chúng  Nhân  dân;  (2)  Đảm  bảo
thực hiện các nguyên tắc tự do tôn giáo
đã được ghi nhận trong Hiến pháp và
các văn bản quy phạm pháp luật, không
ngừng nâng cao đời sống vật chất, tinh
thần của các tầng lớp Nhân dân, qua đó
tạo  sức  “đề  kháng”  không  để  quần
chúng Nhân dân bị kích động, lôi kéo
bởi  các  “tà  đạo”,  “đạo lạ”  của các tổ
chức tín ngưỡng, tôn giáo hoạt động trái
pháp  luật  trên  không  gian  mạng;  (3)
Chủ động phát hiện, ngăn chặn và xử lý
nghiêm các hoạt động tín ngưỡng trái
pháp luật trên không gian mạng.
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Công an tỉnh Hiện nay, hoạt động cho vay
nặng  lãi,  vay  qua  App  và
khủng  bố,  làm phiền  người
thân  của  người  vay  tiền  có
dấu  hiệu  hoạt  động  trở  lại,
gây  tâm lý  bất  an,  lo  lắng,
bức xúc cho người dân.  Cử
tri  kiến  nghị  cơ  quan  chức
năng kiểm tra, rà soát, xử lý
triệt để tình trạng trên.

Thời gian qua, công tác tuyên truyền về
phương thức, thủ đoạn của tội phạm và
hoạt động vi phạm pháp luật liên quan
đến “tín  dụng đen” đã được Công an
các đơn vị, địa phương triển khai, thực
hiện  dưới  nhiều  hình  thức  đa  dạng,
phong phú; qua đó, đã góp phần nâng
cao ý thức cảnh giác, tinh thần phòng
ngừa tội phạm trong quần chúng Nhân
dân; tuy nhiên tình trạng một số cá nhân
vì nhiều lý do khác nhau vẫn tìm đến
“tín  dụng  đen”  để  vay  tiền,  bất  chấp
những rủi ro về lãi suất, về việc không
trả được nợ; mặt khác, một số đối tượng
am hiểu về công nghệ còn lợi dụng hệ
thống Internet để tạo, phát tán các ứng
dụng cho vay dưới hình thức các App,
sau đó đăng tải lên các chợ ứng dụng
của hệ điều hành IOS và Android với
khẩu  hiệu  “nhanh chóng,  tiện  lợi”,  đi
kèm là lãi suất hấp dẫn (thực tế là cao
hơn gấp nhiều lần lãi suất mà pháp luật
quy định)  để  lôi  kéo  người  dân tham
gia; khi đến hạn thanh toán nếu người
vay không trả đủ nợ thì các đối tượng sẽ
gọi điện cho người thân, bạn bè hoặc cơ
quan,  nơi  làm việc  của  người  vay  đe
dọa, khủng bố, tình trạng này càng diễn
ra phổ biến vào các thời điểm mà nhu
cầu chi tiêu của người dân tăng cao như
các dịp lễ, Tết Dương lịch, Tết Nguyên
đán.
Thời gian tới, để kiềm chế tội phạm và
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vi phạm pháp luật  liên quan đến hoạt
động “tín dụng đen”, Công an tỉnh tiếp
tục  chỉ  đạo  Công  an  các  đơn  vị,  địa
phương thực hiện tốt một số nội dung
công tác  sau:  (1)  Đẩy mạnh công tác
tuyên truyền về phương thức, thủ đoạn
hoạt  động  của  tội  phạm  và  vi  phạm
pháp luật liên quan đến “tín dụng đen”.
Phối  hợp  với  các  cơ  quan  báo  chí,
truyền thông xây dựng các bản tin, bài
viết,  phóng sự tuyên truyền đến quần
chúng Nhân dân góp phần nâng cao ý
thức, trách nhiệm của người dân khi sử
dụng Internet và các trang mạng xã hội,
tránh  việc  bị  lợi  dụng,  trở  thành  nạn
nhân  của  tội  phạm.  (2)  Phối  hợp  với
ngành  Viễn thông tăng cường sử dụng
các  biện  pháp  kỹ  thuật  để  ngăn  chặn
nguồn phát tán thông tin vi phạm pháp
luật,  thông  tin  lừa  đảo  trên  mạng
Internet, chặn lọc việc truy cập, chia sẻ,
tạm ngừng hiển thị  nội  dung trên  khi
phát  hiện  có thông tin  vi  phạm.  Kiến
nghị  đến  ngành  Viễn  thông  có  biện
pháp quản lý chặt chẽ đối với việc đăng
ký  thông  tin  chủ  thuê  bao,  sim  điện
thoại di động, rà soát và hủy kết nối các
trường hợp sim rác, sim không đầy đủ
các trường thông tin, không đúng với hệ
thống dữ liệu quốc gia về dân cư, tránh
việc các đối tượng lợi dụng để thực hiện
hành vi phạm tội; (3) Triển khai đồng
bộ các biện pháp phòng ngừa xã hội,
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phòng ngừa nghiệp vụ, biện pháp hành
chính kết hợp các biện pháp nghiệp vụ;
tăng cường công tác nắm tình hình, kịp
thời phát hiện, lập hồ sơ đưa vào diện
quản lý, đấu tranh đối với các đối tượng
nghi  vấn  hoạt  động  phạm  tội  và  vi
phạm pháp luật liên quan đến hoạt động
“tín dụng đen”; (4) Thực hiện nghiêm
công tác tiếp nhận, giải quyết tố giác,
tin báo về tội phạm, kiến nghị khởi tố
và vi phạm pháp luật đối với các hành
vi vi phạm liên quan đến hoạt động “tín
dụng đen”. Đẩy mạnh công tác điều tra,
xử lý, nhanh chóng chuyển Viện Kiểm
sát nhân dân đề nghị truy tố đối với các
vụ  án  liên  quan  đến  “tín  dụng  đen”
đang gây bức xúc trong dư luận quần
chúng  Nhân  dân;  Phối  hợp,  đề  nghị
ngành Tòa án tổ chức các phiên tòa lưu
động,  đưa ra xét  xử công khai  các  tổ
chức, cá nhân phạm tội để răn đe, giáo
dục và phòng ngừa chung.

5 Nội vụ Sở Nội vụ Hiện nay,  thu nhập của đội
ngũ  cán  bộ  không  chuyên
trách ở cấp xã và khóm, ấp
mặc dù đã có nhiều cải thiện
nhưng  vẫn  chưa  đảm  bảo
trang  trải  cho  cuộc  sống.
Kiến nghị  cơ quan có thẩm
quyền  xem xét  hỗ  trợ  kinh
phí  về  bảo  hiểm  y  tế,  bảo
hiểm xã hội đối với đội ngũ
cán bộ không chuyên trách ở

Trước đây, theo khoản 2 Điều
15 Nghị định 92/2009/NĐ-CP,
người hoạt động không chuyên
trách ở cấp xã không thuộc đối
tượng tham gia bảo hiểm xã hội
(BHXH) bắt buộc. Tuy nhiên,
để bảo đảm quyền và lợi  ích
hợp pháp của nhóm đối tượng
này thì ngày 24/4/2019, Chính
phủ đã ban hành Nghị định số
34/2019/NĐ-CP  sửa  đổi,  bổ
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cấp xã và khóm, ấp trên địa
bàn  tỉnh  hoặc  cho  các  đối
tượng  này  tiếp  tục  được
hưởng chế độ bảo hiểm y tế,
bảo hiểm xã hội bắt buộc và
một số chế độ, phụ cấp phù
hợp để đội ngũ này có động
lực công tác, cống hiến.

sung  Nghị  định  92/2009/NĐ-
CP; trong đó,  có sửa đổi quy
định trên:  “Những người  hoạt
động không chuyên trách ở cấp
xã  thuộc  đối  tượng  tham  gia
BHXH  bắt  buộc”.  Điều  này
hoàn toàn phù hợp với quy định
của Luật BHXH năm 2014. Cụ
thể, tại Điều 2 Luật này nêu rõ,
người hoạt động không chuyên
trách ở xã, phường, thị trấn là
công dân Việt Nam thuộc đối
tượng  tham  gia  BHXH  bắt
buộc.  Như  vậy,  từ  ngày
25/6/2019,  những  người  hoạt
động không chuyên trách ở xã,
phường,  thị  trấn  thuộc  đối
tượng  tham  gia  BHXH  bắt
buộc.
Hiện  nay,  theo  quy  định  tại
khoản 1 Điều 85 Luật BHXH,
người hoạt động không chuyên
trách  sẽ  phải  đóng  8%  mức
lương cơ sở vào quỹ hưu trí và
tử tuất. Đồng thời, tại Điều 24
và  Điều  30  Luật  BHXH quy
định  về  các  đối  tượng  được
hưởng chế độ ốm đau và chế độ
thai sản cũng không đề cập đến
nhóm đối tượng này. Như vậy,
mặc  dù  theo  quy  định  mới,
người hoạt động không chuyên
trách  thuộc  đối  tượng  được
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đóng  BHXH  bắt  buộc  nhưng
không  thuộc  đối  tượng  được
hưởng chế độ thai sản và chế độ
ốm  đau.  Từ  ngày  01/7/2023,
mức lương cơ  sở  là  1,8  triệu
đồng  theo  Nghị  định
24/2023/NĐ-CP, nên mỗi tháng
người hoạt động không chuyên
trách ở xã sẽ phải đóng 144.000
đồng vào quỹ hưu trí và tử tuất.
Ngày 19/6/2023, Chính phủ đã
ban  hành  Nghị  định  số
33/2023/NĐ-CP  Quy  định  về
cán bộ,  công chức  cấp  xã  và
người hoạt động không chuyên
trách ở cấp xã, ở thôn, tổ dân
phố  (bãi  bỏ  Nghị  định
34/2019/NĐ-CP  ngày
24/4/2019 về việc sửa đổi, bổ
sung một số quy định về cán bộ,
công chức cấp xã và người hoạt
động không chuyên trách ở cấp
xã, ở thôn, tổ dân phố). 
Hiện nay, Sở Nội vụ đang xây
dựng  dự  thảo  văn  bản  tham
mưu UBND tỉnh trình HĐND
tỉnh ban hành văn bản thay thế
Nghị  quyết  số  12/2020/NQ-
HĐND  ngày  10/7/2020  của
HĐND tỉnh quy định số lượng,
chức danh và một số chính sách
đối với người hoạt động không
chuyên trách ở cấp xã và ấp,
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khóm  phù  hợp  với  tình  hình
thực  tế  trên  địa  bàn  tỉnh  An
Giang,  dự  kiến  trình  HĐND
tỉnh kỳ họp cuối năm 2024.

6 Sở Nội
vụ Nội vụ

Ngày 10/6/2023,  Chính phủ
đã  ban  hành  Nghị  định
33/2023/NĐ-CP quy định về
cán bộ, công chức cấp xã và
người  hoạt  động  không
chuyên  trách  ở  cấp  xã,  ở
thôn, tổ dân phố. Để kịp thời
áp dụng phù hợp trên địa bàn
tỉnh, cử tri kiến nghị cơ quan
chức năng sớm nghiên cứu,
ban hành văn bản hướng dẫn
hoặc thực hiện quy định của
Nghị  định,  đồng  thời  xem
xét, triển khai các chế độ đối
với cán bộ, công chức cấp xã
và  người  hoạt  động  không
chuyên  trách  ở  cấp  xã,  ở
thôn,  tổ  dân  phố  được  quy
định tại Nghị định.

Trên cơ sở tham khảo ý kiến của Bộ
Nội  vụ  tại  Công  văn  số  5617/BNV-
CQĐP  ngày  01/10/2023  về  việc  thực
hiện  Nghị  định  số  33/2023/NĐ-CP.
Theo đó, Bộ Nội vụ hiện đang tổng hợp
ý kiến  của  các địa  phương để  nghiên
cứu, xem xét ban hành Thông tư hướng
dẫn việc triển khai thực hiện Nghị định
số  33/2023/NĐ-CP.  Sở  Nội  vụ  đang
nghiên  cứu,  tham  mưu  ban  hành  văn
bản hướng dẫn thực hiện quy định của
Nghị  định số  33/2023/NĐ-CP sau  khi
Bộ Nội vụ ban hành Thông tư “Hướng
dẫn một số quy định về cán bộ, công
chức cấp xã và người hoạt động không
chuyên  trách  cấp  xã,  ở  thôn,  tổ  dân
phố”.

Kiến nghị sau kỳ họp thứ 17
7 Quân

sự,
quốc

phòng

Sở Tài chính Theo quy định về chế độ đối
với dân quân thường trực thì
chiến  sĩ  thường  trực  thực
hiện ngày công lao động và
trực  đơn  vị  (bao  gồm  thứ
bảy,  chủ  nhật)  nhưng  chỉ
được  tính  và  chi  hỗ  trợ  22
ngày/01 tháng. Cử tri đề nghị
cơ  quan  chức  năng  điều

Căn cứ  Nghị  định  số  72/2020/NĐ-CP
ngày 30/6/2020 của Chính phủ quy định
chi tiết một số điều của Luật Dân quân
tự vệ về tổ chức xây dựng lực lượng và
chế độ, chính sách đối với đối với Dân
quân tự vệ, trong đó: Tại khoản 1 của
Điều 12 quy định: “Mức trợ cấp ngày
công lao động,  trợ cấp ngày công lao
động  tăng  thêm,  tiền  ăn  đối  với  dân
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chỉnh việc chi hỗ trợ đối với
dân quân thường trực là  30
ngày/01 tháng.

quân thường trực theo quy định tại điểm
a, b khoản 1 Điều 11 Nghị định này”.
Tại  điểm a khoản 1 của Điều 11 quy
định: “Mức trợ cấp ngày công lao động
do UBND cấp tỉnh trình HĐND cùng
cấp quyết định, nhưng không thấp hơn
119.200 đồng”.
Tuy nhiên, Nghị định số 72/2020/NĐ-
CP không quy định cụ thể thời gian tính
hưởng trợ cấp ngày công lao động đối
với dân quân thường trực. Do đó, năm
2024 Sở Tài chính đã tham mưu UBND
tỉnh trình HĐND tỉnh bố trí kinh phí trợ
cấp ngày công lao động cho lực lượng
dân  quân  thường  trực  là  119.200
đồng/ngày, thời gian tính hưởng chế độ
là 22 ngày/tháng (tính theo số ngày làm
việc/tuần).
Luật Dân quân tự vệ năm 2019 và Nghị
định  số  72/2020/NĐ-CP  ngày
30/6/2020 của Chính phủ quy định chi
tiết một số điều của Luật Dân quân tự
vệ về tổ chức xây dựng lực lượng và
chế độ, chính sách đối với đối với Dân
quân  tự  vệ  do  Bộ  Quốc  phòng  tham
mưu ban hành. Khi có hướng dẫn mới
của Trung ương, UBND tỉnh sẽ chỉ đạo
Sở Tài chính tham mưu thực hiện.

8 An
ninh -
trật tự

Công an tỉnh Từ một số vụ việc cháy, nổ
trong thời gian qua gây thiệt
hại về tài sản của người dân,
cử tri  đề  nghị cần đảm bảo
đa dạng hóa  việc  cung ứng

Về  vấn  đề  cung  ứng  trang  thiết  bị,
phương tiện phòng cháy, chữa cháy trên
địa  bàn  tỉnh:  thời  gian  qua,  Công  an
tỉnh  không  có  chủ  trương  cung  cấp,
mua bán các trang thiết bị, phương tiện
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bình  chữa  cháy,  sản  phẩm
phòng cháy, chữa cháy khác,
đặc biệt là giữa sản phẩm khí
và  bột  để  người  dân  được
thuận lợi trong tiếp cận, mua
sử  dụng,  kết  hợp  tuyên
truyền, hướng dẫn người dân
sử dụng và có các kiến thức
cơ  bản  trong  phòng  cháy,
chữa cháy, thoát hiểm khi có
sự cố xảy ra.

phòng cháy,  chữa cháy (PCCC) ra thị
trường; việc cung ứng các trang thiết bị,
phương tiện PCCC đều được thực hiện
độc lập bởi các cơ sở kinh doanh dịch
vụ PCCC. Tuy nhiên, để các sản phẩm,
trang thiết bị về PCCC khi lưu thông ra
thị trường đảm bảo chất lượng, đạt tiêu
chuẩn an toàn về PCCC, Công an tỉnh
đã ban hành Công văn số 5063/CAT-
PC07 ngày 17/10/2023 hướng dẫn thực
hiện các quy định của pháp luật về công
tác PCCC; đồng thời phối hợp với Cục
Quản lý thị trường tỉnh tiến hành kiểm
tra việc chấp hành pháp luật đối với các
cơ sở  kinh doanh dịch  vụ PCCC trên
địa bàn. Qua kiểm tra, các cơ sở kinh
doanh đều đảm bảo thực hiện nghiêm
các quy định của pháp luật về PCCC;
phương  tiện,  trang  thiết  bị  về  PCCC
được cung ứng đa dạng về chủng loại,
số lượng; các bình chữa cháy xách tay
dạng  bột,  bọt,  khí  và  các  sản  phẩm
PCCC khác đều có nguồn gốc, xuất xứ
rõ ràng và được niêm yết giá bán đúng
theo quy định; do đó, người dân hoàn
toàn có thể an tâm lựa chọn, tìm mua,
sử dụng các trang thiết bị PCCC tại các
cơ sở  kinh doanh dịch  vụ PCCC trên
địa bàn tỉnh.
Về  vấn  đề  tuyên  truyền,  hướng  dẫn
người dân sử dụng các thiết bị PCCC,
các kiến thức cơ bản trong PCCC, cách
thoát hiểm khi có tại nạn cháy xảy ra:
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Công an tỉnh đã mở nhiều lớp tập huấn
nghiệp vụ quản lý nhà nước về công tác
PCCC và CNCH đối với Công an các
đơn vị, địa phương và Ủy ban nhân dân
các cấp trên địa bàn; phối hợp với các
đơn vị có liên quan tổ chức nhiều buổi
Hội  nghị  triển  khai  các  văn  bản  quy
phạm pháp luật về PCCC cho đội ngũ
báo cáo viên, tuyên truyền viên; tổ chức
nhiều  cuộc tuyên truyền kiến  thức  cơ
bản về cháy, nổ; cách xử lý khi có tình
huống cháy,  nổ xảy ra,  kỹ năng thoát
nạn  trong  đám  cháy  cùng  nhiều  buổi
thực  hành  về  PCCC  cho  quần  chúng
Nhân dân nhân ngày “Toàn dân tham
gia  PCCC”  (04/10/2023)...,  các  hoạt
động trên đã thu hút hàng trăm nghìn
lượt Cán bộ, Công nhân viên chức nhà
nước và quần chúng Nhân dân tham dự,
góp phần chuyển tích  cực  trong  công
tác PCCC trên địa bàn.
Thời gian tới, Công an tỉnh sẽ tiếp tục
chỉ đạo lực lượng Cảnh sát Phòng cháy
chữa cháy và cứu nạn cứu hộ thực hiện
tốt một số nội dung công tác sau: (1) Tổ
chức thực hiện nghiêm túc, quyết liệt,
có hiệu quả các kế hoạch, chương trình
công tác, ý kiến chỉ đạo của Chính phủ,
Bộ Công an, Tỉnh ủy và UBND tỉnh về
công tác PCCC và CNCH gắn với việc
tuyên  truyền,  phổ  biến  sâu  rộng  các
kiến thức, kỹ năng về PCCC và CNCH,
góp  phần  nâng  cao  ý  thức  của  quần
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chúng Nhân dân trong công tác PCCC
và CNCH, hạn chế đến mức thấp nhất
thiệt hại về người và tài sản do tai nạn
cháy, nổ gây ra; (2) Tăng cường công
tác kiểm tra PCCC và CNCH, đặc biệt
là đối với các cơ sở kinh doanh có điều
kiện về an toàn PCCC, hoạt động kinh
doanh, cung ứng phương tiện, thiết bị
PCCC và  CNCH của các cơ  sở được
cấp phép, kiên quyết xử lý nghiêm khi
phát hiện hành vi vi phạm; (3) Tổ chức
các  hội  thi  về  PCCC và  CNCH dành
cho các thành viên Tổ liên gia an toàn
PCCC theo Kế hoạch của Bộ Công an;
(4) Phối hợp với các đơn vị chức năng
thuộc Sở Giáo dục và Đào tạo chuẩn bị
các  điều  kiện  cần  thiết  đưa  nội  dung
kiến  thức,  kỹ  năng  PCCC  và  CNCH
vào giảng dạy cho học sinh, sinh viên
trong  các  cơ  sở  giáo  dục  sau  khi  có
hướng dẫn của Bộ Giáo dục và Đào tạo;
(5) Xây dựng và duy trì mô hình “Cụm
cơ  quan,  doanh  nghiệp  an  toàn  về
PCCC”,  “Chợ kiểu  mẫu đạt  chuẩn về
PCCC”, “Khu dân cư an toàn PCCC”,
“Khu  chung  cư  an  toàn  PCCC”  và
“Trường học an toàn PCCC”…

9 An
ninh -
trật tự

Công an tỉnh Cử tri đề nghị cơ quan chức
năng triển khai các biện pháp
xử lý nghiêm tình trạng đánh
bạc trái phép, đặc biệt là đá
gà qua mạng có dấu hiệu gia
tăng, gây mất an ninh trật tự,

Thời gian qua, tình hình hoạt động của
tội phạm đánh bạc trên địa bàn tỉnh tuy
được kiềm chế nhưng vẫn còn tiềm ẩn
nhiều diễn biến phức tạp; nổi lên gần
đây, là việc một số đối tượng lợi dụng
hệ thống Internet để thực hiện các hành
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tiềm ẩn nhiều nguy cơ phức
tạp

vi: Tổ chức bánh bạc và đánh bạc trái
phép  trên  không  gian  mạng;  các  hoạt
động của đối tượng được thực hiện với
nhiều thủ đoạn tinh vi  nhằm đối  phó,
tránh sự phát hiện, xử lý của lực lượng
chức năng. 
Thời gian tới, để đấu tranh có hiệu quả
với hoạt động đánh bạc trái phép, đặc
biệt là hành vi đánh bạc trên không gian
mạng, Công an tỉnh tiếp tục chỉ đạo lực
lượng Cảnh sát  hình  sự phối  hợp với
Công an các địa phương triển khai, thực
hiện tốt một số nội dung công tác sau:
(1) Làm tốt công tác tuyên truyền, nâng
cao ý thức, trách nhiệm của quần chúng
Nhân  dân  trong  việc  chấp  hành  pháp
luật và tích cực tham gia phòng, chống
tố giác tội phạm và tệ nạn xã hội nói
chung, hành vi đánh bạc nói riêng; (2)
Thực hiện nghiêm công tác tiếp nhận,
giải quyết tố giác, tin báo về tội phạm
và kiến nghị khởi tố liên quan đến hoạt
động tổ  chức đánh bạc,  đánh bạc trái
phép theo đúng quy định của pháp luật.
Khẩn  trương  đấu  tranh,  triệt  xóa  các
điểm,  tụ  điểm về  tệ  nạn  xã  hội,  kiên
quyết  không  để  tồn  tại,  kéo  dài  trở
thành điểm nóng về an ninh trật tự gây
bức xúc trong dư luận quần chúng Nhân
dân; (3) Tăng cường công tác nắm tình
hình,  quản  lý  chặt  chẽ  địa  bàn,  đối
tượng, thường xuyên rà soát, cập nhật
danh  sách  các  băng  nhóm,  đối  tượng
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đang hoạt động hoặc có biểu hiện hoạt
động,  nhất  là  các  đối  tượng  lợi  dụng
không gian mạng để thực hiện hành vi
đánh bạc trái phép; xác định đối tượng
cầm đầu, số lượng đối tượng tham gia,
địa  bàn  hoạt  động,  mối  quan  hệ  của
chúng trong và ngoài địa bàn để có giải
pháp phòng ngừa, đấu tranh hiệu quả;
(4) Tiếp tục phát huy và nâng cao hơn
nữa vai trò,  trách nhiệm của lãnh đạo
Công an các đơn vị, địa phương trong
công  tác  đấu  tranh  phòng,  chống  tội
phạm và tệ nạn xã hội theo phân công,
phân cấp; (5) Làm tốt công tác giáo dục
chính trị tư tưởng, đạo đức lối sống của
cán bộ chiến sĩ trong đơn vị, không để
trường hợp cán bộ, chiến sĩ bị đối tượng
xấu lợi dụng, lôi kéo, mua chuộc; luân
chuyển  và  xử  lý  nghiêm  đối  với  các
trường  hợp  cán  bộ,  chiến  sĩ  có  biểu
hiện,  hành  vi  tiêu  cực  trong  công  tác
đấu tranh phòng, chống tội phạm và tệ
nạn xã hội.

10 An
ninh -
trật tự

Công an tỉnh Cử  tri  đề  nghị  ngành  chức
năng triển khai các biện pháp
nghiệp  vụ,  tăng cường tuần
tra, phát hiện, triệt phá, xử lý
nghiêm tình  trạng  trộm cắp
tài  sản  phát  sinh  trong thời
gian  qua  nhưng  chưa  được
triệt  phá,  xử lý triệt  để gây
bất  an,  lo  lắng  trong  Nhân
dân để đảm bảo an ninh trật

Thời gian qua, tình hình tội phạm trộm
cắp tài sản trên địa bàn tỉnh nói chung
và huyện Chợ Mới nói riêng có nhiều
diễn biến phức tạp, các đối tượng phạm
tội tiếp tục lợi dụng sự chủ quan, lơ là,
mất cảnh giác trong việc bảo quản tài
sản,  trông  giữ  hàng hóa  để  thực  hiện
hành vi phạm tội. Trước tình hình trên,
Công an tỉnh đã ban hành nhiều văn bản
chỉ đạo các đơn vị nghiệp vụ và Công
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tự trên địa bàn. an các địa phương tập trung triển khai

các biện  pháp nghiệp  vụ để  nắm tình
hình,  diễn  biến  hoạt  động  của  đối
tượng, thành lập các tổ công tác tuần tra
tăng cường phòng, chống tội phạm hoạt
động trộm cắp tài sản. 
Thời  gian  tới,  để  tăng  cường  phòng
ngừa,  đấu  tranh  có  hiệu  quả  với  tội
phạm hoạt động trộm cắp tài sản, Công
an tỉnh tiếp tục chỉ đạo Công an huyện
Chợ  Mới  phối  hợp  với  các  phòng
nghiệp vụ thực hiện tốt một số nội dung
công tác sau: (1) Tăng cường công tác
tuyên  truyền,  vận  động  quần  chúng
Nhân  dân  nâng  cao  ý  thức  cảnh  giác
trong việc quản lý tài sản, hạn chế các
nguyên nhân, điều kiện mà đối tượng có
thể lợi dụng để thực hiện hành vi trộm
cắp  tài  sản.  (2)  Tăng  cường  công tác
tuần  tra  kiểm soát,  khép  kín  địa  bàn,
nhất là tại các tuyến, địa bàn, khu vực
phức tạp  về an ninh  trật  tự  để  phòng
ngừa tội phạm nói chung, tội phạm trộm
cắp tài sản nói riêng; (3) Làm tốt công
tác nắm tình hình, quản lý chặt chẽ di
biến động của các loại đối tượng, nhất
là các đối tượng có tiền án, tiền sự về
tội trộm cắp tài sản, số đối tượng nghiện
ma túy, đối tượng tụ tập ăn chơi không
có nghề nghiệp ổn định…; tăng cường
các  biện  pháp  nghiệp  vụ  để  kịp  thời
nhận diện đối tượng và đề ra kế hoạch
đấu tranh,  xử lý  hiệu  quả  đối  với  tội
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phạm trộm cắp tài sản.

11 Nội vụ Sở Nội vụ

Cử  tri  đề  nghị  cơ  quan  có
thẩm quyền nghiên cứu sớm
có giải pháp để đảm bảo chế
độ,  chính  sách  tương  xứng,
phù hợp với  điều  kiện phát
triển kinh tế - xã hội cho cán
bộ  không  chuyên  trách  ở
khóm, ấp để họ yên tâm công
tác. Theo đó, cử tri được biết
trong năm 2024, nguồn kinh
phí hoạt động của khóm, ấp
đều phải  thực hiện  trích  lại
10% để đưa vào quỹ cải cách
tiền lương. Trong khi đó, chế
độ, chính sách bảo hiểm y tế,
bảo  hiểm  xã  hội  dành  cho
cán bộ không chuyên trách ở
khóm, ấp thì  Nghị quyết số
32/2022/NQ-HĐND  ngày
11/11/2022 của  HĐND tỉnh
đã bãi bỏ toàn bộ Nghị quyết
số  06/2009/NQ-HĐND  tỉnh
ngày  10/7/2009  về  việc  hỗ
trợ  một  số  đối  tượng  tham
gia  bảo  hiểm  xã  hội,  bảo
hiểm y tế từ ngân sách nhà
nước dẫn đến khó khăn cho
các đối tượng này trong thực
hiện nhiệm vụ.

UBND tỉnh đã giao Sở Nội vụ
căn  cứ  vào  quy  định  Trung
ương và tiếp thu ý kiến, kiến
nghị của cử tri để tham mưu
Ủy  ban  nhân  dân  tỉnh  trình
Hội  đồng  nhân  dân tỉnh  ban
hành  văn  bản  thay  thế  Nghị
quyết  số 12/2020/NQ-HĐND
ngày 10/7/2020 của Hội đồng
nhân  dân  tỉnh  quy  định  số
lượng,  chức  danh  và  một  số
chính sách đối với người hoạt
động  không  chuyên  trách  ở
cấp xã và ấp,  khóm trên địa
bàn tỉnh An Giang. Dự kiến sẽ
trình  HĐND tỉnh  tại  kỳ  họp
cuối năm 2024.

IV Lĩnh vực Dân tộc

1 Y tế -
Bảo Sở Y tế Cử tri Tri Tôn: Hiện nay, tại

các huyện có đông đồng bào
Tri  Tôn,  Tịnh Biên là những
huyện  thuộc  Chương  trình
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hiểm
xã hội

dân tộc thiểu số, đời sống phụ
nữ còn nhiều khó khăn,  khi
mang thai không đủ điều kiện
đến  các  trung  tâm  lớn  để
khám  dịch  vụ  tầm  soát  và
kiểm tra thai kỳ định kỳ. Đề
nghị  cơ  quan  chức  năng  có
chế độ bảo hiểm đối với việc
tầm  soát  dị  tật  cho  trẻ  và
trang bị máy siêu âm cho các
Trạm Y tế cấp xã để kịp thời
phát  hiện trẻ dị  tật  từ  trong
bụng mẹ và đảm bảo an toàn
cho phụ nữ khi mang thai và
sinh con.

mục  tiêu  quốc  gia  phát  triển
kinh tế - xã hội vùng đồng bào
dân tộc thiểu số và miền núi
giai  đoạn  2021  -  2030  theo
Quyết định  số  1719/QĐ-TTg
của  Thủ  tướng  Chính  phủ,
trong đó có Dự án 7 thuộc lĩnh
vực y tế: chăm sóc sức khỏe
Nhân dân, nâng cao thể trạng,
tầm vóc  người  dân  tộc  thiểu
số;  phòng  chống  suy  dinh
dưỡng trẻ em. Trong dự án 7
thuộc  Chương  trình  có  nội
dung: phổ cập dịch vụ tư vấn,
khám sức khỏe trước khi  kết
hôn, tầm soát, chẩn đoán, điều
trị một số bệnh tập trước sinh
và sơ sinh với sự tham gia của
toàn xã hội tại vùng đồng bào
dân  tộc  thiểu  số,  miền  núi.
Nên việc tầm soát và kiểm tra,
khám thai định kỳ cho phụ nữ
đồng  bào  dân  tộc  thiểu  số
thuộc  Chương  trình  này  sẽ
được triển khai trong thời gian
tới.  Tuy  nhiên,  năng  lực  các
Trạm Y tế xã là không đủ để
thực hiện việc tầm soát dị tật
cho trẻ bằng máy siêu âm và
các  xét  nghiệm kỹ  thuật  cao
khác.  Ngành  Y tế  đã có giải
pháp thực hiện  Chương trình
này thời gian tới tại Tri Tôn và
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Tịnh Biên. 



PHỤ LỤC 4
Danh mục kiến nghị của cử tri gửi đến kỳ họp thứ 17 chưa giải quyết 

(Kèm theo Báo cáo 106/BC-HĐND ngày 15/7/2024 của HĐND tỉnh)

ST
T Lĩnh vực Cơ quan

thực hiện Nội dung kiến nghị 
Kết quả giải quyết

Thẩm quyền
địa phương Thẩm quyền Trung ương

(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

1
Chính

sách xã
hội

Sở Lao
động -

Thương
binh và
Xã hội

Cử tri Tịnh Biên: Tại Điều 5 Quyết
định số  62/QĐ-TTg ngày 09/11/2011
của Thủ tướng Chính phủ về chế độ,
chính sách đối với đối tượng tham gia
chiến tranh bảo vệ tổ quốc, làm nhiệm
vụ quốc tế ở Campuchia, giúp bạn Lào
sau ngày 30/4/1975 đã phục viên, xuất
ngũ,  thôi  việc  quy  định:  “Đối  tượng
quy định tại  điểm a  khoản 1  Điều 2
Quyết định này có từ đủ 15 năm đến
dưới 20 năm công tác… được hưởng
chế độ trợ cấp hàng tháng theo số năm
công tác”. Cử tri đề nghị cơ quan chức
năng kiến nghị đến cơ quan có thẩm
quyền  nghiên  cứu,  điều  chỉnh Quyết
định số 62/QĐ-TTg theo hướng giảm
thời gian hưởng chế độ trợ cấp hàng
tháng xuống 05 năm hoặc 10 năm để
các đối tượng theo quy định có nhiều
cơ hội được thụ hưởng chính sách nhân
văn của Nhà nước. 

Nội dung trả lời chưa rõ ràng, cụ thể: Cử
tri đề nghị  cơ  quan chức năng kiến nghị
đến  cơ  quan  có  thẩm quyền  nghiên  cứu,
điều chỉnh Quyết định số 62/QĐ-TTg theo
hướng giảm thời gian hưởng chế độ trợ cấp
hàng tháng xuống 05 năm hoặc 10 năm để
các đối  tượng theo quy định có nhiều cơ
hội được thụ hưởng chính sách nhân văn
của Nhà nước. Nhưng nội dung trả lời của
UBND tỉnh chỉ nêu căn cứ quy định thời
hưởng chế độ theo Quyết định số 62 của
Thủ tướng Chính phủ mà chưa trả lời là có
tiếp thu để đề nghị với Thủ tướng Chính
phủ hay không?
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2
Chính

sách xã
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Sở Lao
động -

Thương
binh và
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Cử tri  Thoại Sơn: Đề nghị cơ quan
chức năng kiến nghị cơ quan có thẩm
quyền điều chỉnh quy định về chế độ,
chính sách hỗ trợ nghỉ dưỡng 01 lần/01
năm đối với đối tượng là thương binh
thay vì 01 lần/02 năm như hiện nay để
các đối  tượng này có điều kiện được
hưởng chính sách nhân văn của  Nhà
nước được nhiều hơn vì tuổi đã cao và
sức khỏe ngày càng hạn chế.

Nội dung trả lời chưa rõ ràng, cụ thể: Cử
tri đề nghị cơ quan chức năng kiến nghị cơ
quan có thẩm quyền điều chỉnh quy định về
chế độ, chính sách hỗ trợ nghỉ dưỡng 01
lần/01  năm  đối  với  đối  tượng  là  thương
binh thay vì 01 lần/02 năm như hiện nay.
Nhưng nội dung trả lời của UBND tỉnh chỉ
nêu việc điều chỉnh hoặc rút ngắn niên hạn
điều dưỡng  đối  với  thương  binh  có tỷ lệ suy
giảm khả năng lao động do thương tật dưới
81% theo ý kiến cử tri phải đảm bảo theo
Pháp lệnh ưu đãi người có công do Ủy ban
thường vụ Quốc hội ban hành mà chưa trả
lời  là có tiếp thu để đề nghị với Ủy ban
Thường vụ Quốc hội hay không?

Tổng cộng 2 2


