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Mẫu 01 (Tiếp nhận và kết quả xử lý hồ sơ)

	Stt
	Nội dung
	Số lượng
	Tỷ lệ xử lý hồ sơ (%)
	Ghi chú

	1
	Tổng số hồ sơ nhận trong tháng
	05
	
	

	2
	Tổng số hồ sơ trả đúng hạn trong tháng
	05
	100%
	

	3
	Tổng số hồ sơ trả trễ hạn trong tháng
	0
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