UBND TINH AN GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO LAO PONG - THUONG BINH Péc lap - Tw do - Hanh phiic
VA XA HOI
S6: 42/KH-SLDTBXH An Giang, ngay 07 thang 01 ndm 2022
KE HOACH

Thuc hi€én Cai cach hanh chinh nam 2022

Cin cir Ké hoach s6 803/KH-UBND ngay 23 thang 12 nam 2021 cua Uy
ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh tinh An Giang nim
2022. So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tinh An Giang xay dung Ké hoach
Cai cach hanh chinh nam 2022 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU:
1. Muc dich:

- Drfly manh cai cach hanh chinh trén 06 linh vyc trong tam: cai cach thé
ché; cai cach to chuc bd may hanh chinh nha nudc; cai cach ché o cong vu; cai
cach tai chinh cong; xdy dung, phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sd
theo tinh than Nghi quyét s6 76/NQ-CP ctia Chinh phu.

- Cai cach hanh chinh phai xuat phat tir nhu cau ciia nguoi dan, doanh
nghiép, ldy ngudi dan, doanh nghiép 1am trung tdm; nang cao sy hai long nguoi
dan, doanh nghiép 12 muc tiéu va 1ay sy hai 10ng ctia nguoi dan, doanh nghiép 1a
thudc do danh gia chat lugng phuc vu clia co quan hanh chinh nha nuéc.

- Cai cach hanh chinh phai thuc hién thuong xuyén, lién tuc khong ngung
nang cao chat luong cung g dich vu cong cia co quan hanh chinh nha nudc,
tdng cuong ung dung cong nghé thong tin trong giai quyét thu tuc hanh chinh,
tao moi di€u kién thuan lgi cho nguoi dan doanh nghiép thuc hién cac thu tuc
hanh chinh nhanh chong, chinh x4c, ddm bao tho1 gian theo quy dinh.

2. Yéu cau:

- Cac noi dung cai cach hanh chinh phai dugc tién hanh déng bo, théng
nhat, co trong tam, trong di€m, phu hop véi di€u kién thyce tién va gop phan thic
day thuc hién thang lgi cac muc ti€u phat trién kinh té, xa hdi cta tinh.

- Nang cao hi¢u lyc, hi¢u qua tham muu ban hanh van ban quy pham phap
luat. Van ban dugc ban hanh dung trinh ty, thim quyén, nd1 dung mang tinh kha
thi cao va phu hop véi dac diém, tinh hinh thyc té cta tinh.

- Thyc hién tot quy ché van hoa cong so & don vi va ting can b, cong
chtrc, vién churc; ting cuong thuc hién nghiém ky cuong, ky luat hanh chinh
trong hoat dong thuc thi cong vy, nhat 1a cua ngudi ding dau co quan, don vi.

II. MUC TIEU CU THE

- Phéan d4u ty 1é hd so giai quyét theo dich vu cong truc tuyén mirc do 3, 4
trén tong so6 ho so dat tir 50% tro 1én.



- 100% thu tuc hanh chinh tra két qua dting han.

- 98% ngudi dan dugc hoi hai 10ng vé két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
va hai long vdi su phuc vu cua can bg, cong chirc, vién chuec.

- Phin dau 50% ho so giai quyét tryc tuyén va 100% dich vu cong (du diéu
kién) cung cép truc tuyén muc 4.

- Phan dau t}ch hop 70% cac dich vu cong truc tuyén murc do 3, 4 voi Céng
Dich vu cong quoc gia.

- Phan d4u 100% ho so cong viée dugce xur 1y trén moi trudng mang (khong
bao gom ho so xur Iy cong viéc co6 ndi dung mat).

I11. NHIEM VU CAl CACH HANH CHINH

Cong tac cai cach hanh chinh nam 2022 S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa
hoi tinh An Giang duoc thuc hi¢n trén 8 linh vue voi 29 nhi€ém vu (Pinh kem
Phu luc nhiem vu CCHC nam 2022 kem theo Ké hoach nay), nhu sau:

1. Cong tac chi dao, diéu hanh: 4

. Cai cach thé ché: 4

. Cdi cach thu tuc hanh chinh: 3

. Cai cach to chirc bd may hanh chinh: 3
. Cai cach ché d6 cong vu: 4

. Cadi cach tai chinh cong: 4

. X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so: 6

R N &N O A W N

. Ap dung hé thong quén 1y chét lwong theo tiéu chuian 1SO 9001: 1
IV. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Tang cudng cong tac chi dao, diéu hanh, x4c dinh rd trach nhiém trong
viéc thuc hién cac nhiém vy cai cach hanh chinh thugc pham vi phu trach, xem
d6 1a nhiém vy trong tdm, thuong xuyén trong toan by hoat dong chi dao, diéu
hanh cua co quan, don vi.

2. Nang cao vai tro, trach nhiém tham muu ctia cac Phong, don vi truc
thudc trong trién khai thuc hién cac nhiém vu chuong trinh, ké hoach cai cach
hanh chinh S¢ nam 2022. Kip thoi bao céo nhitng khé khin, vudng mic va dé
xudt giai phap thao g&, khac phuc.

3. T}luc hién nghiém tac céac chi dao, két luan cua Thuong tryc Tinh uy,
HDND, Uy ban nhan dan tinh trong cac Hc}i nghi, cac cudc hop kinh té - xa hoi,
cac hoi nghi khac c6 ndi dung lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh.

4. Tiép tuc trién khai Nghi quyét s6 18-NQ/TW, 19-NQ/TW ctia Ban Chip
hanh Trung wong Dang khoa XII. Tép trung ra soat, kién toan chirc nang, nhiém

vu, sip xép t6 chirc, bd may Co quan, don vi theo quy dinh cua Chinh phu, Bo
nganh Trung uwong.



5. Chu trong nang cao chat lugng doi ngii can bo, cong chic, vién chirc
thong qua cong tac dao tao, bdi dudng chuyén mén, nghiép vu, k¥ ning giao
tiép, ung xu, van hoa cong s&, dao duc cong vu cho dodi ngii can bd, cong chire,
vién churec.

6. Duy tri, phat huy hi¢u qua viéc thuc hién co ché mot cira, co ché mot cira
lien théng trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép.
Pon gian hoa thu tuc hanh chinh, rat ngin thoi gian giai quyét so voi quy dinh.
P6i méi _phuong phap, cach thuc giai quyét tha tuc hanh chinh trén co SO
nguyén tic dam bao an ninh, an toan, hiéu qua, thuan tién phuc vu theo nhu cau
cuia nguoi dan va doanh nghiép.

7. Thuc hién c6 hi¢u qua co ché tu chu, tu chiju trach nhiém vé st dung
bién ché va kinh phi theo quy dinh ctua Chinh phu theo Nghi dinh s6
60/2021/ND-CP ngay 21 thang 6 nam 2021 cua Chinh phu vé quy dinh co ché
tu chu tai chinh cia don vi sy nghiép cong lap.

8. Trién khai thuc hi¢n Quyét dinh s6 2224/QP-UBND ngay 28 thang 9
nam 2021 cia UBND tinh Ve phé duyét 16 trinh dich vu cong tich hop, cung cap
trén Cong dich vu cdng qubc gia nim 2021 va Quyét dinh so 45/2016/Qb-TTg
ngay 16 thang 12 nam 2016 cua Thu twong Chinh phu vé vé tiép nhan ho so, tra
két qua giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich.

9. Pau tu, nang cap co s& vat chat, trang thiét bi va phan mém chuyén mon
nham dam bao di€u kién cho can bg, cong chirc, vién chirc ing dung hi¢u qua
cong ngh¢ thong tin gan vaéi cai cach hanh chinh.

10. Tang cuong cong tac tuyén truyén cac quy dinh, chinh sach phap luat
ctia Nha nudc, tuyén truyén cac hoat dong cai cach hanh chinh bang nhiéu hinh
thire, ndi dung, phu hop voi timg ddi tuong tiép nhan dé nang cao nhan thuc,
trach nhiém cua cac co quan hanh chinh nha nudc, don vi sy nghié€p dich vu
cong, cua can by, cong chirc, vién churc trong thuc thi cong vu.

11. Tang cudng va duy tri cac hoat dong thanh tra, kiém tra, to chuc lay y
kién cta ngudi dan, doanh nghiép vé két qua giai quyét tha tuc hanh chinh.
Nang cao chét luong can bo, cong chirc; ting cudng dio tao, boi dudng dé can
b, cong chirc ¢6 pham chat tot va du ning luc thi hanh cong vy, tan tuy, phuc
vu su nghiép phat trién dat nude va phuc vu nhan dan.

V. KINH PHI THUC HIEN

- Kinh phi thyc hi¢n nhiém vu cai cach hanh chinh dugc bd tri trong du
toan ngan sach hang nam cua co quan, don vi.

- Khuyén khich viéc huy dong theo quy dinh cua phap luat cac ngudn kinh
phi ngoai ngan sach dé trién khai, thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Can ctr ké hoach nay, cac phong, ban chuyén mon va cac don vi truc
thude t6 chuc quan tri¢t dén can bd cong chuc, vién chiic va cu thé hoa trién



khai thuc hién tai Phong, don vi minh; chiu trach nhiém trudc Ban Giam doc So
vé tién do va két qua thuc hién cac ndi1 dung cong viéc dugc phan cong.

2. Phong K& hoach - Tai chinh phdi hop xay dung ké hoach du toan bb tri
kinh phi dam bao cho cong tac cai cach hanh chinh cua Sé theo quy dinh.

3. Vian phong S¢, tham muu gitip Ban Giam doc S¢ theo doi, hudng dan va

thuong xuyén don dbe viée thuc hién ké hoach, ddng thoi chu dong dé xudt giai
quyét khé khan, vudng méc trong qua trinh trién khai./.

Noi nhgn: KT. GIAM POC
- UBND tink; PHO GIAM POC
- S Noi Vu;

Nguai ky: S& Lao dong - Thuong

binh va Xa hoi

Email: soldbtxh@angiang.gov.vn
Ca quan: Tinh An Giang

Chic vu: Pho Giam déc

Thai gian ky: 07.01.2022 10:50:17
+07:00

- Ban Giam ddc So;
- Cac phong, don vi thudc S&;
- Luu: VT, VP.

Nguyén Thi Bio Tran



PHU LUC

NHIEM VU CAI CACH HANH CHIiNH NAM 2022
(Kém theo Ké hoach sé 41/KH-SLATBXH, ngay 07 thing 01 nam 2022

STT Linh vwe/ Nhiém vu Két qua Don vi chu tri Pon vi phoi hop Thoi gian
hoan thanh
I. Cong tac chi dao, diéu hanh
1 Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2022 Ké hoach Cac do;n vi :[ruc Phong Cfluyétl mon Qui 11712022
cua cac don vi truc thudc thuge So thuge S6
K& hoach kiém tra, giam sat vi¢c thuc hién s . i . N
2 | cac mat cong tac thudc linh vuc nganh Ké hoach Van phong So; Phong ghuyen mon, Qui 1/2022
1Y : Thanh tra S& don vi thudc S&
quan ly
Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh p 5 . ) Phong chuyén mon, ,
3 | chinh S& nam 2022 K& hoach Van phong So don vi thuéc So Qui 1/2022
Bdo cao dinh ky cong tac cai cach hanh Phe huven mé
4 | chinh (quy I, 6 thang, quy IIT va tong két | Bao céo Vin phong So Ong CUYEN Mon | 1y¢6 quy dinh
nim 2022) thuge 56




STT Linh vuc/ Nhiém vu Két qua Pon vi chu tri Pon vi phdi hop Thaoi gian
hoan thanh
I1. Cai cach thé ché
Ké hoach thuc hién cong tac Phép ché p g . , Phong chuyén moén .
5 nam 2022 K¢ hoach Van phong So thuoe So Qui 1712022
Ké hoach theo d@i tinh hinh thi hanh phép £ 5 . \ Phong chuyén mon ;
6 |UAt nim 2022 K¢ hoach Van phong S& thuge So Qui 1712022
Ké hoach Cong tac kiém tra, ra soat van Phona chuvan man
7 | ban quy pham phap luat ciia S6 Lao dong- | Ké hoach Vin phong So Ong CUYENmon  qui 112022

Thuong binh va Xa hoi nam 2022

thudc S&



https://vpdt.angiang.gov.vn/van-ban-di/xem-van-ban-di-chi-tiet?id=372610&t=tra_cuu_van_ban&xld=2214985
https://vpdt.angiang.gov.vn/van-ban-di/xem-van-ban-di-chi-tiet?id=372610&t=tra_cuu_van_ban&xld=2214985
https://vpdt.angiang.gov.vn/van-ban-di/xem-van-ban-di-chi-tiet?id=372610&t=tra_cuu_van_ban&xld=2214985

STT

Linh vuc/ Nhiém vu

Két qua

Pon vi cha tri

Pon vi phdi hop

Thaoi gian
hoan thanh

Thuc hién ra soat van ban quy pham phap
luat (cong bd danh muc vin ban hét hiéu
lwc, ngung hiéu luc; két qua sta doi, bd
sung, bai b, thay thé van ban QPPL; xur
Iy van ban trai phap luat do co quan co
tham quyén kiém tra, kién nghi).

Bao cao cua So

Vian Phong So

Phong chuyén mon
thudc So

Nam 2022

III. Cai cach thu tuc hanh chinh

Kiém soat quy dinh thé tuc hanh chinh
(khong co thu tyc hanh chinh ban hanh trai
thAm quyén; xir 1y cac van dé phat hién
qua ra soat)

Bao céo;

Vian ban xtr ly

Vian phong S¢

Phong chuyé&n moén
thudc S&

Nam 2022

10

Tiép tuc ra soat, tham muu UBND tivnh
cong bo thu tuc hanh chinh thuoc tham
quyen giai quyéet va pham vi quan ly caa
So

To trinh

Vian phong S¢

Phong, don vi thudc
So

Thuong xuyén




STT Linh vuc/ Nhiém vu Két qua Pon vi chu tri Pon vi phdi hop Thaoi gian
hoan thanh
Tiép tuc ddy manh cong tac kiém soat thu
tuc hanh chinh va tiép nhan, xi 1y phan | Vin ban/Bao y . \ Phong chuyén mon, . .
11 anh, kién nghi cua ca nhan, t6 chuc lién cao Van phong 56 don vi thudc So Thuong xuyen
quan dén thu tuc cia Nganh
IV. Cai cach t6 chirc b may hanh chinh
Ra soat, dé xuat ting cudng phan cap quan
Iy nha nude cho cac dia phuong, don vi. . Yan phong SO’;A Ciac don vi ¢6 lién §
12 | Kiém tra viéc thuc hién nhiém vu phan Quyet dinh phong chuyén mdn, quah Nam 2022
ca don vi thudc So
p
Xay dung, trién khai Ké hoach tinh gian - K€ hoach < . . Phong chuy&n mon, <
13| bien ché nim 2022 - Béo céo Vanphong S| o v thuge So | Tem 2022




STT Linh vuc/ Nhiém vu Két qua Pon vi chu tri Pon vi phdi hop Thaoi gian
hoan thanh
Kiém tra viéc bd tri, st dung bién ché
duoc giao theo Quyet dinh cua Uy ban
nhan dan tinh; bd tri sé luong cp pho cac
don vi truc thudc; bd tri phong, ban don vi Vin phe » > An mMA
PR MO, DS oS Y 2 phong S¢; Phong chuy&n mon, <
14 | truc thuoc V’a det co quyet dinh bar} hanh Kiém tra Thanh tra S& don vi thudc So Nam 2022
quy dmh cl}u’c nang, nhiém vy, quyén han
va co cau td chuc cua don vi
V. Cai cach ché d¢ cong vu
Xé.y dung ké hO@Ch dao tao, b61 du’6’ng £ . . , Ph(‘)ng Chuyén mon, .
15 | ¢ong chuc, vien chuc K¢ hoach Vin phong S& don vi thude S Qui 112022
Xay dung ké hoach va t chtc xét tuyén K& hoach: Quyét
vién chtrc cac don vi sy nghiép nam 2022 | € hoach; LJuye > AN mé
16 | thuse S S Tgnie dinh; cdc Van | Vin phong S¢ Phdo(;‘r?vcihtﬁ’l%"c Qo | Qui1/2022
' ban P
17 | Ra soéat, bd sung quy hoach can bo Quyét dinh Vin phong S& Phong chuyén mon, | oy 172022

don vi thudc S&




STT Linh vuc/ Nhiém vu Két qua Pon vi chu tri Pon vi phdi hop Thaoi gian
hoan thanh
Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh Céc vin ban 5 . . . o
18 | trong hoat dong cong vu cta ddi ngii can wrién khai Van phong Sf” Phong ghuyeAn mon, Nim 2022
bo, cong chire, vién chirc Thanh tra S& don vi thudc S&
VI. Cii cach tai chinh cong
Thuc hi{an co ché tu chu, tu chiu trach
nhiém vé st dung kinh phi quan 1y hanh B0 c4o/ Phona chuvan man
19 | chinh theo Nghi dinh 130/2005/N/D-CP | 22000 Phong KH-TC dm‘f’vi thi’léc oo | Nam2022
va Nghi dinh s6 117/2013/NB-CP cua T
Chinh phu
Thuc hién co ché tu chu cta cac don vi su B0 cao/ Phong chuyén mon
20 | nghi¢p cong lap theo Nghi dinh so VB tridn khai Phong KH-TC don vi thude So Néam 2022

16/2015/ND-CP ctia Chinh phu




STT

Linh vuc/ Nhiém vu

Két qua

Pon vi cha tri

Pon vi phdi hop

Thaoi gian
hoan thanh

Trién khai quy dinh cua Trung uwong vé
do1 mai co ché tu chu vé tai chinh tai cac

Cac van ban

Phong chuy&n mén

21 c0 quan hanh Cl,nnl} Vaqdon vi su Egh1?p tridn khai Phong KH-TC don vi thude S Nam 2022
cong lap (khi c6 van ban hudng dan cua
UBND tinh)
Quan 1y, sit dung tai san cong hid ; (th Phong KH-TC;

uan ly, s dung tai san cong hi¢u qua (to s s < . . . . <
22 chite thyc hién, kiém tra...) Céc Van ban Van phong So Phong qhuyen mon, Nam 2022
don vi thudc S&
VII. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

Ban hanh ké hoach ung dung Cong nghé K& hoach: \ A

23 | thong tin ndm 2022. Bao cdo két qua thuc o Van phong So Phdocg? Cihtlllly?c rggn, Qui 172022
hién dinh ky theo quy dinh. Bao cao Vi thue
Mua sdm céc trang thiét bi céng ngh¢
thong tin hién dai, xay dung va trién khai .
day du cac phan mém thong dung phuc vu Phong KH-TC;

24 | t6t nhu cau chuyén mon, dap img nhu cau | K& hoach; Du an Van phong S¢ Phong chuyé&n mén Nam 2022

lam vi¢c hi€u qua doi véi can bd, cong
chtrc va phuc vu t6t cho ngudi dan, doanh
nghiép

thudc S&




STT Linh vuc/ Nhiém vu Két qua Pon vi chu tri Pon vi phdi hop Thaoi gian
hoan thanh
Nang cao chat luong, hiéu qua cung cip Trién khai/ < . \ Phong chuy&n mon, <
25 dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4. Bao céo Van phong S don vi thugc S¢ Nam 2022
Nang cao hi€u qua cung cap dich vu buu Phona chuvén mén
26 | chinh cbng ich trong ti€p nhan va tra ket Bao cao Van phong So g chuyen mon, Nam 2022
y \ , don vi thudc S&
qua thu tuc hanh chinh
97 Ra soat néng cdp, mé rong chic ning Céc Vin ban Vin phone Sé Phong chuy&n mon, Nam 2022
Cong thong tin dién tir phong don vi thudc So
S6 hoa két qua giai quyet thu tuc hanh Phona chuvan mon
28 | chinh thudc tham quyén giai quyét ctia co | Cac Vin ban Van phong S¢ g chuly NP Nam 2022
don vi thudc S&
quan, don vi
VIII. Ap dung hé thdng quén 1y chat lwrong theo tiéu chuin ISO 9001
Duy tri, cap nhét,,céi tién viéc ap dung Hé Phona chuvéan mén
29 | thong quan ly chat luong theo Ti€u chuan Bao cao Van phong So g cndy ’ Nam 2022

qudc gia TCVN ISO 9001 theo quy dinh

don vi thudc S&
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