] UBND TINH AN GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Péc 1ap-Tu do-Hanh phic

S6: 248 /STTTT-CNTT-BCVT An Giang, ngay 1 thang 4 nam 2020
VIV tao diéu kién cho cac doanh nghiép Buu
chinh, Vién thong dam bao thong tin lién lac

trong phong chéng dich COVID-19

Kinh gtri:
- B6 Chi huy Quan sy tinh, Cong an tinh;
- Céc S¢, ban, nganh;
- UBND cac huyén, thi x4, thanh phd;
- Cong ty Dién luc, Cong ty C6 phan Dién nuéc An Giang;
- Cac doanh nghiép Buu chinh, Vién thong va Truyén hinh cap.

Thuc hién Chi thi s6 16/CT- -TTg ngay 31/3/2020 cua Thu tuéng Chinh phu
Ve viéc thuc hién cac bién phap cap bach phong, chéng dich Covid-19; Cong van
s6 1110/BTTTT-CVT ngay 31/3/2020 cua B Thong tin va Truyén thong vé viéc
tao diéu kién cho cic doanh nghiép vién thong dam bao thong tin lién lac trong
phong chdng dich Covid-19; Cong van so 1114/BTTTT-BC ngay 31/3/2020 cua
B0 Thong tin va Truyén thong vé viéc chi tra cac ché d6 an sinh x3 hoi trong thoi
ky dich bén Covid-19;

Trong thoi gian cach ly toan x3 hoi trong vong 15 ngay ké tir 0 gio ngay
01/4/2020 trén toan qudc, viéc dam bao thong tin lién lac dugc thong sudt, dic biét
1a dam bao chat luong dich vu buu chinh, vién thong, Internet dong vai tro hét stc
quan trong trong cong tac chi dao, diéu hanh phong, chéng dich cta chinh quyén
cac cép, cling nhu dam bao nhu cau thong tin hoc tap, lam viéc, kham chira bénh tir
Xa,...clia ngudi dan, t6 chirc, doanh nghiép va tai cac dia diém co so cach ly.

S¢ Théng tin va Truyén thong dé nghi Bo Chi huy Quén sy tinh; Cong an
tinh; Cong ty Pién lyc An Giang, Cong ty Co phan Pién nuéc An Giang; cac So,
ban, nganh; UBND cac huyén, thi x4, thanh phd; cdc doanh nghiép Buu chinh,
Vién thong va Truyén hinh cap mot s6 ndi dung sau:

1. Pé nghi B4 Chi huy Quan sy tinh, Cong an tinh, S¢'Y Té:

- Trong trudng hop mang ludi vién thong xdy ra sy ¢d, cac can bo ky thuat
cua doanh nghi¢p budc phai c6 mat tai hi¢n truong dé xu 1y, khéc phuc su cd, dam
bao thong tin lién lac. Vi vay, dé nghi cac co quan, don vi cho phép cac can bo,
cong nhan vién va xe 6 t6 (dd diang ky trude voi co quan co thim quyén tai dia
phuong) duoc phép di chuyén, ra vao cac khu vuc bi cach ly dé tmg ctru mang luéi
vién thong. Cac can bg, cong nhan vién va phuong tién ra vao cac khu vyuc trén
dam bao tuan thu cac quy dinh vé phong, chong dich theo quy dinh (nhu mic trang
phuc bao ho, deo khau trang, ging tay, kinh bao vé, thuc hién khtr tring toan bo
ngudi va xe khi ra vao khu vuc cach ly) va theo huéng dan cua co sé cach ly.



2. Pé nghi Céng ty dién lwc An Giang, Cong ty C6 phan Pién nwéc An
Giang:

Ul tién cung cdp dién, nudc tai cac dia diém quan 1y, diéu hanh, van hanh mang
lu6i buu chinh, vién thong (cic nha, tram, cong trinh, buu cuc, diém cung cap dich
vu buu chinh, vién thong) ctia cac doanh nghiép Buu chinh, Vién thong dé dam
bao hoat dong san xuat kinh doanh, dam bao hé thdng thong tin lién lac hoat dong
lién tuc 24/24h.

3. Pé nghi cac S&, ban, nganh; UBND céc huyén, thi xa, thanh phé:

- Tuyén truyén, phd bién viéc tam ngung tiép nhan truc tiép hd so tha tuc
hanh chinh va thuc hién tiép nhan hd so qua 2 cach: gui qua Cong dich vu cong
truc tuyén cta tinh hodc can bo Buu dién dén nhan hd so va tra két qua dén tan dia
chi ctia ngudi dan va doanh nghiép, sb dién thoai hd tro: (0296)3.959.959.

- Phan cong can bd dau m01 xtr 1y thu tyc hanh chinh phdi hop chdc chg,
d6ng bo v4i Buu dién trong viée tiép nhan, xir 1y ho so, tra két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich; dic biét trong giai doan khong tiép
nhan hd so truc tiép tai Trung tdm Hanh chinh cong, van phong 1 cira cap huyén,
cap x4.

- Tao diéu kién dé cac doanh nghiép Buu chinh, Vién thong chuyén phat buu
guri va trién khai nhiém vu ung curu thong tin tai co quan, don vi, dia phuong; phéi
hop giam sat viéc chip hanh cac quy dinh vé dam bao an toan, phong chdng lay
nhiém cta ngudi va phuong tién khi ra, vao khu cach ly ciia doanh nghiép Buu
chinh, Vién thong.

- Tao diéu kién cho Buu dién thyc hién chi tra ché do an sinh xa hoi cho déi
tugng huong tai nha hodc tai diém phuc vu buu chinh. Phéi hop véi Buu di¢n
hudng dan, hd tro ké khai hd so cho cac t6 chire, ca nhan ndp truc tuyén, qua
duong buu dién duoc dé dang, thuan loi.

Céc can b0, cong nhan vién va phuong tién ra vao cac khu vuc trén, cﬁng
nhu thuc }}ién cac nhiém vu an sinh xa hoi phai ddm bédo tuan thu cac quy dinh vé
phong, chong dich theo quy dinh.

4. Céc doanh nghiép Buu chinh, Vién thong va Truyén hinh cap:

Thyuc hi¢n nghiém thc Chi~ thi ctia Thu tuéng Chinh phu, c@a Chu tich
UBND tinh; cdc chi dao, huong dan cua B6 TT&TT, cua Téap doan, Tong Cong ty
va cong van so 244/STTTT-CNTT-BCVT, ngay 01/4/2020 ctia S6 Thong tin va
Truyén thong.

Tran trong./.
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- Cong ty Dién lyc An Giang;
- Cong ty C6 phan Dién nudc An Giang;
- Luu: VT, BCVT.
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