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HUYEN TINH BIEN Péc lap — Tw do - Hanh phic
$6:4419 /KH-UBND Tinh Bién, ngay 2 thdng 8 nam 2017
KE HOACH

Thuwe hién cac nhiém vu trong viéc
~ el ‘ 2 e r ~ Ve -’
nang cao chi so cai cach hanh chinh nam 2017

Qua ké:t qua x4c dinh chi s6 Cai cach hanh chinh ndm 2016 UBND huyén
Tinh Bién x€p hang 8/11 huyén, thi thanh. Uy ban nhén dan huyén Tinh Bién
xay dung ké hoach thuc hién cac nhiém vy nham nang cao chi s6 cai cach hanh
chinh ndm 2017 nhu sau:

I. Muc tiéu, yéu ciu

Hoan thanh tbt cdc nhiém vy, muc ti€u trong ké hoach cai cach hanh
chinh giai doan 2016 — 2020 va ké hoach cai cach hanh chinh nam 2017 cta
UBND huyén go6p phéan nang cao hi€u qua cai cach hanh chinh cia huyén.

Duy tri, phat huy két qua dat dugc (nhitng tieu chi dat diém), khéc phuc
nhimg han che thleu sOt (nhitng tiéu chi mét d1em) ctia chi s6 CCHC nam 2016
dé khong bi mét diém & tét ca cac tiéu chi cho 14n danh gia nam 2017.

I1. N§i dung thwe hién

2.1 Nhiing tiéu chi (TC), tiéu chi thanh phian (TCTP) khéong dat diém
t6i da

2.1.1. Cong téc chi dao diéu hanh (tong diém 36 diém): S& Noi vu tham
dinh 33 diém, mét 3 diém

+ TCTP 1.5.3 (2d): Sang kién trong trién khai cong tic CCHC dugc
UBND tinh c6ng nhin

Khong c6 séng kién 0 diém. Mat 2 diém

+ TCTP 1.7.2 (2d): Can b9, cong chirc sir dung hiéu qua thoi gio lam
viéc: 01 diem. Mat 01 diém

Khong ¢6 can bd, cong chirc vi pham. Tuy nhién, cé phan anh cla nguoi
dan nén b trir 1 diém.

2.1.2. Cai cach thii tuc hanh chinh (tdng diém 4 diém): S& N6i vu thdm
dinh 3.5 diém, mat 0.5 di€ém

+ TCTP 3.2 (1d): Céng bd, cong khai TTHC

Chi cong bd hodc niém yét cong khai TTHC dung, du kip thoi theo quy
dinh tai B6 phan tlep nhan va tra két qua bi trir 0.5 diém. Do UBND cép huyén
khéng c6 tham quyén cong b TTHC, chi thuc hién viéc niém yét, cong khai.



2.1.3. Xay dung va ning cao chit lrgng ddi ngia CBCCVC (tong diém
5 diém): S& N6i vu tham dinh 3.5 diém, mat 1.5 diém

+ TCTP 5.2 (1d): Miic d9 thuc hién co cdu cong chirc, vién chirc theo vi
tri viéc lam dugc phé duyét.
_ Chua thyc hién do UBND tinh chua phé duyét dé an vi tri viéc lam. Mat 1
diém.
+TCTP 5.3.3 (1d): Trinh d6 chuyén mon doi ngii can bg, cong chirc, vién
chuc dat chuan theo quy dinh
Dat tir 80% - dudi 100%: 0.5 diém. Mét 0.5 diém. Do mdt sb xa con can
bd chua ¢6 trinh do chuyén mén theo yéu cau.
_ 2.14. Hi¢n dai héa nén hanh chinh (tong diém 7 diém): S& Noi vu
thdm dinh 5 diém, mat 2 diém
+ TCTP 7.1.5 (3d): Mitc d6 cung cip dich vu cong truc tuyén
9 Khong c¢6 dich vu cong dugc cung cép truc tuyén & muc do 3 va 4. Mt 2
diém.
Nhu vay, tong diém t6i da danh gia 1a 70 diém, S& Noi vu thim dinh con
63 diém, mét 7 diém.

Diém diéu tra x4 hoi hoc ti da 12 30 diém, qua théng ké dat 24.65 diém.
Viy, tdng diém cta Tinh Bién 12 87.65 xép vao nhom diéu hanh tét trong
cOng téc cai cach hanh chinh.
(Kém theo bang tiéu chi nhiém Vi cua cac co quan, don vi trong thuc hién
ndng cao chi so6 CCHC nam 2017)

III. Giai phap ting diém nim 2017

Qua théng k&, céc tidu chi, tiéu chi thanh phin mét diém, UBND huyén
Tinh Bién yéu cau céc co quan, don vi li€n quan thuc hién cac nhiém vu trong
phu luc kém theo. Bén canh d6, can nghiém tic thuc hién cac cong viéc nhu sau:

3.1. Cong tac chi dao, diéu hanh trong CCHC:

- Phai c6 Sang kién trong cong tac CCHC: UBND 14 x3, thi trin, céc
phong chuyén mén trén co s& giai quyét TTHC, hoic thuc hién cac mit cong tac
cta don vi phai dé xuét céac giai phap, sang kién nham thyc hién nhanh, rat ngin
thoi gian tra két qua, hoic dé& xuit quy trinh lam viéc nhip nhang gilta cac co
quan, don vi. Céc sang kién, giai phép giri vé Phong Nbi vu tbng hop (thuc hién
thuong xuyén).

- Tao sw hai long cia nglrm dan d6i v6i co quan hanh chinh nha

n1r0'c, dic biét la sy hai long ddi v0'1 can bd, cong chirc lam viéc tai Bo phan
Tiép nhan va Tra két qua cap x4, cap huyén.

Cén bd, cong chirc phai nghiém tic thuc hién ky ‘luat, ky cuong hanh
chinh, khéng d€ xdy ra tinh trang nhiing nhi€u, gy phién ha cho ngudi dén
trong qua trinh giai quyét tha tuc hanh chinh.



' T6 kiém tra c6ng vu huyén thuong xuyén hoat dong, kip thoi phét hién,
chan chinh ngay nhitng can bg, cong chirc vi pham va bao cdo UBND huyén két
qua xu ly.

3.2. Cai cach thi tuc hanh chinh

UBND cap huyén khong co thim quyén cong bd TTHC chi thuc hién viéc
niém yét, cong khai nén sé& kién nghi S& Noi VU Xem xét, sira d6i tidu chi thanh
phan 3.2 & 14n d4nh gia ndm 2017 khong bi mét diém & tiéu chi nay.

3.3. Xay dung va ning cao chat lrgng ddi ngia CBCCVC

Tai TCTP 5.2 (1d): Mirc d6 thuc hién co cdu cong chirc, vién chic theo
vl tri viée 1am dugc phé duyét. Phong No6i vu da tham muu UBND huyén xay
dung dé 4n vi tri viéc 1am hoan chinh, d3 trinh UBND tinh. Tuy nhién, hién nay
UBND tinh chua phé duyét @ an. Phong Noi vu s& tham muu UBND huyén d
xut UBND tinh sém phé duyét d& 4n.

Phong Nbi vu c6 trach nhiém xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng can
bg, cong chuc, vién chic va dua di dao tao khi cé ké hoach mé 16p ciia UBND
tinh.

3.4. Hién dai héa nén hanh chinh
TCTP 7.1.5 (3d): Mtrc d6 cung cép dich vu cbng truc tuyén

Do UBND huyén khéng c6 dich vu cong duoc cung cip truc tuyén & mic
d6 3 va 4. Hién nay, Phong Van hoéa va Théng tin dang phdi hop véi cac don vi
trong viéc trién khai thi tuc hanh chinh truc tuyén & muc do 3, 4. Du kién s&
hoan thanh vao thadng 12 ndm 2017.

Yéu ciu cac phong chuyén moén, cac don vi su nghiép truc thuoc UBND
huyén, UBND céc X3, thi trén trong qué trinh trlen khai thuc hién cac nhi€ém vu
trong k& hoach nay gap kho khan, vudng méc phai béo cdo ngay véi UBND
huyén dé kip thoi c6 giai phéap thao g&./
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BANG TIEU CHI KEM NHIEM VU CUA CAC CO QUAN, PON VI
TRONG VIEC NANG CAO CHI SO CCHC
(Kém theo Ké hoach s6413/KH-UBND ngay 7% thdng 8 ndm 2017)

THOT GIAN HOAN

STT CO QUAN THUC HIEN CO QUAN PHOI HOP KET QUA YEU CAU THANH
PHONG NOI VU
TCTP 1.1.1 K& hoach cai cach hanh chinh (CCHC) nam |Cac phong chuyén mén, UBND 14 - K& hoach . } Lo
1 v mitc 46 hoan thanh ké hoach x4, thi trén  Béo cdo thng két nam Ban hanh trong thdng 01 Trudc théang 01
Bio céo diy dii ndi dung theo | Bdo cdo quy trudc ngay

TCTP 1.2.2 Bdo céo cai cach hanh chinh dinh ky (bao

Céc phong chuyén m6n, UBND 14

quy dinh; tit ca béo céo phai

10 cua théng cudi quy;

s p B Y p
2 cdo bang ban gidy hodc giri qua thu dién tir) x4, thi trén 4o cdo CCH quy, ndm dugc giri dén S& Noi vu ding bdo cdo ndm trudc
thoi gian quy dinh 15/11.
TCTP 1.3.1 Kiém tra cai cich hanh chinh vamitc d6  |Céc phong chuyén mén, UBND 14 S0 lugng céc don vi dugc kitm
3 o : -4c pIong chuy ’ Thong béo két lugn kiém tra | tra phai dat 80% theo k& hoach | Trude ngay 01/12/2017
thuc hién ké hoach ki€m tra xd, thi tran 1
kiém tra
Céc phong chuyén mén,
UBND ciéc x4, thi trén bao cdo
Céc don vi sy nghiép, cac phong Buoc UBND tinh cong nhén Il};lé?]g]:rar:l ig;e?éng:iagupggﬁ,
4 |TCTP 1.5.3 Sdng kién trong CCHC chuyén mén, UBND 14 x4, thi trén (do td thanz1 ldnllr;;m tinh tham duoc dp dung hogc thir &p dung Trudc ngay 01/12/2017
’ c6 kha nang mang lai lgi ich
thiét thuc, nang cao hiéu qua
trién khai CCHC ctia huyén.
PHONG VAN HOA VA THONG TIN
s . N Céc phdng chuyén mdn, UBND 14 | K& hoach tuyén truyén CCHC . L
5 |TCTP 1.4.1 Ban hanh ké hoach tuyén truyén CCHC x3, thi tran va béo cdo CCHC dinh ky Quy Il nim 2017 Trudce ngay 01/12/2017
C & 4c phong chuyén mon, D 14 | Ké hoach tuyé & . .
6 EE’II:IPC 1.4.2 Muc dd thuc hién ké hoach tuyén truyén Céc phong chuyén mon, UBN € hoach tuyén truyén CCHC Hoan thanh 100% ké hoach | Truéc ngay 01/12/2017

xd, thi trén

va bdo cdo CCHC dinh ky




THOI GIAN HOAN

. . ' OUAN i , A R 5
STT CO QUAN THUC HIEN CcCoQu PHOI HOP KET QUA YEU CAU THANH
Céc phong chuyén mdn,
UBND céc x3, thi trén bao cdo
~ X Iy
Céc don vi su nghiép, cac phong Buoc UBND tinh cong nhin n(;:?lgl:rin rgné‘(i]e?ﬁ,nggungﬁ’
P v A T o vt A A . 2 A 1) I 3 N
6 |TCTP 1.5.3 Sédng kién trong CCHC chuyén mon, UBND 14 xa, thi tran (doto thﬁn:ﬁdn;;:;l tinh thdm dugc &p dung hotic thit 4p dung I'rude ngay 01/12/2017
’ ¢6 kha nang mang lai lgi ich
thiét thirc, nang cao hiéu qua
trién khai CCHC cua huyén.
PHONG TU PHAP DTXHH
. S - K& hoach theo doi, thi hanh Béo cfo két qua thyc hién ké
7 :;Tg:];}d' lmr‘::gdi;gﬁm Eeé }:‘::cclf X8y dyng vén fﬁ"cﬂfl’?z’;ﬁ chuyén mon, UBND 14| 1 o luat; Béo céo kétqua | hoach. Dam bio hoan thanh | Trute ngay 01/12/2017
» e €0 : & thuc hién ké hoach. 100% k& hoach
CbA x ; ] P Béo céo diy di vé két quard |100% vén dé phat hién da dugc
g |TCTP2:3.1 Thuc hiénra sodt vén ban quy pham phép | Cée phong chuyén mon, UBND 14 | 1 yB0ppy. theo hueng din | xir Iy hodic Kién nghi cép c6 | Truc ngy 10/10/2017
Tuat x&, thi trin X x Y
cua S& Tu phép. tham quyén xir ly
Xay dung k& hoach, ban hanh . .
TCTP 3.1.1 Tién hanh ra sodt, dénh gid TTHC theo quy |Cac phong chuyén mon, UBND 14 | vn ban chi dao, didu hanh; | 00 van dephéthiéndadwoc)
9 . LA £ ' xir Iy ho3c kién nghj cAp cé | Trude ngay 01/12/2017
dinh x4, thi trén béo cdo két qua ra sodt theo th&m aquyén xi 19
huéng din cua S& Tu phép quyen xurly
PN S R . ) . Kiém tra viéc thyc hién TTHC;
TFZTI" 3.2.% Cong bo va merp y?t corlg lihal TTHC duang, Céc phong chuyén man, UBND 14 Ban ha:m vin ban cl'u da?: kiém sodt TTHC tai bd phan i
10 |du, kip thoi theo quy dinh tai B phén tiép nhén va tra . huéng dan, kiém tra viéc niém| . \ 4 : Thudng xuyén
< x4, thi trén P . Tiep nhén va Tra két qué cap
két qua yét cdng khai NV
huyén, cap xa
PHONG NOI VU
Céc phong chuyén mén, cédc
. 1A . s oa A . .. | don vi su nghiép thudng xuyén
TCTP 5.1 TY 1€ c4c phong, ban, don vi tryc thudc c6 co oA . bd xay dyng Dé an vi tri viéc " £
) hongch .
11  |céu cong chirc, vién chirc theo vj trf viéc 1am dugc phé Céc phongchuyén mon, céc don vi lam cua huyén dang ch¢ rd sodt co cau ngach cong Thudng xuyén

duyét

su nghiép tryc thugc UBND huyén

UBND tinh phé duyét.

chirc, vién chirc, bdo céo bd
sung hogc bai bo vi tri viéc lam
tai don vi

PHONG VAN HOA VA THONG TIN

6



) p 2 P THOI GIA A
STT CO QUAN THU'C HIEN CG QUAN PHOI HQP KET QUA YEU CAU Y T‘i{ AS;OAN
Ban hanh ké hoach img dung |  Béo cdo két qua img dung
. R A . Cic phongchuyén mon; cdc don vi | Cong ngh¢ thong tin (theo quy| CNTT; Céan bd, cdng chirc
12 ;CTP 7.1.1 Ung dung cong nght thong tin trong hoat |\ 1ier e thuoe UBND huyén; |dinh, hudng din cia So Thong|thuong xuyén sit dung thu dién|  Thuong xuyén
dng cia co quan

UBND 14 x4, thi trin

tin va Truyén thong); Hoan
thanh trén 80% ké hoach

tir cua tinh; Sir dung rng dung
phédn mém mét cira.

13

TCTP 7.1.5 Mirc do cung cAp dich vu cong tryuc tuyén

Cic phongchuyén mon; cic don vi
su nghiép tryc thugc UBND huyén;
UBND 14 x4, thi trn

Cé tir 2 DV cong trd 1én dugc
cung cip truc tuyén 6 MD 3, 4

Béo c4o két qua thuc hién;
dang tai trén cbng théng tin
dién tir cua huyén.
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