UBND TINH AN GIANG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Déc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6: 663 /QD-SYT An Giang, ngay 03 thdang 08 nam 2023
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché cung cap thong tin cho cong din
cia S¢ Y te tinh An Giang

GIAM POC SO Y TE TINH AN GIANG

Can cir Quyet dinh s6 11/2022/Q0D-UBND ngay 31/3/2022 cia Uy ban
nhan dan tinh An Giang vé viéc Ban hanh Quy dinh chire nang, nhiém vu, quyén
han va co cau to chic cua So'Y te tinh An Giang;

Can cir Luat Tiép can thong tin nam 2016;

Can cir Nghi dinh s6 13/2018/NP-CP ngay 23 thing 01 nam 2018 cua
Chinh ph quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Ludt Tiép cdn théng tin;

Can cir Chi thi s6 08/CT-TTg ngay 14 thang 3 nam 2017 cua Thi tuwéng
Chinh phui vé viéc trién khai thi hanh Ludt Tiép cdn théng tin;

Can cir Khoan 2 Diéu 23 cia Quyét dinh s6 1133/0P-UBND ngay
14/7/2023 cua Uy ban nhan dan tinh An Giang ve viéc Quyer dinh ban hanh
Quy ché cung cap thdng tin cho cong dan cua Uy ban nhan dan tinh An Giang;

Theo dé nghi ciia Chdnh Vin phong So' Y té tinh An Giang.

QUYET PINH:

biéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché cung cép thong tin
cho cong dan cua Uy ban nhan dan tinh An Giang.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong S&, Truong cac phong chuyén mén Sa, Thi
truong cac don vi thudc So, can bo, cdng chuc, vién chire, nhan vién, nguoi lao
dong va ca nhan khéac co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn: GIAM DbOC
- Nhu Dbiéu 3;

- Ban Giam déc;

- Cong thong tin dién tir S6' Y té AG;
- Luu: VT. 2
(& sO_, = /
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Tran Quang Hién
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UBND TINH AN GIANG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOYTE Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc

’ QUY CHE
CUNG CAP THONG TIN CHO CONG DAN CUA
SO Y TE TINH AN GIANG
(Kém theo Quyét dinh s6:663 /OP-SYT ngay03 /08/2023
cua Sa'Y té tinh An Giang)

Chuong I
QUY PINH CHUNG
Pieu 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy ché nay quy dinh vé viéc cong khai théng tin va cung cap théng tin
theo yéu cau cua cong dan thugc pham vi trach nhiém cung cap théng tin caa So
Y té theo quy dinh caa Luat Tiép can thdng tin.

2. Quy ché nay ap dung d6i voi ca nhan, t6 chic, don vi, co quan c6 lién
quan dén viéc cung cap thong tin cho cong dan caa So Y té .

Piéu 2. Nguyén tic thuc hién cung cap théng tin

1. Viéc cung cp thong tin phai kip thoi, day du, chinh xac, minh bach, thun
lgi cho cong dan; dang trinh ty, thu tuc, khdng vi pham quy dinh caa phap luat vé
bao mat.

2. Bao dam sy phdi hop chit chg, hiéu qua giita cac co quan, don vi trong
qua trinh cung cap théng tin.

3. Bao dam kinh phi va cac diéu kién vat chat lién quan cho cdng tac cung
cap thdng tin phu hop véi quy dinh cua phap luat va dic diém, dieu kién, yéu
cau thuc té cua So Y té.

Chuong I1
PHAN CONG TRACH NHIEM
Picu 3. Phin cong Linh dao S¢& Y té phu trach cong tic cung cip
thong tin
1. Giam déc S&' Y té chiu trach nhiém chi dao chung vé Cong tac cung Cap

thong tin cua S Y té. Giam dbc phan cong mot Pho Giam déc gitp Giam dbc
phu trach cdng tac cung cap théng tin.

2. Pho Giam dbc So Y té phu trach cong tac cung cap thdng tin chi dao
thuc hién cung cap thong tin; dé xuat, bdo cdo Giam dbc S¢ Y té cac diéu kien
dé viéc cung cap thong tin duoc dam bao dung quy dinh phap luat.

Ph6 Giam doc So Y té phu trach cong tac cung Cap thdng tin xem xet,
quyét dinh hoic xin y kién Giam dbc So Y té néu thay can thiét vé cac truong
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hop quy dinh tai khoan 2 Diéu 6, khoan 3 Diéu 7, khoan 2 Piéu 17, diém e
khoan I,Diéu 18, khoan 5 Diéu 19, khoan 4 DBiéu 23 va diém d khoan 1, Biéu 28
Luat Tiep can thong tin.
Diéu 4. PAu méi cung cip thong tin cho cong déan cia Sé' Y té

Vin phong S¢ Y té 1a dau mdi tiép nhan yéu cau cung cap thdng tin va tra
ket qua cung cap thong tin theo yéu cau ctaa cong dan.

Piéu 5. Trach nhiém ciia Viin phong Sé¢' Y té

1. B4 tri cong chire 1am dau moi cung cap thong tin dé thuc hién cung cap
théng tin; tiép nhan va tra két qua yéu cau cung cap thong tin tai Tru s¢ tiép
cong dan cua S¢ Y té.

2. T6 chic, chi dao viéc tiep nhan va xur Iy yéu cau cung cap thang tin theo
yéu cau cua cong dan; bao dam tuan thu nguyeén tac, hinh thuec, trinh ty, thu tuc
va thoi han cung cap thong tin theo quy dinh.

3. T§ chuc, chi dao viéc giai thich, hudng dan, thong bao cho cong dan thuc
hién quyen ti€p can thong tin theo dung trinh tw, thu tuc; ti€p nhan, giai quyet
hoac phol hop véi cac don vi lién quan giai quyet cac phan anh, kién nghi, khiéu
nai, t6 cao cua to chirc, cong dan vé viéc cung cap thong tin cia So' Y té theo quy
dinh caa phép luat.

4. Quyeét dinh tir choi cung cap thong tin theo quy dinh cua Picu 28 Luat
Tieép can thong tin, trir truong hop quy dinh tai diém d khoan 1 Diéu 28 Luét
Tiep can thong tin; quyét dinh viéc gia han cung cap thong tin theo yéu cau.

5. Xay dung va t6 chire van hanh muc tiép can thong tin trén Cong thong
tin dién tor S& Y t€ gdm cac thong tin sau:

a) Danh muc thong tin phai dugc cong khai;

b) Danh muc théng tin cong dan duoc tiép cin co diéu kién;

¢) Thong tin ddu mdi cung cép thong tin;

d) Noi tiép nhan yéu cau cung cap thong tin qua mang;

d) Thoi gian, lich tiép nhan yéu cau cung cap thong tin ctia cong dan tai try
sO co quan;

e) Cac hudng dan, tai lidu dé hd tro nguoi yéu cau cung cap thong tin; dia
chi truy céap deé tai thong tin (néu co).

6. Xay dung phan mém quan Iy thong tin cung cip cho céng dan ctia SO Y té.

3. Huong dﬁn cac don vi thugc S Y té Vé ung dung cong nghé thong tin;
sO hoéa, chir ky sb, chimng thyc s6; k§ thuat vé bién phap, quy trinh bao quan

thdng tin va h¢ thdng quan ly thong tin trong hoat dong cung cap thong tin cia
S Y té.
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Piéu 7. Trach nhiém caa Thi truéng cac don vi Y té truc thugc Sé Y
te chia tri tao ra thong tin

1. Chiu trach nhiém vé tinh chinh x4c cta thong tin va két qua ra soat, kiém
tra tinh bi mat ctia thong tin, phan loai thong tin do minh tham muu So¢'Y t€ tao ra.

2. Té ch}'xc thuc hién viéc dang }éi, cap nhat thong tin phai dugc géng khai
tai muc vé tiép can thong tin tr’én Cong thong tin dién tir cia S& Y t€; chu tri,
phoi hop véi Van phong S6' Y t€ phan loai, 1ap Danh muc va cap nhat Danh muyc
th@ng tin phai dugc cong khai, Danh muc thong tin cong dén dugce tiép can co
diéu kién; bao dam viéc luu,trf; va chuyén giao thong tin do don vi minh chu tri
tao ra té1 Van phong S& Y t€ d€ cung cap thong tin theo yéu cau.

3. Chi dao viéc tim kiém thdng tin thuc pham vi, linh vuc do minh phy
trach va chuyén thong tin vé Van phong S¢ Y t€ dé cung cap thong tin theo yéu
cau cua cong dan.

4. Cir nguoi lam dau moi cung cap thong tin cua don vi dé phoi hop véi
Van phong So Y té cung cap théng tin cho cong dan khi co yéu cau.

Piéu 8. Trach nhiém ciia Thanh tra Sé' Y té

Theo ddi, don doc, hudng dan, kiém tra viéc cung cap thong tin cua cc
don vi Y t€ tryc thugc tham muu S¢ Y te tao ra thong tin. Tong hop tinh hinh
cung cap thong tin dé b&o cado So Tu phap va Uy ban nhan dan tinh.

Piéu 9. Cong chirc lam dau méi cung cap thong tin

I. Van phong S& Y té ¢6 trach nhiém phan cong cong chirc lam dau moi
cung cap thong tin va cong khai ho tén, chirc vu cua ngudi lam dau moi cung
Cap thong tin; dia chi, sb dién thoal, sb fax, dia chi thu dién ta dé tiép nhan yéu
cau cung cap thong tin tai myc vé tiép can thdng tin trén Cong thong tin dién tir
cia SO Y té.

2. Nguoi lam dau méi cung cap thdng tin co trach nhiém:

a) Thuc hién viéc tiép nhan va tra két qua cung cap thong tin cho cong dan
theo yéu cau;

b) Giai thich, huéng dan, thong béo cho cong dan thyc hién quyen tiép can
thong tin; hudéng dan, ho tro ngudi yéu cau xac dinh rd tén van ban, ho so, tai
liéu co chura thong tin can tim kieém d€ dién day du, chinh xac vao Phicu yéu cau
cung cap thong tin.

¢) Béo céo, kién nghi voi Chanh Vin phong So Y té vé cdc van dé phat
sinh trong qua trinh giai quyeét yéu cau cung cap thong tin.

Chuong 111
CONG KHAI THONG TIN
Piéu 10. Xir Iy thong tin truée khi cong khai

Pbi v6i thong tin phai duoc cong khai theo quy dinh tai Pidu 17 Luat
Tiép can thong tin, cac don vi chu tri tao ra thong tin ¢6 trach nhiém ra soat,
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kiém tra tinh bi mat cta thong tin va loai bo cac thong tin cong dan khong duoc
ti€p cén, thong tin cong dan dugc ti€p can co diéu kién trude khi cong khai.

Piéu 11. Cong khai thong tin tai Muc tiép can thong tin trén Cong
thong tin dién tir S¢' Y te

1. Dbi v6i cac thong tin phai dugc cong khai theo quy dinh tai Diéu 19
Luat Ti€p can thong tin, don vi chu tri tao ra thong tin c¢6 trach nhiém déang tai

ban dién tir vao Danh muyc thong tin phai duoc cong khai tai Muc tiép can thong
tin trén Cong thong tin dién tir S& Y té.

Truong hop thong tin dugc cong khai tai cac co sé dir li€u khac nhau hoac
dang tai tai cac muc khac trén Cong thong tin di¢n tur thi tai Danh muc thong tin
phai dugc cong khai phai kém theo duong dan truy cap thong tin.

2. Dbi véi cac thong tin cong dan duoc tiép can co didu kién theo Diéu 7
Luat Tiép can thong tin, don vi chu tri tao ra thong tin ¢6 trach nhi€ém cap nhat
vao Danh muc thong tin cong dan duoc tiép can co diéu kién tai Muc tiép can
thong tin trén Cong thong tin dién tir tinh An Giang.

3. Quy trinh cbng khai théng tin tai muc tiép can théng tin trén Cong
thong tin dién tur tinh An Giang dugc thuc hién theo Phu luc 01 kem theo Quy
ché nay.

Picu 12. Cong khai thong tin bing hinh thirc diing Cong bio, niém yét
thong tin tai tru s¢ co’ quan

1. Pon vi chil tri tao ra thong tin ¢ trach nhiém phdi hop véi Vin phong
S& Y té thue hién trinh ty, th tuc cong khai thong tin b'fmg hinh thirc dang Cong
bao, niém yét tai Tru so tiép cong dan cta S& Y té. Noi dung, thoi han dang
Cong bao, niém yét duoc thuc hién theo quy dinh cia phap luat c6 lién quan.

2. Pdi v6i nhitng thong tin duoc cong khai bang hinh thirc niém yét ma
phap luét chua quy dinh cu thé vé dia dlem thoi han niém yét thi phai dugc
niém yét tai Tru s& tiép cong dan S&'Y té trong thoi han it nhat 13 30 ngay.

Picu 13. Cong khai thong tin trén phwong tién thong tin dai chung,
thong qua viéc ti€p cong dan, hop bao, thong cao bao chi, hoat dong cua
nguwoi phat ngon cia S¢' Y te

, 1. Cac don vi Y té truc thudc So Y té dugc phan cong phat ngdn va cung
cap thong tin cho bao chi thue hién viéc cong khai thong tin theo quy dinh tai
Quy ché phat ngon va cung cap thong tin cho bao chi cia Uy ban nhan dan tinh
(Quyét dinh s6 1835/Qb-UBND ngay 16/6/2017 caia UBND tinh).

2. Van phong S¢ Y té thuc hién cung cap thong tin cho coéng dan theo
Quy cheé tiép cong dan cua SG Y t€.

Piéu 14. Xir Iy thong tin cong khai khong chinh xac

1. Truong hop phat hién thong tin do S0 Y té tao ra va da dugc cong khai
khong chinh xac, Van phong S¢ Y t€ chu tri, phoi hop véi cac don vi Y t€ truc
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thudc tao ra thong tin kiém tra va kip thoi dinh chinh, cong khai thong tin da
duoc dinh chinh.

2. Truong hop phét hién thong tin do S& Y té tao ra nhung duoc cac don
vi Y té truc thudc cong khai khong chinh xac thi Van phong S¢ Y té c6 trach
nhiém yéu cdu co quan di cong khai thong tin kip thoi dinh chinh, cong khai
thong tin da dugc dinh chinh.

3. Trudng hop tiép nhan phan anh, kién nghi tir co quan, t6 chtic, cong
dan vé thong tin cong khai khong chinh x4c, Vian phong S¢' Y té phdi hop vai
cac don vi Y té truc thudc tao ra thong tin kiém tra va kip thoi dinh chinh, cong
khai thong tin d& dugc dinh chinh trong thoi han cham nhat 13 15 ngay ké tur
ngay nhan duoc kién nghi.

Chwong 1V
CUNG CAP THONG TIN THEO YEU CAU
Picu 15. Tiép nhan Phiéu yéu cau cung cap thong tin

1. Van phong So Y té co trach nhiém tiép nhan Phiéu yéu cau cung cap
thong tin truc tiép tai Tru s tiép cong dan cua So Y té, qua mang dién tir, dich
vu buu chinh, fax dén S¢ Y té. Truong hop thong tin trén Phiéu yéu cau cung
cap thong tin khdng cu thé, rd rang, Van phong So Y té huéng dan ngudi yéu
cau cung cap thong tin bo sung theo quy dinh.

2. Vian phong So Y té tién hanh cap nhat yéu cau cung cap thdng tin vao
So theo doi cung cap thong tin theo yéu cau.

Piéu 16. Lap Sé theo dbi cung cap thong tin theo yéu cau

1. Vin phong S¢ Y t€ 1ap So theo ddi cung cap thong tin theo yéu cau. So
theo ddi cung cap thong tin theo yéu cau duoc lap va thuc hién theo nam.

2. Truong hop st dung SO theo ddi cung cap thong tin theo yéu cau dudi
dang ban giay thi ni dung S6 quy dinh tai Phu luc 02 kém theo Quy ché nay.

Truong hop st dung So theo ddi cung cap thdng tin theo yéu cau dudi
dang ban dién ta thi noi du‘ng S6 theo quy dinh tai Phu luc 02 kém theo Quy ché
nay va co thém noi dung vé tinh trang khicu nai, khaoi kién (néu co).

Picu 17. Thong béo vé viéc giai quyét yéu cau cung cap thong tin

1. Sau khi tiép nhan Phiéu yéu cau cung cap thdng tin hop 18, Vian phong
SoY te co trach nhiém xu ly yéu Cau cung Cap thong tin, thong béo cho nguoi
yéu cau vé viéc giai quyét yéu cau cung cap thdng tin hoic tir chdi cung cap
thong tin.

Théng béo vé viéc giai quyét yéu cau cung cap thdng tin theo Phu luc 05
kém theo Quy ché ndy. Thong bao dugc giri tdi ngudi yéu cau cung cap thong tin
tai tru S& co quan hodc qua mang dién tu, dich vu buu chinh, fax.

2. Péi vé6i thong tin don gian, ¢6 sdn ma c6 thé cung cip ngay qua mang
dién tir hoac cd thé bo tri dé ngudi yéu cau doc, xem, nghe, ghi chép ngay tai tru so
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co quan ma khong mat chi phi tlep can thong tin thi Van phong S¢'Y té khong can
ra thong bado vé viéc giai quyét yéu cau cung cip thong tin quy dinh tai khoan 1
biéu nay.

Diéu 18. Tap hop, xir Iy thong tin dé cung cip theo yéu ciu

1. Truong hop théng tin dugc yéu cau cung cap theo cac thong tin quy
dinh tai diém b, diém ¢ khoan 1 va khoan 2 Piéu 23 Luét Tiép can thong tin,
thong tin di timg dugc cung cap theo Yéu Cau hodc thong tin don gian, co san
trong Luu trit co quan thi nguoi lam dau moi cung cap thong tin c6 trach nhiém
xem xét cac diéu kién va cung cap cho nguoi yéu cau.

2. Trudng hop thong tin khong co san theo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay
hoac xét thay can thiét c6 y kién cua cac don vi Y té truc thuoc cha tri tham muu
S& Y té tao ra thdng tin, cham nhat 01 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duogc yéu
cau hop 1é, Van phong S¢ Y té dé nghi cac don vi Y té tryc thudc cha tri tham
muu S&'Y té tao ra thong tin phéi hop giai quyét yéu cau cung cap thong tin.

Cham nhat 1a 03 ngay lam viéc ke tir ngay nhan duoc yéu cau hop 1§, Van
phong S¢ Y t€ ra thong bao veé thoi han giai quyet yéu cau cung cap thong tin
theo Phu luc 03 kem theo Quy ché nay.

Cham nhét 05 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dugc dé nghi yéu cau cung
cap thong tin do Van phong S Y té gui dén, cac don vi Y té truc thudc chu tri
tham muu S6 Y té tao ra thong tin c6 trach nhiém xem xét, loai bo cac noi dung
thong tin cong dan khong duoc tiép can, thong tin cong dan duoc tiép can co
diéu kién (néu c6 trong ho so, tai liéu) va guri Vin phong So Y té dé ra thong
bao vé giai quyét yéu cau cung cip thdng tin (theo Phu luc 05) hodc d& nghi Vin
phong S&' Y té tir chdi cung cép thdng tin hoic gia han cung cap théng tin.

Cham nhat 13 15 ngay Iam viéc ké tir ngay nhan dugc yéu cau hop Ié, Van
phong S& Y té thuc hién cung cap thong tin cho ngudi yéu Cau hoac c6 van ban
théng bao tir chbi cung cap thong tin hodc vian ban théng bao vé viéc gia han.

Picu 19. Cung cap thong tin theo yéu ciu

1. Truong hop cung cap thong tin theo yéu cau tryc tiép tai tru so co quan,
Vin phong S¢' Y té b tri thiét bi doc, nghe, xem, ghi chép, sao chép, chup thong
tin tai Tru so tiép cong dan S¢ Y té phi hop vai hinh thic chira dung thdng tin,
hinh thtic cung cap thong tin dugc yéu cau va doi twong tiép can thdng tin, nhat
la tao diéu Kién thuan loi dé nguoi khuyét tat, nguoi sinh séng & khu vuc bién
gidi, mlen nui, viing ¢6 diéu kién kinh té - xa hoi dic biét khé khan thyc hién
quyén tiép can thong tin theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 1 Nghi dinh sb
13/2018/ND-CP ngay 23 thang 01 nam 2018 cua Chinh phu.

2. Truong hop cung cap thong tin theo yéu cau qua mang dién tu, nguoi
lam dau mdi cung cap thong tin co trach nhiém cung cap thong tin qua hop thu
dién tir cia SO Y té néu dap tmg du cac didu kién quy dinh tai khoan 1 Piéu 30
Luat Tiép can thong tin.
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3. Nguoi lam dau méi cung cap thong tin theo yéu cau cung cap thong tin
qua dlCh vu buu chinh, fax theo dé& nghi cua ngudi yéu cau tai Phiéu yéu cau
cung cap thong tin.

4. Quy trinh cung Cap thong tin theo yéu cau dugc thuc hién theo Phu luc
s6 04 kém theo Quy ché nay.

Piéu 20. Gia han cung cip thong tin theo yéu ciu

1. Chanh Van phong S¢ Y té quyét dinh viéc gia han cung cap thong tin
trong tru:ong hop can thém thoi gian dé xem xét, tim kiém, tap hop, sao chép,
giai quyét yéu cau cung cap thong tin.

2. Thoi han gia han cung cdp thong tin theo quy dinh cua Luat Tiép can
thong tin. Mau gia han theo quy dinh tai Phu luc 02 kém theo Quy ché nay.

Piéu 21. Xir 1y thong tin cung cip theo yéu ciu khong chinh xac

1. Truong hop phét hién thong tin duoc cung cap khéng chinh xéac, cham
nhat 1a 05 ngay lam viéc Vin phong S¢ Y té c6 trach nhiém phdi hop véi cac
don vi Y té truc thudc tao ra thdng tin kiém tra va kip thoi dinh chinh, céng khai
thong tin da dugc dinh chinh.

2. Truong hop nhan duoc phan anh, kién nghi ciia nguoi yéu cau cung cap
thong tin vé viéc thong tin duoc cung cap 1a khong chinh xac, Van phong S¢ Y
té chu tri, phoi hop voi don vi ¢c6 lién quan kiém tra tinh chinh xac cua thong tin
va tra 10i kién nghi cta nguoi yéu cau. Néu phat hién thong tin cung cap theo
yéu cau khong chinh xdc, Vian phong SO Y té cd trach nhiém kip thoi dinh
chinh, cung cap thong tin da dwgc dinh chinh trong thoi han cham nhét 1a 15
ngay ké tir ngay nhan duoc kién nghi theo ding hinh thic cung cap nhu lan dau.

Piéu 22. Thu, quan ly chi phi tiép can thdng tin

1. Mic thu, cach thtc thu chi phi tiép can thong tin dugc thuc hién theo
quy dinh tai Thong tu sé 46/2018/TT-BTC ngdy 14 thang 5 nim 2018 cia B
truong Bo Tai chinh quy dinh chi tiét chi phi thuc té dé in, sao, chup va gui
thong tin theo quy dinh tai khoan 2 Biéu 12 Luat Tiép can thdng tin.

2. Vian phong S¢ Y t€ quan 1y, sir dung chi phi tiép can thong tin theo
hudng dan cua Bo Tai chinh.

Chuong V
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 23. Thit trudng cac don vi Y té truc thudc Sé' Y té
1. Phé bién, quéan triét noi dung Quy ché téi can bo, cong chic, vién chic,
ngudi lao dong thudc don vi minh.
2. Xay dung quy ché noi b t6 chic cung cap thdng tin thuoc pham vi trach
nhiém theo quy dinh tai diém h khoan 1 Diéu 34 Luat Tiép can thong tin.

3. Chi dao xur ly thong tin theo yéu Cau; kip thoi phan anh nhitng kho khan,
vudng mac trong qua trinh to chac thuc hién vé Van phong So Y té.



Piéu 24. Vin phong S& Y té

1. Phdi hop véi Thanh tra S Y té theo ddi, don ddc, kiem tra, béo céo va
xin y kien 1anh dao S¢ Y te nhitng van d€ vuéng méc phat sinh; truong hop can
thiét, tham muu lanh dao S¢ Y té stra d6i, bo sung Quy ché cho phu hop.

~ 2. Phoi hop voi Thanh tra So Y té xay dung muc tiép can thong tin trén

Cong thong tin dién tir S¢ Y t&; nghién ctu tng dung cong nghé thong tin trong
thuc hién Quy cheé.

Piéu 25. Thanh tra Sé' Y té

Chu tri, phdi hop véi Vian phong S¢'Y té tham muu Giam dég So Y té to
chuc thuc hién hiéu qua Quy ché va cac bién phap bao dam quyén tiép can théng
tin ctia cong dan trén dia ban tinh An Giang.

Piéu 26. Phong Ké hoach tai chinh

Tham muu Giam doc S¢ Y té phan bo, bao dam kinh phi, co s¢ vat chat,
phuong tién ky thuat can thict cho viéc cung cap thong tin va hudéng dan viée
thu, quan 1y, str dung chi phi ti€p can thong tin theo quy dinh cua phap luat./.
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Phu luc 01

QUY TRINH CONG KHAI THONG TIN TREN CONG THONG TIN
PIEN TU SO Y TE TINH AN GIANG

Céc Néi d Thii oi DBonvi | Ghi
bude 0i dung digian | (hyc hiegn | ch
, Ra soat, kiém tra tinh bi mat cua 91 ng;a¥ lan:l Pon vi chu tri
Buwéce 1|, . .. . oA viéc ké tir ngay oL
thong tin, phan loai thong tin ~_ . |tao ra thOong tin
tao ra thong tin
- Dinh dang thong tin (da duogc ky,
dong dau) dudi cac dang van ban
dién tu. o
P , y A 01 ngay lam o  ohil tri
Buée 2 | Dgl Vi tl}onfg th .phal duqiz cong| vigc ké tir ngay on vichu tri
k{lal, 1(22,11 boA cac noi dgng 'EhongAtln tao ra thong tin tao ra thong tin
cong dan khong dugc tiép can, thong
tin cong dan dugc ti€p can co dicu
kién (n€u co).
- Dang tai thong tin:
+ P6i véi thong tin phai dugc cong
khai (Diéu 19 Luat Tiép can thong
tin) thi dang tai vao Danh muc thong
tin phai dugc cong khai tai myc ti€p| (1 ngay lam
can thong tin trén Cong thong tin| yige ké tir ngay
dién tir S6 Y té. Ban bién ta
: L ) i b1e:n P | van phong S&
Buéde 3 |+ Péi v6i cac thong tin cong dan| COong thong tin Y té
duge tiép can co diéu kién (Diéu 7| diéntu SO Y &
Luat Tiép can thong tin) thi cap nhat| tiép nhan thong
tin

thong tin vao Danh muc thong tin
cong dan duoc tiép can co diéu kién
tal muc tiép can thong tin trén Céng
thong tin dién tir SO Y té.
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Phu luc 02

QUY TRINH CUNG CAP THONG TIN THEO YEU CAU
CUA SO Y TE TiNH AN GIANG

bclzr?c Noi dung Thoi gian Ngl:;’%ltlhl'rc Shhljl

- Tiép nhén va kiém tra hd so yéu | 01 ngay lam
cau cung cap thong tin. viée ké tur
- Ra théng bao bd sung hd so | ngaynhan 5 .

Budée 1 | (trudng hop phii bd sung h6 s0). duoc yéu Var} phoPg
- Nhan ho so b sung (néu c0). cdu cung So Y te
- Vao sb theo ddi cung cap thong cap thong
tin theo yéu cau. tin hop 1€

Poi v6i cac thong tin quy dinh tai diém b, diém ¢ khoan 1 va khoan 2 Diéu 23
Luat Tiép can thong tin, thong tin di tirng dwoc cung cap theo yéu cau hoic
thong tin don gian, cO sin trong lwu trit co quan

Budce 2

- Ra thoéng bdo vé viéc giai quyét
yéu ciu cung cip thong tin theo
Phu lyc 05 (trr truong hop thong
tin don gian, c6 san ma co thé cung
cap ngay qua mang dién tur hodc co
thé bod tri dé ngudi yéu cau doc,
xem, nghe, ghi chép ngay tai tru so
co quan ma khong mét chi phi tiép
can thong tin theo quy dinh tai
khoan 2 Piéu 10 Quy ché).

- Thu chi phi tiép can thong tin.

- Cung cap thoéng tin (theo céc
phuong thirc quy dinh tai Luét Tiép
can thong tin).

- Vao sb theo ddi cung cip thong
tin theo yéu cau.

01 ngay lam
viée ké tir
ngay nhan
duoc yéu
cau cung
cap thong
tin hop 1€

Theo Luat
dinh

Vién phong
S Y té

Poi voi thong tin khdng cé sin theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 18 Quy ché hoic

xét thay can thiét cd y kién caia cac don vi Y té truc thudc tao ra théng tin

01 ngay lam
s v .| viecke tr
bé nghi cac don vi Y té truc thudc ‘v nhan
Bwoc 3 | chu tri tao ra thong tin phdi hop r(ligayn N Vian phong
1%inéi quyét yéu cau cung cip thong ngccggg SG Y té
' cap thong
tin hop 1€
th tho‘Ang bao vé EhO’l h?.n giai quyet 03.rjgayx IaEm Vin phong
yéu cau cung cap thong tin theo | viée ke tur 36 Y 1é
Phu luc 03 kém theo Quy ché nay. ngady nhan
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dugc yéu
cau CCTT
hop 1€
05 ngay lam
viéc ké tur
. ngay nhan | c4c don vi
Tim kiém, xem xét, xu 1y thong tin, dgqc yéu Y té truc
gui thong tin (dd dugc xur 1y) t6i | clucung | huoc chi tri
Van phong S¢ Y te hodc de nghi| capthong | (501 thong
Vién phong S¢'Y t€ tur choi hodce gia | tin do Van " tin
han cung cap thong tin phong Uy
ban nhan
dan tinh gt
dén
Ra thong bao gidi quyét yéu cau
cung cap thong tin hodc thong bao Vian phong
tir chdi cung cip thong tin/ gia han SGY té
cung cap thong tin
Thu chi phi tiép can thong tin (néu Vian phong
c0) SO Y té
15 ngay lam
, viéc ké tur
Cung cap thong ‘ tin ‘(ther cdc | ngay nhf_m Van phong
phuong thire quy dinh tai Luat Tiép | duoc yéu 365 Y 1é
can thong tin) cau cung
cap thong
tin hop 1€
Vao So theo ddi cung cap thong tin Vian phong
theo yéu cau So Y té
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Phu luc 03

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

e ee e, EAY thang....... nam 20....

1. Ho, tén c& nhan y&u cau cung Cap thONG tiN: .......cccoveveeveieeeieeeeeeeee s
2. Nguoi dai dién/Ngudi gidM NO: .ovviveiiiecc e
3. S6 CMND/Thé CCCD/HO Chi€U ....euverionieceieiieeieceeeeseisses e
CAP NEAY..../ oo BB1 oottt
AN« o1 4 1 (U RSO SPR
5. S dién thoai ............ ;Fax....oo sE-mails o,
6. Tén van ban/hd so/tai lieU YBU CAU CUNG CAP: wv.veveveeveeeeeeeeseeseeesseseeseeessessenensanes
7. Muc dich yéu cau cung CAP thONG tiN: ......c..eveveeveeeeeieeeessees e,
8. Y&u cau cung cap thdng tin nay lan thi:

a) Lan dau

b) Khac:............. (ghi 5 s6 1an d3 yéu cau cung cap thdng tin c6 noi dung néu trén)
9. S6 lugng ban in, sao, chup van ban, hd so, tai lBU: ...ov.eveeveeeeeeeeeseeeeeeae,
10. Phuong thtrc nhan vin ban, ho so, tai lidu:

0 Nhan tai noi yéu cau cung cap thong tin

0 Nhan qua buu dién (ghi 1o dia chi Nhan): ...
0 Fax (hi 18 SO FAX): .evuevvereereeseieeeeeeese et sttt s st s e anssnesnes
o Nhan qua mang (ghi rd dia chi NhAN): ...
0 Hinh thtirc KNAC (G 18): ..ovveveeiececee e
11. Vin ban kém theo (trong trudng hop tiép can thong tin co diéu kién): ..........

NGUOI YEU CAU
(Ky, ghi rd ho tén)
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Phu luc 04

UBND TINH AN GIANG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOY TE Péc lap - Tw do - Hanh phuc

An Giang, ngay thang  nam 2023

PHIEU TIEP NHAN YEU CAU CUNG CAP THONG TIN

VAN PRONE. ..ottt e e e e rb e
Tiép nhan Phiéu y&u cau cung cap thong tin cia Ong/Ba:.............veveeenn.,

S6 CMND/ThE CCCD/HO ChiéU ......ocveveicicicieieieseesee e

CAp NQAY ........ [....... [, 171 RSO TOTTR

INOT CU UL oeiiiiiie e e e e e e s e e e e e e e e e e e e e e s st b et e e e e e eeeeessasasnnssensnseneeeeeeesannns

S6 dién thoai:............... Fax:...ooooooiiiiii, Email: oo,

Y&u cau cung CAp van ban/NO SO/AT TIBU ....vvveveeeceeeeeeeeeeeeee e

Hinh thic cung CAP thANG TIN: ....c.veeeceeeeeeee e

Vin ban kém theo Phiéu yéu cau cung cap théng tin gom:

CONG CHUTC TIEP NHAN PHIEU
(Ky va ghi r ho tén)
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Phu luc 05
UBND TINH AN GIANG ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SOYTE Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
So:...... locoioioco L , ngay...... thang... ... nam... ...

PHIEU GIAI QUYET YEU CAU CUNG CAP THONG TIN

[T 1 (PSSR SSSSIN
Tén co quan/don vi dau MSi cung CAP thONG tiN: ......ce.vieeeeceeeeeeeeeeeeee e,
Nhan dugc d& NGNi €A ONG/BA: ..ottt
S6 CMND/Thé can cudc cONg dANHO CRIGU: .......cvvveeeeeeeeeee e
CAp NQAY........... [ivoiiinnnn, [, BT e

Y&U CaU cUNg CAp VAN bAN/NG SO/AT TBU: .v.veovevecveceeeeeee et

Co quan/DPon vi ¢du mdi cung cap thdng tin thdng bao vé viéc cung cap théng tin do
ONG/BA YBU CAU NI SAU: ..o eeeeee st es st ene s en et s e s s eneeseneas

Hinh thic cUNG CAP thONG TN ....ovveecveeceeeeeeee ettt

Dia diém cung cap thong tin (trong treong hop cung cap thng tin tai tru s¢ co quan
CUNG CAP TNONG N ..ottt s sttt s st

Chi phi cung Cap thONG tiN (NEU COY: ..vvveveereeeeeieeeeee et

Phuong thic thanh t0An (NEU COY: ......veevveeeceieeeee et

Noi nhan: TL. GIAM POC
- Nhu trén; CHANH VAN PHONG
T (Ky, ghi rd ho tén, dong dau)
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Phu luc 06

UBND TINH AN GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOYTE Poc lap - Tw do - Hanh phuc
Sb:...... [ovoiiee L, ngay ...... thang ...... nam... ...

THONG BAO
THOI HAN GIAI QUYET YEU CAU CUNG CAP THONG TIN

Kinh gz
Vin phong UBND tinh An Giang nhan duoc Phiéu yéu cau cua Ong/Ba:....
S6 CMND/Thé cin cudc ¢ong dan/HO ChiGU ........c.vevvveeveeeeeeeeeee e,
CAP NOAY........vvenn, [iviiiiiiiinn, [iviiii, Bt
D2 1 G 3 PR TR
S6 dién thoai: ............ Fax............... Emailii.cccoooooviiiiiiieeeee
Y&U Cau cung CAp vaAn bAN/NG SO/AT TEU: w..v.veveceececeeeeesese e
Ngay/thang/nam nhan PRIGU YBU CAU: .....c..cveveeveeceeeeeeese e eeteseeseesee s senenens

Vin phong UBND tinh thong béo vé thoi han giai quyét yéu cau cung cap thong
tin dO ONEG/BA NI SAU: ..v..evevecesseeeee ettt ees s sttt es st ens st eness e s enee s sanensans

Vin phong UBND tinh s& giri Phiéu giai quyét yéu cau cung cip thong tin dé
thong béo vé dia diém, hinh thic cung cap thong tin; chi phi thuc té dé in, sao, chup,
giri thong tin qua dich vu buu chinh, fax (néu c6) va phuong thiic, thoi han thanh toan
tgi Ong/Ba sau khi tap hop va xt 1y thong tin dugc yéu cau cung cap.

Noi nhgn: TL. GIAM POC
- Nhu trén; CHANH VAN PHONG
T (Ky, ghi r6 ho tén, dong dau)
- Luu: VT.
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Phu luc 07
UBND TINH AN GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Déc 1ap - Tw do - Hanh phc
Sb:...... locoioiocc L , ngay ...... thang ...... nam......

THONG BAO
GIA HAN CUNG CAP THONG TIN

[T 1 (PSSR SSSSIN
Tén co quan/don Vi dau MSi cung CAP thONG tiN: .....vvveeeeeeeeeeeeeeeeee e,
Nhan duoc Phiéu YU Cau €la ONG/BA: ...........covveeeeeeieeeeeeeeseeeisees sttt
S6 CMND/Thé cin cudc cONG dAN/HO ChIBU: .........cveeeeeceeeeeeee e
IO T2 | O L oL . AT

Y&U CaUu cUNg CAp VAN BAN/NG SO/AT TIU: .v.veovevecveceeeeeee et
Ngay/thang/nam nhan PRIEU YBU CAU: ......c.oveveeeeeeeeeeeeeeees et esteness s

Co quan/Pon vi ¢du mdi cung cap thdng tin théng bao vé viéc gia han cung cap thong
tin do ONG/BA YBU CAU VI 1Y G0 ..ottt

Thoi gian gia han cung CAP thANG tIN: ........c..eveevevceieeeeee et
Thoi gian cung cap thong tin sau Kni gia Nan:............cc.cceveeverieseeeeeeeeeee s,
Noi nhgn: TL. GIAM POC
- Nhur trén; CHANH VAN PHONG
T (Ky, ghi rd ho tén, dong dau)
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Phu luc 08

UBND TINH AN GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOYTE Poc lap - Tw do - Hanh phuc

SO THEO DOI CUNG CAP THONG TIN THEO YEU CAU
(tw ngay ... thang.... nam....... dén ngay ... thang.... nam......)

Ngay < Ngay Thong Thong
STT| thang, | Tén | Diachi | ox .. |Thudien | LW SOKY | Hinh - yeng | chiphi | TeN | bdotir 1 i
A 9 ‘. C . So dién S hiéu van ban, thire < KA nguwoi choi, ly .
yéu nam nguoi nguwoi A tir (néu P\ A pea £ nam tiep can | .z A \ han, ly

A A A Ao A Al A thoai . ho so, tai liéu | cung cap £ A . | tiep nhan | do twr .
cau | nhan yéu | yéucau | yéu cau co) A X A cung cap | thong tin A A £ do gia

A dwgc yéu cau | thong tin A2 yéu cau choi
cau thong tin A A han
yéu cau
1
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