UBND TINH AN GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE DPéc l1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 3861 /BC-SYT An Giang, ngay 09 thang 11 ndm 2021
BAO CAO

Cong tac thanh tra, tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao
va phong, chong tham nhiing thang 11 nam 2021

A. KET QUA THUC HIEN TRONG THANG 11

I. CONG TAC THANH TRA, KIEM TRA

1. Thanh tra hanh chinh

Trong thang khong trién khai cudc thanh tra hanh chinh.
2. Thanh tra, kiém tra chuyén nganh

a) Viéc trién khai cac cudc thanh tra, kiém tra:

- Téng sb cudc thuc hién: 01 cudc kiém tra cong tac tiém ching vic xin phong
Covid-19 trén dia ban tinh.

- Sb cudc thuong xuyén, theo ké hoach: 00 cudc, dot xuat: 01 cudc

- S6 dbi tuong dugc kiém tra; 07 co sé tiém chuing VAc xin.

- S6 cudc da ban hanh két luan: 00.

b) Két qua thanh tra, kiém tra:

- S6 to chure, c4 nhan vi pham: 00

- Noi dung vi pham chii yéu phat hién qua thanh tra, kiém tra: 00

¢) Két qua thuc hién két luan, quyét dinh xir phat qua thanh tra, kiém tra: 00

3. Két qua xay dung, hoan thién thé ché va tuyén truyén, pho bién, gido duc
phap luit vé thanh tra, tiép cong dan, khiéu nai, to cao, phong, chong tham nhiing

Tuyén truyén, phd bién cac vin ban vé cong tac phong chdng dich cho cac
Phong Y té va cac co s& hanh nghé thong qua mang va email.

1. CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY PON, GIAI QUYET KHIEU
NAI TO CAO

1. Cong tac tiép cong dan

a) Két qua tiép cong dan:

Téng s6 luot tiép: 02 luot, sb nguoi dugc tiép: 02 nguoi; s6 vu viéc: 02 vu viéc
(ti€p lan dau); s6 doan dong nguoi duoc tiép (s6 doan, s6 nguoi, tiép lan dau, tiép
nhiéu lan): 00; ctia co quan, don vi tiép cong dan (Lanh dao Sé giao cho Thanh tra S&
tiep cong dan thuong xuyeén trong gid hanh chinh, Lanh dao S& truc tiép ti€p cong
dan vao ngay Thir Nam cua tuan cudi hang thang).
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b) Phan loai don, vu vi¢c qua tiép cong dan:

* Phan loai theo ndi dung (téng s6 don, sd vu viée): 02 vu viée
+ Khiéu nai: 00

+ T6 céo: 00

+ Phan anh, kién nghi: 02.

* Phan loai theo tham quyén giai quyét:

+ Thudc thAm quyén (sé don, sd vu viée): 01 vu viée

+ Khong thudc tham quyén (sé don, s6 vu viéc): 01 vu viéc.

- 01 phan anh vé thu tién test nhanh khi di kham bénh va da giai quyét.
- 01 phan anh vé tiém chiing cho tré va di giai thich, huéng dan.
2. Tiép nhén, phan loai va xir Iy don

Pon nhan duoc qua tiép cong dan va don nhan tr cac ngudn khac (nguoi viét

don giri qua dich vu buu chinh, co quan, t6 chtc, c4 nhan chuyén dén theo quy
dinh,...): 05 don.

a) Tong sé don: Ky truée chuyén sang: 00, tiép nhan trong ky: 05

- S6 don da xir Iy/ Tong s6 don tiép nhan: 05/05 (02 don khong danh, 01 don
khong chit ky);

- S6 don, s6 vu viée, du diéu kién xir ly: 02
b) Phan loai, xur 1y don:

- Phan loai theo ndi dung: linh vuc hanh chinh 00 don, xa hoi 02 don, chuyén
mon 03 don.

+ S6 don, s6 vu viéc khiéu nai: 00

+ S don, s6 vu viée t cao: 01

+S6 don, s6 vu viéc kién nghi, phan anh: 04.
- Phan loai theo tinh trang giai quyét:

+ S6 don, sb vu viée d3 giai quyét: 00;

+ Sb don, sd vu viéc dang giai quyét: 00

+ S6 don, s6 vu viéc chua giai quyét: 05.

¢) Két qua xtr 1y don:

- S6 don, sb vu viéc thudc tham quyén: 00;

- S6 don, s6 vu viéc khong thudc tham quyén: 05 don (01 don phan anh, 01 don
kién nghi, 02 don phan anh (01 don khong danh, 01 don khong chir ky) va 01 don to0 cao
(don khong danh)).

+ 01 don phan anh vé chi phi hoa tang;
+ 01 don kién nghi vé duogc di chuyén tir nha dén noi 1am viéc trong thoi gian
thuc hién gian cach xa hoi;
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+ 01 don phéan anh vé viéc tiép nhan bénh san phy (don khdng chir ky) va 01 don
phan anh vé thai d6 phuc vu kham chira bénh (don khong danh);

+ 01 don t cdo vé loi dung nhiém vu ldy véc xin tiém ching tiém cho ngudi than
quen (don khong danh).

+ Chuyén dén co quan th?lm quyén giai quyét 05 don (01 phan anh, 01 kién
nghi va 02 phan anh, 01 t0 cao dé theo doi).

3. Két qua giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan danh thudc thim quyén

Tong so don, s vu viée (khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan anh) dd giai
quyét/tong sb don, sd vu viéc phai giai quyét: 00.

III. CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG

L. Két qua cong tac linh dao, chi dao viéc thure hién cic quy dinh ciia phap
luat vé PCTN trong pham vi trach nhiém cia nganh, dia ph1r0'ng, viéc quan
triét, tuyén truyén, phd bién chi trwong, chinh sach, phap luat vé PCTN

Trong thang khoéng c6 t6 chirc 16p tuyén truyén, phd bién cac van ban phap luat
vé phong chdng tham nhiing.

Céc don vi y t& tryc thudc co ké hoach cong tac vé phong chong tham nhiing va
cd bao cao nhung chua day du.

2. Két qua thuc hién cac bién phiap phong ngira tham nhiing trong co
quan, to chirc, don vi

a) Két qua thuc hién cong khai, minh bach vé t6 chirc va hoat dong:

- Tat ca cac don vi y té tryc thudc va Vian phong S Y té déu c6 xay dung quy
ché chi tiéu nd1 bd cia don vi thong qua cho toan thé can bd, cong chirc vién chic
trong tung don vi.

- Viéc mua sim trang thiét bi va tai san theo du toan duoc giao va thuc hi¢n
viéc ddu thau cong khai d6i véi gia tri tai san 16n va chao hang canh tranh dbi véi tai
san don ¢, cong cu lau bén theo Nghi dinh s6 151/2017/ND-CP ngay 26/12/2017 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu cia Luat Quan 1y, str dung tai san cong Va
Thong tu s6 58/2016/TT-BTC ngay 29/3/2016 cua Bo Tai chinh Quy dinh chi tiét
viéc str dung vén nha nudc dé mua sam nham duy tri hoat dong thuong xuyén cua co
quan nha nudc, don vi thude lyc luong vii trang nhan déan, don vi sy nghiép cong lap,
t6 chirc chinh tr, t6 chtrc chinh tri - x hoi, to chirc chinh tri xa hoi - nghé nghiép, t6
chirc x4 hdi, to chtrc xa hoi - nghe nghiép.

- Thuc hién minh bach dé tranh lang phi that thoat; sir dung trang thiét bi lam
viéc theo Nghi dinh s6 152/2017/ND-CP ngay 27/12/2017 cta Chinh phu Quy dinh
tiéu chuan, dinh muc st dung tru s¢ lam viéc, co s¢ hoat dong su nghiép.

- Viée quan 1y va st dung tai san cdng tai S6 Y té theo Quyét dinh s6 239/QD-
SYT ngay 29/01/2021 ciia SO Y té vé viéc ban hanh Quy ché quan 1y va sir dung tai
san cong nam 2021 cua S&' Y té tinh An Giang.
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b) Két qua xay dung va thuc hién dinh muc, tiéu chuan, ché do:

Xéy dung cac quy dinh vé ché do cong tac phi, ché do chi to chirc cac cude hoi
nghi doi voi co quan nha nudce va don vi sy nghiép cong 1ap theo quy dinh cua Thong
tu s0 40/2017/TT-BTC ngay 28/4/2017 cua B§ Tai chinh.

¢) Két qua thue hién quy tic ing xir ctia ngudi cd chire vy, quyén han:

, Lu6n thyc hién theo Thong tu s6 07/2014/TT-BYT ngay 25/02/2014 cia B6 Y
t€ quy dinh vé Quy tac Gmg xur cua cong chuc, vién chirc nguoi lao dong lam viée tai
cac co sO'y te.

d) Két qua thuc hién chuyén doi vi tri cong tac ctia ngudi ¢6 chic vy, quyén han:

Pi t6 chuc thyc hién viéc chuyén d6i vi tri cong tac cua cong chirc trong cac
phong ban cua S& dén nay chua hét thot gian chuyén doéi theo quy dinh.

d) Két qua thuc hién cai cach hanh chinh, ing dung khoa hoc cong ngh¢ trong
quan ly va thanh toan khong dung ti€én mat:

- Thye hién tét viéc tiép nhan ho so tai Trung tim Hanh chinh cong.

- Duy tri t6t hé thong quan ly chét luong trong cac cong tac dé dang ky theo
tiéu chuan I1SO 9001:2015, dé nang cao chét lugng phuc vu va giai quyét cong viéc
nhanh gon va cac don vi y té truc thudc da ap dung ISO trong c¢dng tac hanh chinh.

e) Két qua thyc hién cac quy dinh vé kiém soat tai san, thu nhap ciia nguoi co
chtrc vu, quyén han:

Thuc hién day du viéc ké khai tai san thu nhap ddi véi cic ca nhan thudc dién
phai ké khai.

3. Két qua phat hién, xir Iy tham nhiing trong co quan, to chirc, don vi

Téng sb6 vu viée, doi tuong tham nhiing duoc phat hién; téng sb tién, tai san
tham nhting dugc phat hi¢n trong ky béo cao: 00

Trong thang chua phat hién ca nhan, don vi ¢6 hanh vi tham nhiing qua tu
kiém tra, giam sat, kiém todn...

IV. CONG TAC KHAC
- Phdi hop S¢ Cong thuong, Ban Quan ly Khu kinh té kiém tra, danh gia cac
diéu kién thyc t€ doi vor d€ nghi hoat dong san xuat trong tinh hinh dich Covid-19
cua cac doanh nghiép.
- Bao cao kiém tra viéc kinh doanh thudc duoc quang céo phong, diéu tri
Covid-19 khong dung quy dinh; Bao cao tong két thuc hién Dé an “Tuyén truyén,

pho bién, gido duc phap luat vé phong, chéng tham nhiing giai doan 2019 — 20217 ;
Bao céo thong ké cong tac tu phap nam 2021 va gop v du thao Thong tu ciia Bo Y té.

- Tap huan L&p nghiép vu thanh tra vién 02 nguoi (hoc truc tuyén).
B. PHUONG HUONG, NHIEM VU THANG TIEP THEO

- Thuc hién cong tac kiém tra, danh gia cong tac phong chéng dich Covid-19
tai cac doanh nghiép.
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- Tiép tuc thyc hién cac cudc kiém tra doanh nghiép duogc, kham chita bénh.
- Xay dung ké hoach cong tac thanh tra toan nganh nim 2022.
- Béo céo cong tac thanh tra nam 2021./.

Noi nhén: GIAM DOC
- Thanh tra tinh An Giang; g
- Thanh tra B4 Y té; (VP1,VP2) -

- Thanh tra SYT tinh Tién Giang; (b/c Cym) & v

- Lanh dao SO Y t&; 62 V%

- Phong KHTC So Y té; NN

- Luu: VT, TTra. e

Tran Quang Hién
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