UBND TINH AN GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOYTE Péc 1ap - Tw do - Hanh phic

Sb: 2589/SYT-NVY An Giang, ngay 24 thang 9 nam 2019
VIV trién khai ndi dung kiém tra, danh
gia chat lugng bénh vién va khao sét,su
hai long nguoi bénh, nhan vién y té
nam 2019

Kinh gui:
- Bénh vién cong 1ap va tu nhan trong tinh;
- Trung tdm Y té huyén, thanh phd.

Thyc hién Quyét dinh s6 3936/QD-BYT ngay 30 thang 8 nam 2019 cia
Bo Y té v€ viéc ban hanh no1 dung kiém tra, ,dénh gia chat luong bénh vién va
khao sat sy hai long nguoi bénh, nhan vién y té nam 2019;

So Y té dé nghi Giam dbc cac don vi thuc hién mét sd ndi dung sau:

1. Nghiém tlic trién khai Quyét dinh s6 3936/QD-BYT ngay 30 thang 8 nim
2019 ctia BO Y t€ ve vi¢c ban hanh ndi dung kiém tra, danh gia chét lugng bénh vién
va khao sat sy hai long nguoi bénh, nhan vién y € nam 2019 dén cac khoa, phong
toan don vi biét va thuc hién.

, 2. Cac Bénh \{ién, Trung tam Y té tu ra soat cac van dé yéu kém, uu tién giai
quyet, tich cuc cai tién chat lugng trong thang 9, 10 nam 2019; ty ki€m tra danh gia,
hoan thanh trude 31/10/2019.

3. Bao cdo két qua ty kiém tra, danh gia vé phong Nghiép vu Y — S¢' Y té
trude ngay 07/11/2019.

Tran trong kinh chao./.
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