UBND TINH AN GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOY TE Poc lap — Tw do — Hanh phic
Sb: 2469/SYT-NVY An Giang, ngay 12 thang 09 nam 2019
V/Iv phong, chdng hanh vi lam
dung, truc loi guy bdo hiém y té
theo Chi thi so IO/CT-BYT cua
Bo truéng Bo Y té

Kinh guri:
- Bénh vién cong 1ap va tu nhan trong tinh;
- Trung tam Y té huyén, thi, thanh phd;
- Phong kham da khoa Bs. Ha Van Tam;
- Phong kham da khoa Huynh Trung Diing;
- Phong kham da khoa Trung Vuong;
- Phong kham da khoa Kiéu Luong;
- Phong kham da khoa Tam Dtrc Thoai Son.

Ngay 09/09/2019, Bo truong BO Y té ban hanh Chi thi s6 10/CT-BYT vé
viéc tang cuong cong tac phong, chong hanh vi lam dung, truc loi quy bao hiém
y té (goi tat 12 Chi thi s6 10/CT-BYT).

Pé kip thoi ngan chan hanh vi lam dung, gian 1an, truc loi qui bao hiém y
té (BHYT), dam bao quyén loi cia nguoi tham gia BHYT va st dung quy
BHYT hop 1y, hiéu qua tai dia phuong, So Y t& dé nghi thu truong cac don vi
thuc hién mot s6 ndi dung sau:

1. T6 chure trién khai noi dung Chi thi s6 10/CT-BYT dén tat ca cac can
bo y té tai don vi.

2. Tang cudng cong tac tu kiém tra phong chong hanh vi lam dung, gian
1an, tryc lg1 quy BHYT tai don vi. Chan chinh cong tac kham bénh, chira bénh
BHYT, dac biét chu trong cac nd1 dung sau:

- Giam sat viée chi dinh dich vu kham, chita bénh cta béc si, han ché tinh
trang lam dung chi dinh diéu tri noi trd, chi dinh can 1am sang, ké don thudc qua
mirc can thiét; tranh tinh trang ghi tén dich vu k¥ thuat, chan doan khong ding
v6i tinh trang bénh.

- Tang cuong kiém soat cong tac lap hd so bénh an, ké don, cép thude
BHYT, khong dé xay ra tinh trang 14p hd so bénh 4n khéng, ké don thudc
khéng, cap thudc khong ddy du cho ngudi bénh, dé chiém dung.

- Pam bao quyén loi cia ngudi co thé BHYT, tranh tinh trang yéu cau
ngudi bénh t chi tra cac dich vu k¥ thuat, thudc, vat tu y té di ¢6 trong danh muc
dugc quy BHYT chi trd va khong dua nhitng ndi dung nay vao bang ké chi phi.



- Tu van cho ngudi bénh day da vé pham vi quyén loi cua ngudi cé thé
BHYT, tranh tinh trang khi co quan bao hiém xa hdi (BHXH) xuit toan nhimg
dich vu k¥ thuét, thuc do nguyén nhan chi dinh khéng phu hop, nhan vién y té
yéu cau ngudi bénh chi tra nhitng dich vu nay véi Iy do co quan BHXH khong
thanh toan.

3. Kién toan va nang cao chét lugng, hiéu qua hoat dong cua Hoi dé)ng
thudc va diéu tri cua bénh vién, kiém soat viéc ké don, st dung thude, chi dinh
xét nghiém, chi dinh dich vu k¥ thuat va viéc tuan tha ding huéng dan chan
doan va diéu tri, quy trinh k¥ thuat, quy trinh chim séc ngudi bénh.

4. Thuc hién 13p bang ké chi phi kham, chita bénh dam bao chinh xac,
cong khai, minh bach va phai c¢6 chit ky xac nhan ctia nguoi bénh hodc nguoi
nha ngudi bénh dé luu trong hd so bénh an va cung cip cho ngudi bénh 01 ban
theo dung quy dinh tai Quyét dinh s6 6556/QD-BYT ngay 30/10/2018 ciia Bo
truong Bo Y té.

5. Cong khai bang gia dich vu y té tai noi tiép nhan ngudi bénh va noi
thanh toan. Bang gi4 phai 10 rang, dé doc, dé thay; dong thoi phai kip thoi giai
dap nhiing thac mac cia nguoi bénh co6 lién quan dén gia dich vu y te.

6. Tang cuong g dung cong nghé thong tin, cai cach tha tu chanh chinh
trong khdm bénh, chita bénh; bao dam cdng khai, minh bach cac danh muc dich
vu k¥ thuat va gia dich vu y té (bao gom gia dich vu thuc hién boi cc trang thiét
bi xa hoi hoa), kip thoi phat hién nhitng sai sét, trung 1dp trong thanh toan chi
phi kham bénh, chira bénh BHYT dé chan chinh, xtr Iy. Phdi hop vdi co quan
BHXH giai quyét lip thoi cac vudng mic, bat cap, phat sinh khi tiép nhan, kiém
tra co s¢ dir licu thé BHYT cua nguoi dén kham bénh, chita bénh; chu trong
phat hién hién nhiing truong hop di kham bénh, chira bénh nhiéu 1an trong mot
thoi gian ngin dé c6 bién phéap chan chinh.

Pé nghi cac don vi nghiém tac thyc hién. Nguoi dimg dau co s& kham
bénh, chita bénh chiu trach nhiém néu dé xay ra sai pham trong don vi minh
quan ly./.
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