UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH AN GIANG Poc 1ap — Tw do — Hanh phac
S6: 860 /KH-UBND An Giang, ngay 31 thang 12 ndm 2019
KE HOACH

Cai cach hanh chinh tinh An Giang nam 2020

Can ctir Nghi quyét sé 30c/NQ-CP ngay 08 thang 11 nam 2011 ctua Chinh
pht ban hanh Chuong trinh Téng thé Cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan
2011 — 2020 va Nghi quyet sb 76/NQ-CP ngay 13 thang 6 nam 2013 cua Chinh
phu stra d6i, b sung mot sé diéu caa Nghi quyét s6 30c/NQ-CP; Quyét dinh sb
225/QDb-TTg ngay 04 thang 02 nam 2016 cta Thu tuéng Chinh phu ban hanh
Ké hoach Cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2016 - 2020;

Can ctir Quyét dinh sé 324/QD-UBND ngay 05 thang 02 nim 2016 cua
UBND tinh ban hanh Chuong trinh cai cach hanh chinh tinh An Giang giai doan
2016-2020; Quyét dinh s6 2000/QD-UBND ngay 15 thang 7 nam 2016 vé
Chuong trinh hanh dong nang cao chi s6 ning luc canh tranh (PCI) tinh An
Giang giai doan 2016-2020, thuc hién Nghi quyét Dai hoi dai biéu Pang b tinh
lan thir X, nhiém ky 2015-2020;

Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach thuc hién nhiém vy cai céch
hanh chinh nam 2020 trén dia ban tinh An Giang, véi cac ndi dung trong tam:

|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc trién khai cong tac cai cach hanh chinh trén 06 linh vuc trong
tam: cai cach thé ché; cai cach thu tuc hanh chinh; nang cao chat lwong déi ngii
can b, cong chuec, vién chic; cai cach td chuc bé may; cai cach tai chinh cong;
hién dai hda hanh chinh theo Nghi quyét 30c/NQ-CP va Quyét dinh 324/QD-UBND.

- Pay manh hoan thanh c4c nhiém vy, muc tiéu, tong két Chuong trinh cai
cach hanh chinh tinh An Giang giai doan 2016-2020 va xay dung Chuong trinh
cai cach hanh chinh tinh An Giang giai doan 2021-2030.

- Xay dung d6i ngil can bo chién luoc, xing tam nhiém vu, quan tam sau
sat, chi dao quyet liét doi vai cong cudc cai cdch hanh chinh cua tinh. Nang cao
chat luong doi ngii can bo, cong chuc, vién chic vé trinh do chuyén mon, dao
duc cong vy, nhat 1a doi tugng truc tiep thuc hién cai cach hanh chinh.

- LAy nguoi dan, doanh nghiép 1a trong tdm phuc vy, nang cao mic do hai

long cua nguoi dan, doanh nghiép déi véi su phuc vu cia co quan hanh chinh
nha nudc.



- Thu tuc hanh chinh phai ¢am bao cac quy dinh ctia phap luat. Tiép nhan,
giai quyét, tra két qua dung hodc sém hon thoi gian quy dinh, cong khai, minh
bach. Thu tuc hanh chinh phai 1a dong luc dé nang cao hiéu qua quan ly nha
nuéc, tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép tham gia san XUAt,
kinh doanh gép phan phat trién kinh té, van hoa, xa hoi cua tinh.

- Nang cao hiéu qua cung tng dich vu cong truc tuyén va dich vu buu
chinh cdng ich trong giai quyét tha tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Cai cé4ch t6 chirc bo may nha nudc theo hudng tinh gon, hiéu qua. Trién
khai Nghi quyét s6 18-NQ/TW, 19-NQ/TW cua Ban Chap hanh Trung wong
Pang khda X1 1a nhiém vu céap thiét. Chu dong thuc hién kién toan, sip xép to
chac, bd may cac co quan hanh chinh nha nuéc va khéi co quan Pang theo quy
dinh caa Chinh phu, B6 nganh Trung vong.

- X& hoi hda dich vu cdng, chuyén giao cho doanh nghiép, céc t6 chic xa
hoi c6 da nang luc dam nhan mot sé nhiém vu va dich vu hanh chinh cong thay
co quan hanh chinh nha nuéc khi ¢ du diéu kién. P6i méi phuong phap, cach
thuc giai quyét thi tuc hanh chinh trén co sé nguyén tac dam bao an ninh, an
toan, hiéu qua, thuan tién phuc vu theo nhu cau cia nguoi dan va doanh nghiép.

- U’pg dung manh m& cong nghé thdng tin trong hoat dong quan ly nha
nugc. Trien khai, timg budc hoan thién Khung kién tric chinh quyén di¢n tu
tinh An Giang, tién tai xay dung d6 thi thong minh.

2. Yéu cau

- Cai cach hanh chinh Ia nhiém vu cua ca hé théng chinh tri, cac nganh,
cac cap phai thyc hién thuong xuyen, lién tuc véi tinh than trach nhiém cao,
quyet liét, nang dong, sang tao, khdng ngung doi mai.

- Nang cao hiéu luc, hi¢u qua ban hanh van ban quy pham phap luét. Vén
ban dugc ban hanh ding trinh ty, tham quyén, noi dung mang tinh kha thi cao va
phu hop véi dac diém, tinh hinh thyc té cuaa tinh.

- Co quan hanh chinh nha nuéc cac cap duoc kién toan chirc nang, nhiém
vy, quyén han va co cau to chirc. Bam bao hoat @ong hiéu luc, hiéu qua. Khéng
chong cheo, trung lap chiic nang, nhiém vu vai co quan khac.

- Can bo, cdng chuc, vién chac phai dugc tuyén dung, st dung pht hop
véi Bé an vi tri viéc 1am va chic danh nghé nghiép theo quy dinh; dugc dao tao,
boi dudng, cap nhat kién thuc, ki nang 1am viéc dé dap ung yéu cau cong viéc.

- Viéc sir dung bién ché caa co quan, don vi phai dam bao theo quy dinh
cua Bo, nganh Trung wong va cua tinh giao. Thuc hién tinh gian bién ché nim
2020 theo 16 trinh va thuc hién cac ché do, chinh sach cho cac ddi twong tinh
gian dang theo quy dinh.

- Pam bao hiéu qua viéc thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira,
mot cra lién théng cia co quan hanh chinh nha nudc cac cap trén dia ban tinh.



- Ting ca nhan, tap thé co quan, don vi cac cap phai thuc hién tét quy ché
van hoa cong sd, van hoéa cong vu, rén luyén, hoc tap va lam theo tu tudng, dao
duc, phong cach H6 Chi Minh.

Il. CAC CHI TIEU CHU YEU

- 100% thu tuc hanh chinh thugc tham quyen giai quyét cua cac sd, ban
nganh, Uy ban nhan dan cap huyén, cip xa duoc tiép nhan, giai quyét, tra két qua
ding han, trir thu tyc hanh chinh thudc cac trudng hop quy dinh tai khoan 5 Biéu
14 cua Nghi dinh s6 61/2018/NB-CP.

- 100% can bo, cong chic, vién chic thuong xuyén st dung thu dién ta dé
trao doi cong Vviéc.

- 100% can bo, cdng chiic, vién chic co may vi tinh dé giai quyét cong viéc.

- 100% s¢, ban nganh, Uy ban nhan dan cap huyén, cap x& ng dung chr
Ky s0 trong phat hanh van ban.

- 100% cac co quan chuyén mén cap tinh, don vi sy nghiép cong lap
thugc tinh, don vi hanh chinh cap huyén thuc hi¢én dung quy dinh cua Chinh
pha, caa tinh vé co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung kinh phi quan ly
hanh chinh.

- 100% can bg, cong chirc co quan hanh chinh cac cap dat Chuép vé trinh
dd chuyén mon, nghiép vu theo B¢ an vi tri viéc lam dugc cap cd tham quyen
phé duyét.

- 100% vién chtrc cac don vi su nghiép cong lap trén dia ban tinh dat
chuan vé trinh d¢ chuyén mon, nghiép vu theo quy dinh cua vi tri chac danh
nghé nghiép dang cong tac.

- 100% don vi sy nghiép cong 1ap thugc tinh di diéu kién theo quy dinh,
dugc trién khai co che van dung tai chinh nhu doanh nghi¢p (theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cua Chinh phu).

- Tir 80% tré 1én s6 van ban di dugc phat hanh trén tryc lién thong Quéc gia.

- Tir 80% tré 1én s6 thi tuc hanh chinh cung cap tryc tuyen cua cac so,
ban, nganh, Uy ban nhan dan cap huyén, cap xa co phat sinh ho so trong nam.

- Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR INDEX) tinh An Giang nam 2020 trong
nhom 15/63 tinh, thanh cta ca nudc.

- Chi sb hiéu qua Quan tri va hanh chinh céng (PAPI) tinh An Giang nim
2020 trong nhom 20/63 tinh, thanh cta ca nudéc.

- Chi s6 Nang luc canh tranh cap tinh (PCI) tinh An Giang nim 2020
trong nhom 15/63 tinh, thanh caa ca nudc.

- 100% cac giao dich trén Cong dich vu cong va hé thdng théng tin mot
cutra dién tir tinh duoc xac thuc dién tu.



- 20% s6 luong nguoi dan va doanh nghiép tham gia h¢ théng thong tin
Chinh quyeén dién tur tr cap X&, cap huyén den cap tinh dugc xac thyc dinh danh
dién tir thdng suot va hop nhat véi hé thong thong tin cac cap chinh quyeén.

- 100% van ban Quy pham phap lut va van ban chi dao diéu hanh cua
tinh, huyén dugc dang tai cong khai trén Cong thong tin dién tur cta tinh.

- 100% co quan hanh chinh nha nuéc c6 trang thdng tin dién tir cung cap
day du thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011
cua Chinh phu quy dinh vé viéc cung cap thdng tin va dich vu cong truc tuyén
trén Trang thong tin dién tir hoac Cong thong tin dién tir cua co quan nha nudc.

11l. NHIEM VU THUC HIEN

Cong tac cai cach hanh chinh nam 2020 tinh An Giang dugc thyc hién
trén 7 linh vuc voi 63 nhiém vu (Phu luc dinh kém Ké hoach nay), nhu sau:

1. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh: 22 nhiém vu.

2. Cai cach thé ché: 5 nhiém vu.

3. Cai cach tha tuc hanh chinh: 6 nhiém vu.

4. Cai cach to chiec bd may: 7 nhiém vu.

5. Nang cao chat lwong ddi ngii can bd, cong chiic, vién chire: 4 nhiém vu.
6. Cai cach tai chinh cong: 6 nhiém vu.

7. Hién dai hoa nén hanh chinh: 13 nhiém vu.

IV. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Phét huy vai trd lanh dao cta Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban
nhan dan tinh trong cdng tac chi dao, diéu hanh thyc hién thang loi, hoan thanh
cac nhiém vy, muc tiéu cia Chuong trinh cai cai cdch hanh chinh tinh giai doan
2016-2020 va Ké hoach nam 2020; Duy tri va nang cao tha hang cua tinh An
Giang nam 2020 (cac Chi s6: CCHC - PAR INDEX, Nang luc canh tranh cap
tinh - PCI, Hiéu qua quan tri hanh chinh céng cép tinh - PAPI, Chi s6 Céng
nghé thong tin, Chi s6 Moéi trudng....).

2. Nang cao vai tro, trach nhiém tham muu cua co quan hanh chinh nha
nudC Cac cap trong tinh trong trién khai thuc hién cac nhiém vu chuong trinh, ké
hoach cai cach hanh chinh tinh nam 2020. Kip thoi b&do cdo nhiing kho khan,
vuéng mic va dé xuat giai phap trinh Uy ban nhan dan tinh, Cha tich Uy ban
nhan dan tinh cho chu treong thao g&, khic phuc.

3. Thuc hién nghiém tuc céc chi dao cua Thu tudng Chinh phu, 1anh dao
B6 nganh, Thudng truc Tinh uy, Hoi ¢ong nhan dan, Uy ban nhan dan tinh trong
cac Hoi nghi, cac cudc hop kinh té - xa hoi, cac hoi nghi khac c6 noi dung lién
quan dén cdng tac cai cach hanh chinh.



4. Cai céch to chirc bo may nha nude theo hudng tinh gon, hiéu qua. Trién
khai Nghi quyét sé 18-NQ/TW, 19-NQ/TW cua Ban Chip hanh Trung wong
Pang khoa XI1. Kién toan chtc ning, nhiém vu, sip xép t6 chuc, bd may cac co
quan hanh chinh nha nudc va khéi co quan Pang theo quy dinh caa Chinh phu,
Bo nganh Trung uong.

5. Chl trong nang cao chat lugng d6i ngii can bo, cdng chic, vién chic
théng qua cong tac tuyén dung, dao tao, boi dudng chuyén mén, nghiép vu, ky
nang giao tiép, ung xu, van hoéa cong sd, dao duc cong vu cho doi ngii can bg,
cdng chuc, vién chuc.

6. Tiép tuc day manh cai cach thu tuc hanh chinh, thuc hién tét co ché mot
Ctra, co ché mot ctra lién thdng tai Bo phan Mot cura ciia co quan hanh chinh nha
nudc cac cap trén dia ban tinh.

7. Boi méi, néng cao chat luong cung cap dich vu hanh chinh cng. Cung
tng nhi€u giai phap, cach thire dé nguoi dan, t6 chuc, doanh nghiép lya chon
hinh thurc giai quyét phu hop.

8. Duy tri thuc hién c6 higu qua co ché tw chi, tw chiu trdch nhigm ve st dung
bién ch¢ va kinh phi theo quy dinh cua Chinh phu, cac Bo, nganh Trung wong.

9. X& hoi héa dich vu hanh chinh cdng, chuyén giao cho doanh nghiép,
c4c to chiric x& hoi co di nang luc dam nhan mot sé nhiém vu va dich vy hanh
chinh cong thay co quan hanh chinh nha nuéc khi c6 du diéu kién. bam bao
nguyén tac an ninh, an toan, hiéu qua, thuan tién phuc vu theo nhu ciu cua
nguoi dan va doanh nghiép.

10. Pau tu, nang cip co s¢ vat chat, trang thiét bi hién dai phuc vu cho
can bg, cdng chuc, vién chac lam viéc, nang cao chat lugng phuc vu nhan dan.

11. Tang cuong trién khai, tng dung cac phan mém chi dao, quan 1y, diéu
hanh nham nang cao hiéu qua hoat dong quan 1y nha nude trén cac linh vuc kinh
té, vin hoa, xa hoi.

12. Tang cuong cong tac tuyén truyén cac quy dinh, chinh sach phap luét
ctia Nha nudc, tuyén truyén cac hoat dong cai cach hanh chinh bing nhiéu hinh
thie, noi dung, phi hop voi timg ddi twong tiép nhan dé nang cao nhan thuc,
trach nhiém cua cac co quan hanh chinh nha nudc, don vi sy nghiép dich vu
cbng, cua can bo, cbng chuc, vién chuc trong thuc thi cdng vu.

13. Thuyc hién tt quy ché vin hoa cong s& va dé an van hoa cong vu cia
Thi twéng Chinh phi. Chap hanh nghiém ky luat, Ky cuong hanh chinh. Nang
cao trach nhiém nguoi dimg dau co quan, don vi C4c cap.

14. Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra cai cach hanh chinh, kiém tra
chuyén nganh trén dia ban tinh. Xt ly hoac kién nghi co quan chirc nang xtr ly
theo tham quyen.



15. Nang cao chat lugng cung cap dich vu cong truc tuyén mic d6 3, mac
d6 4 va dich vu buu chinh cong ich.

16. Trién khai, hoan thanh Khung kién trdc chinh quyén dién tu tinh An
Giang theo quy dinh caa Chinh phu, Bg, nganh Trung wong. Hudéng dén viéc
nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cua cac co quan nha nudc tinh An
Giang trong thoi ky cach mang céng nghiép 4.0.

17. Phét huy vai tro giam sat caa Hoi dong nhan dan, Uy ban Mt tran T6
quoc cac cap va cua nhan dan doi véi cbng tac cai cach hanh chinh va cac hoat
dong quan ly nha nude trén cac linh vuc.

18. Hoc tap kinh nghiém cai cach hénh chinh trong va ngge‘li nudc. Van
dung, ap dung c6 hiéu qua, phu hop véi dac diém, tinh hinh thuc té cua tinh.

19. Tap trung trién khai Dé 4n “Thi diém thuc hién va cung tng dich vy
cong qua mang buu chinh cong cong, dich vu buu chinh cong ich tai dia
phuong” khi dugc Thu tudng Chinh phu phé duyét.

20. T6 chire dao tao, tap huin ning cao ning luc cho d6i ngii can bd, cong
chtee, vién chuc, khai thac va st dung hiéu qua cac hé théng théng tin, 1am viéc
trén méi trudng mang va st dung dich vu cdng truc tuyén mac d6 3, 4 ddi voi
ngudi dan va doanh nghiép.

21. Thudng xuyén theo ddi, ra soat va dé xuat cap nhat danh muc cung
cap dich vu cong truc tuyén mac d6 3, 4 trén Cong dich vu cbng va Hé thong
thong tin mot cira dién tir tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép
giai quyét ho so thu tuc hanh chinh.

22. Pay manh to chtc, hoat dong va timg buéc hién dai héa hé théng
thong tin ¢ co s& dé phuc vu tot hon nhiém vu va nhu cau tiép can thong tin caa
nhén dan ¢ tuyén co so.

V. KINH PHi THUC HIEN

- Thuc hién theo Thong tu s6 26/2019/TT-BTC ngay 10 thang 5 nim
2019 cia Bo Tai chinh huéng dan viéc lap du toan, quan ly, sir dung va quyét
toan kinh phi bao dam cong tac cai cach hanh chinh nha nudc va cac van ban
quy dinh, hudng dan khac cua Bo, nganh Trung wong va Uy ban nhan dan tinh.

- Cac nhiém vu do S& Noi vu ch}i tri thuc hién st dung tir ngudn kinh phi
cai cach hanh chinh nam 2020 dugc Uy ban nhén dan tinh giao trong dy toan
nam 2020 cua S& Noi vu.

- Cac nhiém vu do thanh vién Ban Chi dao cai cach hanh chinh tinh, cac
sd, ban nganh, Uy ban nhan dan cac huyén, thi x&, thanh phé cha tri thyc hién st
dung tir ngudn kinh phi thuong xuyén hang nim cua co quan, don vi, dia
phuong duoc cp thim quyén giao dé thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.



- Kinh phi trién khai cac dé an, du an cai cach hanh chinh, cc co quan,
don vi, dia phuong chu tri phoi hop véi co quan tai chinh cung cap 1ap Be an, du
toan kinh phi, trinh Uy ban nh&n dan cung cap phé duyét, thuc hién.

VI. TO CHUC THUC HIEN
1. Céc sé, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac huyén, thj xa, thanh phé

- Thyc hién day di cac van ban chi dao, diéu hanh cua Chinh phi, Thu
tudng Chinh phu, Tinh ty, H6i dong nhan dan, Uy ban nhan dan tinh vé cong
tac cai cach hanh chinh.

- Xay dung, ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nim 2020 cia co
quan, don vi, dia phuong theo chirc nang, nhi€ém vu dugc giao, phu hop voi Ké
hoach cai cach hanh chinh cua tinh. Chu dong trién khai va hoan thanh nhiém vu
theo Ké hoach.

- Pinh ky bdo céo cong tac cai cach hanh chinh, danh gia két qua thuc
hién cac nhi€ém vu trong ké hoach cai cach hanh chinh cua tinh; danh gia viéc
thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh cta co quan, don vi, dia phuong. Nhiing
thuan loi, kho khan, dé xuat giai phap va phuong hudéng thuc hién. Bao cdo gii
S& Noi vu - co quan thuong tryc Ban Chi dao CCHC tinh dé téng hop, bao cao
UBND tinh theo quy dinh.

- Pé Xuat cac giai phap, cach lam hay trong hoat dong cai cach hanh
chinh. Pé xuit sang kién trong hoat dong thyc thi chtic ning, nhiém vu quéan 1y
nha nudc duge giao cia co quan, don vi, dia phuong, gbp phin nang cao hiéu
luc, hiéu qua quan 1y nha nudc va nang cao chat lwong phuc vu nhan dan.

2. Cac co quan chu tri thwc hién cac ngi dung cai cach hanh chinh
a) So Noi vu - Co quan thuwong truc Ban Chi dao cai cach hanh chinh:

- Tham muu giap Uy ban nhan dan tinh theo ddi, huéng dan, kiém tra,
do6n doc cac sd, ban nganh, dja phuong trién khai thuc hién, hoan thanh Ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2020, Chuong trinh cai cadch hanh chinh giai
doan 2016 - 2020 cua tinh, tong hop bao cdo UBND tinh.

- Chu tri, phéi hop cung véi cac so, ban nganh, dia phuong thyuc hién cac
nhiém vy, giai phap gop phan nang cao Chi so cdi cach hanh chinh tinh (PAR
INDEX), Chi so hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI), Chi so hai long
cua nguoi dan doi voi sy phuc vu cia co quan hanh chinh (SIPAS).

, b) Cdc co quan chui tri thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh trong
Ké hoach:

- Chu tri trién khai, huong dan, don doc, kiém tra va phéi hop kiem tra cac
nhiém vu cai cach hanh chinh. Bam bao hoan thanh cac cong viéc co chat luong,
dat hiéu qua va dung tién d9, thoi gian quy dinh.

- binh ky béo céo 7ké't qua thuc hién nhiém vu theo Ké hoach gui S¢ Noi
vu dé tong hop, bao cao Uy ban nhan dan tinh va B6 Noi vu theo quy dinh.



- S¢ Ké hoach va Pau tu cha tri, phoi hop cung véi cac sg, ban nganh, dia
phuong thyc hién cac nhiém vy, giai phap nham nang cao Chi so6 Nang luc canh
tranh cap tinh (PCI) tinh An Giang nam 2020.

¢) Pé nghi Bdo An Giang, Pai Phdt thanh va Truyén hinh An Giang:

- Phéi hop v6i S& Noi vu va cac co quan, don vi, dja phuong trong tinh
thue hién cac chuyén muc, chuyén trang, thoi su, thong tin, bai viét v& cai cach
hanh chinh nhim tuyén truyen cac quy dinh, chinh sach, phap luat cia Nha
nude, cA&c MO hinh, sang kién, cac hoat dong cai cach hanh chinh da va dang
dién ra trén dia ban toan tinh.

- Tang cudng phéi hop véi co quan churc nang trong tiép nhan, giai dap,
phan hdi ¥ kién ctia nguoi dan, doanh nghiép vé cai cach hanh chinh.

d) Bé nghi Uy ban Mt trdn Té quéc Viét Nam tinh:

- Phéi hop v61 cac co quan, don vi c6 lién quan thuc hién tdt cong tac
tuyén truyén, gidm sat gop phan nang cao hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong
tinh An Giang va nang cao hi€u qua cai cach hanh chinh cta tinh An Giang.

Uy ban nhén dan tinh yéu cau Thi truéng cac sd, ban, nganh, Uy ban
nhan dan cdc huyén, thi xa, thanh phé, Thu truong cac co quan, don vi co lién
quan chiu trach nhiém trién khai thyc hién Ké hoach nay. Trong qua trinh thue
hién néu c6 kho khan, vuong mac hozc phéat sinh nhiém vy méi, yéu cau céc so,
ban nganh, dja phuong dé xuét, trinh UBND tinh (théng qua S& Noi vu tong
hop) diéu chinh, bo sung vao Ké hoach dé trién khai thuc hién./.

e TM. UY BAN NHAN DAN
- Tha tuéng Chinh ph; CHU TICH

- Van phong Chinh phu, Bo Noi vy;
- Thuong tryc: Tinh uy, HDND tinh;
- Uy ban MTTQVN tinh; Ky boi: Uy ban Nhan

- TT. UBND tinh; dan tinh

- Cac co quan Pang, Doan thé tinh (Email); nggéan U,

- Cac s¢, ban, nganh tinh (Email); Nt —— Co quan: gTinhgfn Giang
- Béo AG; Dai PT-TH AG; Cong TTDT Ngay ky: 08-01-2020
tinh (Ema”), 09:42:51 +07:00

- UBND huyén, thi x4, thanh phé (Email);

- BCb, TGV CT CCHC tinh (Email); Nguyén Thanh Binh

- Trung tdm CB - TH (dang cong bao);

- Luu: VT, TH.

*Kem theo:

- Phu luc nhiém vu cdi cach hanh chinh
tinh An Giang nam 2020



UY BAN NHAN DAN
TINH AN GIANG

PHU LUC

NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH TINH AN GIANG NAM 2020
(Ban hanh kém theo K¢ hoach so

/KH-UBND

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap — Tuw do — Hanh phuc

ngay thang 72 nam 2019 cua UBND tinh An Giang)
< <A £ . Co quan Co quan Thoi gian
STT Linh vwe/nhiém vu Ket qua chit tri phéi hop thwe hién
| | CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
K& hoach cila ¢ Chc s5. b - Ban hanh
Ké hoach cai cach hanh chinh cua céc s&, ban nganh, © hoach cua c.ac ac ?0’ an Cac s0, ban nganh; thang 01/2020
1 | UBND huyén, thi x4, thanh phé nam 2020 0, ban nganh; | nganh; UBND | 15p\1py 45 hayen &t th
yeén, thi Xxa, p UBND cép huyén cap huyén p huye - Keét thuc
thang 12/2020
Ké hoach kiém tra cai cich hanh chinh tinh An Giang Ké hoach cua  NTA: , B_an ,Ch17da_10 CCHP .
2 - \ So Noi vu tinh; cac sd, ban nganh,; Quy 1/2020
nam 2020 BCD CCHC tinh £ A
UBND cap huyén
. - Ban hanh
, ‘ ) S6 TT&TT; Bao An trong Quy
3 Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh tinh An Ké hoach cua 36 Noi vu Giang, bai PTTH An 1/2020
Giang nam 2020 UBND tinh T Giang; céac co quan, dia »
phuong c6 lién quan - Thyc hién
thuong xuyén
T,O chie Ezf)al.l cons t.ilc Ban Chi d.aov CCHC‘: tinh .ql kha(;) K¢é hoach ciia A Thanh vién Ban Chi Quy 172020
4 | sat, trao doi kinh nglp@m CCHC tai tinh Thira Thién Hué UBND tinh SO Noi vu dao CCHC tinh ;
va céc tinh, thanh pho trong nude 40 quy 11/2020
5 T6 chuc tong két cong tadc cai cach hanh chinh tinh An Hoi1 nghi cua S& Noi vu Cac S¢, ban, nganh; Quy 1/2020

Giang nam 2019 va trién khai K& hoach nam 2020

UBND tinh

UBND cap huyén




< <A £ . Co quan Co quan Thoi gian

STT Linh vue/nhiém vu Keét qua chit tri phéi hop thue hién
Thuc hién kiém tra, bao cdo két qua ghiai quyét thu tuc van p tlong . AN

s ; s \ . - UBND tinh, S¢ A \ Bao cao va

6 hanh chinh cua cac s, ban nganh, dia phuong cho nguoi BA0 C40 NGi v, S& Céc S¢, ban, nganh; cone bé nea
dan, doanh nghiép (theo K& hoach s 329/KH-UBND S UBND cép huyén | o h% ) th%ny
ngay 28/6/2016 ciia UBND tinh) gn g thang

Truyén thon
Trién khai dénh gia, cong bd két qua Chi sé hai long cua o i
N S Sl \ \ Bao cao cua . NTA: Co quan, don vi ¢o lién .

7 | nguoi dan, to chirc doi voi su phuc vu cia co quan hanh UBND tinh S¢ Noi vu uan Quy 11/2020
chinh nha nudc trén dia ban tinh nam 2019 g
Trién khai danh gia, cong bo két qua Chi sb cai cach | Quyét dinh, bao Céc Sé. ban. noanh:

8 | hanh chinh céc so, ban, nganh, UBND huy¢n, thi x4, cdo cua UBND S& Noi vu UBNf) ch ,h f én’ Quy 11/2020
thanh pho trén dia ban tinh nam 2019 tinh P uye

. : . &t dinh cua
Khen thudng thi dua cai cach hanh chinh tinh An Giang Ql{yg : Y TAs Céc s0, ban, nganh; ,

9 | giai doan 2016 - 2020 Cha t‘fil;}? BND | SoNoivu UBND cép huyen | |49 5/2020
T6 chirc tong két Chuong trinh cai cach hanh chinh tinh
An Giang giai doan 2016 — 2020 va ban hanh Chuong Hoi nghi cua . NTA: Thanh vién BCD .

10" | trinh cai cach hanh chinh tinh An Giang giai doan 2021 |  UBND tinh S0 Notvu CCHC tinh Thang 6/2020
— 2030
Thyc hién K& hoach phoi hop gitta S& Noi vu véi Ban , ,

11 Thuong truc U}{ ban Mat tran T6 quoc Viét N'flm tinh vé | K& hoach phoi 36 Noi vu Ban Thuong tryuc Thuéne xuvén
gidm sat tinh than trach nhiém, thai d6 giao tiép, ing xi hop T UBMTTQ tinh g xuy
cua can bg, cong chirc, vién chuc

7 ’ Van ban cua
Tricj:n khai nhi¢m vu khoa hoc va cong ngh¢ cap tinh | UBND tinh chi 36 Khoa hoc va Vién phong UBND

12 | “Ho tro cai thién hiéu qua quan tri va he‘mh chinh cong | dao thuc hién, Cone noha tinh, S& Noi vu, S& Tai Nam 2020

tinh An Giang giai doan 2019-2021” (Chi s6 PAPI) B4o c4o cua £ NENS chinh

UBND tinh




< <A £ . Co quan Co quan Thoi gian
STT Linh vue/nhiém vu Keét qua chit tri phéi hop thue hién
13 Thuc hién cac giai phap nang cao Chi s6 Ning luc canh Izzglgﬁth\g}?]?)o S Ké hoach va Cac s0, ban nganh; Niim 2020
tranh cap tinh (PCI) tinh An Giang nam 2020 tinh bau tu UBND cap huyén
Trién khai, cong bd danh gia Chi sb ning luc canh tranh | Quyét dinh cua R \ o N
14 | cap s&, nganh, dia phuong (DDCI) cua tinh An Giang | Chu tich UBND S0 Kekhoach va Cac so, ba}n ngar}h, Nam 2020
. Dau tu UBND cap huyén
2020 tinh
Té chitc gap g& giita lanh dao tinh v6i doanh nghiép | Hoi thao, Hoi | Trung tam X i" SK(f ?gfzﬁlzif)czg
15 | lién quan dén hoat dong xtc tién, thuong mai va dau tu | nghi cia UBND | tién Thuong mai ’ . n Nam 2020
) e \ © A co quan, don vi c6 lién
cua tinh tinh va Pau tu
quan
LDLD tinh, Tinh doan;
2 4 as n A e \ . < £ Z. Cac s0, ban nganh;
16 To6 chic Hoi thi tuyén truyén cai cach hanh chinh ndm | K& hoach phéi S& Noi vu UBND cép huyén: cic | Quy 111/2020
2020 hop - a
co quan, don vi lién
quan
: . B&o céo cua
Béao céo dinh ky cong tac cdi cdch hanh chinh tinh An . N . NTA Céc sd, ban nganh; .
17 Giang (quy I, 6 thang, quy III va téng két nam 2020) UBNIIift)lin‘tluva S0 SG N6t vy UBND céip huyén Theo quy dinh
18 Khao ’sat rr,nrc 'd(.) hai long cua ngumA dan do1 véi viéc | Keé hoachA’cua So 35 Y té Co quan, don vi ¢o lién Quy 1V/2020
cung ung céc dich vu cong linh vuc y té Y té quan
19 Khao sat mirc d6 hai long cua ngudi dan d6i véi viée | Ké hoach cia So S¢ Gido duc Co quan, don vi ¢é lién Quy 1V/2020
cung ung cac dich vu cong linh vyc gido duc va dao tao GD&DT va Dao tao quan y

Khao sat muc do hai long cuia nguoi dan doéi vaoi viée

Ké hoach cua S&

S& Tai nguyén

Co quan, don vi c0 lién

20 cung tng cac dich vu cong linh vuc dit dai Ta P guygn va va Mot truong guan Quy 1V/2020
Mo1 truong
Khao sat muc d6 hai long cia nguoi dan ddi véi viee | Ké hoach cua S& . Co quan, don vi c0 lién ,
21 cung ung cac dich vu cong linh vyc xay dung Xay dung S0 Xay dyng quan Quy 1v/2020
22 | Duy tri cudc hop Ban Chi dao CCHC tinh Ho S Noi vu Thanh vién BCD Hang quy
y v v p . v p v v CCHC tinh g q y

3




< <A £ . Co quan Co quan Thoi gian
STT Linh vue/nhiém vu Keét qua chit tri phéi hop thue hién
Il | CAI CACH THE CHE
Danh muc van ban Quy pham phap luat cia UBND tinh X, - \ , Céc s0, ban, nganh; .
1 ndm 2020 Quy¢t dinh S& Tu phap UBND cép huyén Théang 01/2020
K& hoach theo dbi thi ha‘mh phép luat caa tinh nam 2020 Ké hoach/ Céc s. bar. neanh:
2 | (thu thap thong tin; kiém tra; di€u tra, khao sat tinh hinh | Bao cao/Cac van S& Tu phap UBNf) A ’ hf én’ Nam 2020
thi hanh phép luat) ban trién khai p huye
s 1A s et o 1oAs < Béao cao/ \ ) Cac s0, ban, nganh; ,

3 | Xt ly két qua theo doi thi hanh phép luat nam 2020 VB xit Iy S& Tu phép UBND cép huyén Théng 12/2020
4 | Xit 1y van ban quy pham phap ludt sau ra soat “Blochoketqua | gon Cac s, ban, nganh; | .0 1572020
y quy pham phap Iu - Vin ban xir ly phap UBND cap huyén :

: : s - Béo céo két qus ic ¢ anh; ,
5 | Xu 1y van ban phat hién sai pham qua kiém tra -~ Vin ban z&(ﬁa S& Tu phap C[?](;Iil%t;?; 11111%;21111’ Thang 12/2020
111 | CAI CACH THU TUC HANH CHINH
K& hoach - Ban hanh
Kiém soat quy dinh thi tuc hanh chinh (khéng co thu tuc __ Beéo(::%i) Van phong Cac s0, ban, nganh; thang 01/2020
1 | hanh chinh ban hanh trai thAm quyén) a1 UBND tinh UBND cap huyén - Két thuc
- Van ban xu ly ]
thang 12/2020
ang bo tAh N tuxc hanh ? hmhq va daP h 1}1uc t hu El.lC he}nh - Quyét dinh Vian phong Céc s0, ban, nganh,; \ N
2 | chinh thudc tham quyén giai quyét cua cac cap chinh ., UBND tinh UBND cAp huvén Thuong xuyén
quyén trén dia ban tinh - Bao cao p huye
3 Nhép, dang tai cong khai thu tuc hanh chinh vao Co s¢ BA40 C40 Van phong Cac s0, ban, nganh; Thuéne xuvén
dir liéu quoc gia sau khi cong bo UBND tinh UBND cap huyén g xuy
Cara i It i i iy . e G
4 | SAUY - g thong tin dic B4o c4o nganh; UBND | tinh, S& Thong tinva | Thuong xuyén

tir cua tinh va cac Cong thong tin dién tir thanh phan ciia
co quan, don vi, dia phuong

cap huyén

Truyén thong




< ‘A £ . Co quan Co quan Thoi gian
STT Linh vwe/nhiém vu Két qua chit tri phéi hop thwe hién
n Y P S L1 A , \ Céc sd, ban, Vian phong UBND
5 ang klial tl;en do, lfet qua glai (l“y?t hf) s thi tye hanh Béo cao nganh; UBND tinh, S& Thong tin va Hang thang
chinh trén Cong Thong tin dién tur cua tinh X A A A
cap huyén Truyeén thong
6 Tiép nhan, xir 1y phan 4nh, kién nghi cta c4 nhan, to Béo céo/ Vin phong Céc so, ban, nganh; | o oo
chtrc lién quan dén thu tuc hanh chinh VB xu ly UBND tinh UBND cap huyén gxuy
v CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH
NHA NUOC
dmg i I, hiéu qud fhew N quyét s6 1SNQMW | S6, ban, nginky | S&Ngi vy ch ca
1 i g et e, nie . q, -, ght quy . N . Quy¢ét dinh UBND cap quan, don vi c6 lién Nam 2020
ngay 25/10/2017 va céc van ban quy dinh cia BJ, nganh A
huyén quan
Truong vong.
P61 méi hé thdng to6 chirc va quan 1y, ning cao chat
lugng va hiéu qua hoat dong cua céc dp’n yi sy nghiép ’ S, ban, nganh; S& Noi vu; cac co
2 | cong lap trén dia ban tinh theo Nghi quyét so 19-NQ/TW Quyét dinh UBND cap quan, don vi c6 lién Nam 2020
ngay 25/10/2017 va céac van ban quy dinh cta B9, nganh huyén quan
Trung wong
- Phan cép quan ly ngan sach nha nudce trén dia ban
tinh theo Nghi quyét s6 21/NQ-CP ngay 21/3/2016 cua
Chinh phu.
- Phan cdp thyc hién quyén va nghia vu ciia chu so hitu | - Quyét dinh ’
3 | nha nudc doi voi doanh nghi€p nha nudc va phan von | - Bao cdo/ Két S& Tai chinh UBND cap huyén Nam 2020
Nha nudc dau tu vao doanh nghiép. luan
- Kiém tra, g@ém sat, danh gia két clué thuc hién nhiém
vu da phan cap; Bao cdo két qua ki€m tra va viéc xu ly
cac van de ve phan cap phat hién qua kiém tra
_ A A 5 ;A A . \ ; . _ "\t dinh A AL
4 Phan cap quan 1y dau tu trén dia ban tinh theo Nghi Quyeét din S¢ Xay dung UBND cap huyén; cac Niim 2020

quyét s6 21/NQ-CP ngay 21/3/2016 ctia Chinh phu.

- B4o cdo/ Két

co quan, don vi c6 lién

5




< <A £ . Co quan Co quan Thoi gian
STT Linh vwe/nhiém vu Két qua chit tri phéi hop thwe hién
- Kiém tra, giam sat, danh gia két qua thye hién nhiém luan guan
vu dé phan cap; Béo céo ket qua kiém tra va viéc xu ly
cac van d€ vé phan cap phat hién qua kiém tra.
- Phan cdp quan 1y cong vu, can bo, cong chue, vién
B e It N I KT .
- Kiém tra, gidam sat, danh gia két qua thuc hién nhiém | a0 C?O °t oV cap fuyen trong nam
SO S oA AL luan
vu da phan cap; Bao cao két qua ki€m tra va viéc xu ly
cac van dé v€ phan cap phat hién qua ki€ém tra
- Phan pép quan 1y dat dai trén dia ban tinh theo Nghi ’
quyet s0 21/NQ-CP ngay 21/3/2016 ctia Chinh phu. - Quyét dinh \ o n
.2 . . s o LA . A o ., z S¢ Tai nguyén z . .
6 |- Kiém tra, giam sat, danh gia két qua thuc hién nhiém | - Béo cdo/ Két N AAr e UBND cap huyén Nam 2020
N Lk X 1: R N . va Mo1 truong
vu da phan cap; Bao cao két qua ki€m tra va viéc xu ly luan
cac van dé ve phan cap phat hién qua kiém tra
- Ban hanh
% . . trong quy
; : : . : - K& hoach : :
7 | K& hoach tinh gian bién ché nim 2020 © hoge S& Noi vu Céc 56, ban, nganh; 112020
- Bao cao UBND cap huyén Lo
- Két thuc trong
quy 1vV/2020
v NANG CAO CHAT LUQNG DPOI NGU CAN BO,
CONG CHUC, VIEN CHUC
- Ban hanh
Ké hoach dao tao, bdi dudng can by, cong chirc, vién I ) ., 1 trong thang
1 | chirc tinh An Giang nam 2020. Béo cdo kit qua thye | QUYetdinh/Ke S& Noi vu Céc 56, ban, nganh; 12/2019
A 1 X hoach/ Bdo cdo UBND cap huyén R
hién ké hoach - Két thuc trong
thang 12/2020
9 T6 chuc tuyén dung cong chuce cap tinh, cap huyén, cap | Quyéet dinh/ Ké S& N6i vu Cac s0, ban, nganh; Nim 2020

xa (khi du diéu kién)

hoach/ Bao céo

UBND cép huyén




< ‘A £ . Co quan Co quan Thoi gian
STT Linh vwe/nhiém vu Két qua chit tri phéi hop thwe hién
T6 chie thi nang ngach cong chic va xét thing hang Quyét dinh/ . N Cac s0, ban, nganh, <
3 vién chtrc (khi du diéu kién) Ké hoach S0 Noivu UBND cap huyén Nam 2020
Tap huén, boi dudng chuyén dé cai cach hanh chinh, cac £ . NTA: Céc s0, ban, nganh; .
4 k¥ nang hanh chinh, van héa cong sé, dao duc cong vu K& hoach So Noi vu UBND cap huyén Quy 11, 1172020
VI | CAI CACH TAI CHINH CONG
Thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung
kinh phi quan 1y hanh chinh theo Nghi dinh Bao céo/ s 1 Cac s, ban, nganh; <
1 | 130/2005/N/D-CP va Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ctia | VB trién khai | >0 18 hinh | N cAp huyeén Nam 2020
Chinh phu
Thuc hién co ché tu chu cua cac don vi sy nghiép cong ’ Céc s&. ban
2 laIA) theo Nghg fimhA sO 16/2015/N?-?P C}la Chinh phu. Quy,et d,mh/ nganh: UBND S Tai chinh Niim 2020
Xay du’ng bé¢ an van dung co ché tai ch}nh nhu doanh Bao cao Ap huven
nghi¢p do6i vai cac don vi sy nghiép du di€u kién p huye
Thuc hién co ché ty chu cua don yi su nghiép cong lap Qu &t dinh/ Céc s. bar. neanh:
3 | trong linh vyc sy nghiép kinh t€ va sy nghiép khac B}EIEIO CA0 S¢ Tai chinh UBNf) A ’hf én’ Nam 2020
theo Nghi dinh s0 141/2016/ND-CP ctua Chinh phu p huye
Thuc hién co ché ty cha cua td chitc khoa hoc va cong L, s \ . <
4 | nghe cong 1ap theo Nghi dinh s6 54/2016/ND-CP cia | ~ SuyCtdimh/ 56 Khoa hoc | - Cdc 50, ban, nganh; |z 599
, : Bao cao va Cong ngh¢ UBND cap huyén
Chinh phu
Ban hanh quy dinh vé phan cip quan 1y tai san cong L, 4 y s s Céc S0, ban, nganh; <
5 theo quy dinh Quyét dinh S& Tai chinh UBND cép huyén Nam 2020
Kiém tra viéc thuc hién cic quy dinh vé quan 1y tai - Ké hoach p AT g Céc S¢, ban, nganh,; .
® | san cong _ B4o céo So Tai chinh UBND cAp huyén Quy 11/2020
VIl | HIEN PAI HOA HANH CHINH
Ké hoach ung dung cong nghé thong tin trong hoat -Qu ét dinh/ - Ban hanh
© nogch ung CUng cong NEne tiong tn Hrong ow o S¢ Thongtinva | Céc sé, ban nganh; | thang 12/2019
1 | dong co quan Nha nudc nam 2020. Bao céo ket qua K& hoach Truvn thon UBND cAp huvén K&t th
thuc hién dinh k¥ theo quy dinh - B4o c4o Y & p Auye - ket thue

thang 12/2020
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STT Linh vuc/nhiém vu Keét qua Cc(lru,,(llltl;n ](le(l);”):lﬁi’: Ehhgfz lglig::
- Ban hanh
Ké hoach phat dong thi dua ung dung céng nghé thong X S& Thong tin va Cac s0, ban, nganh; trong quy

2 : : ; g Ké hoach I : 11/2020

tin v&i cai cach hanh chinh

Truyén thong

UBND cap huyén

- Két thuc trong
quy 1v/2020

Trién khai Kién trac Chinh quyén dién tir tinh An

- Van ban trién

S& Thong tin va

Cac s0, ban nganh;

3 . khai A z A Nam 2020
Giang - BAo cho Truyén thong UBND cap huyén
- Vin ban trié .
Nang cao chat luong, hiéu qua cung cap dich vu cong an ban trien S& Thong tin va Cc s6, ban nganh: ,
4 | tryc tuyén muc do 3, 4 v6i ty 18 giai quyét truc tuyén khai Truvén thon UBND cip huvén Théang 12/2020
nam 2020 cao hon nam 2019 - B4o céo Y 8 Py
Nang cao ) luong, chét luong thyc hién dich vu buu 6 Théne tin vi Buu dién tinh; cac sd,
5 | chinh c6ng ich trong ti€p nhan va tra két qua thu tuc Béo céo Tru éngth(“)n ban nganh; UBND cap Nam 2020
hanh chinh trén dja ban tinh Y £ huyén
Duy tri, cAp nhat, cai tién viéc ap dung Hé thdng quan 1y Quyét dinh/ , . \ .
6 | cht luong theo Tidu chudn quéc gia TCVN ISO 9001 Ké hoach/ S0 Khoa hoe 50, bannganh va | 0 12020
. Ny va Cong ngh¢ UBND cap huyén
theo quy dinh Bao cao
Tr1qen %(heui @p huan ChuyAe " dle va ap dgng HE thong K¢é hoach/ S& Khoa hoc S&, ban nganh va <
7 | quan 1y chat lugng theo Tiéu chuan Quoéc gia TCVN ISO L PN . X A Nam 2020
9001 Bao cao va Cong ngh¢ UBND cap huyén
8 Kiém tra viéc ap dung H¢ théng quan 1y chét lugng theo Ké hoach/ S¢& Khoa hoc S¢, ban nganh va Quy 111,
Ti€u chuan quoc gia TCVN ISO 9001 trén dia ban tinh Bao céo va Cong nghé UBND cap huyén 1\VV/2020
, S¢ Tai chinh, S¢ Ké
Trién khai Dy an “Pau tu trang thiét bi lam viéc cho B0 - Quyét dinh hoach va Pau tu, Van
9 | phan tiép nhan va tra két qua cia Uy ban nhan dan cap | - Vin ban trién S& Noi vu phong UBND tinh; Nam 2020
xa trén dia ban tinh” nam 2020 khai UBND cép huyén, cp
Xa
2 C 1 A e - Vin ban trién S&, ban, nganh So Tai chinh, S& <
10 | Trién khai phong hop khong gidy khai va UBND huyén, | Théng tin va Truyén Nam 2020

8




< <A £ . Co quan Co quan Thoi gian
STT Linh vue/nhiém vu Keét qua chit tri phéi hop thue hién
- B40 c4o thi xa, thanh pho thong
Trién khai thi diém “Hé thong thong tin bao cdo tinh An - Ké hoach S6 Thone tinva | SS- ban, nganh, Van
11 | Giang”, két noi Hé thong thong tin bdo c4do cic S&, | - Vin ban trién Tru éngthén phong UBND tinh; Nam 2020
Nganh va céc dia phuong khai Y & UBND cap huyén
DAy manh tuyén truyén, trién khai thanh toan cac dich | - Vin ban trién S&, ban, nganh Co quan. don vi ¢6 lidn
12 | vu cong cdng bing thanh toin dién tir trong doi ngii can khai va UBND huyén, quan, ; Niam 2020
s o8 e . o 2 quan
bd, cong chirc, vién chure - B4o céo thi xa, thanh pho
I\{ang cap phaAn mém khao sa_t: dan}l_ gia mire do hai l?ng - Ké hoach trién S S&, ban, nganh v
cua nguoi dan, doanh nghi¢p d6i voi co quan hanh . S& Thong tin va N o <
13 . A Lo T khai A UBND huyén, thi xa, Nam 2020
chinh, can b9, cong chirc, vién chirc lam viéc tai B phan ., Truyén thong . P
- Bao cao thanh pho

tiép nhan va tra két qua cac cip trong tinh




