UY BAN MTTQ VIET NAM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH AN GIANG DPoc 1ap - Tw do - Hanh phic
BAN THUONG TRUC
S6: 437/BC-MTTQ-BTT An Giang, ngay 27 thang 02 nam 2018
BAO CAO
Tinh hinh tw twéng, nguyén vong nhan dan trong tinh
thang 02 nam 2018

I. Tinh hinh duwgc dong dao ngwdi dan trong tinh quan tam

Trong thang, Ban Thuong truc txep nhén tong hop duoc 417 y kién du luén
trong cdac tAng 16p nhén dan cla cac vi Uy vién Uy ban MTTQ Viét Nam cap tinh,
cap huyén; bdo cdo vién; cong tac vién Uy ban MTTQ Viét Nam tinh. Qua phan
4nh, nbi 1én mot s6 van d cu thé nhu sau:

1. Linh vue san xuat kinh doanh

- Vé hang hoa chuan bi Tét: C6 80% y kién clia nhitng ngudi dugc héi cho
rang hang hoa chudn bi Tét Nguyén dan Méu Tuét 2018 phong phu da dang. Da 50
y kién cho rang hang nhéi, hang gia rat it; tuy nhién, van con 9,8% y kién cho rang
hang nhai, hang gia con nhiéu va tap trung & ndéng thon rat khd phat hién, dé lra
nguoi tiéu dung va gia lai re.

- Vé gia ca: ¢0 55,4% y kién nhimg ngudi dugc hoi cho rang cac mat hang
trong dip Tét c6 gia thanh hop ly pht hop vo1 nhu cAu mua sdm cua ngudi dan;
20% y kién cho rang gia ca tang cao. Mot sé y kién khac phan anh trong dip can
Tét, gia ca mot s6 mat hang Tét nhu ruou, bia, ndng san ...co tdng nhung khong
dang ké.

- Vé sirc mua cua nguoi dan: Co 55% y kién cho rang strc mua clia ngudi
dan binh thuong va 45% y kién cho ring strc mua clia ngudi dan tang cao hon so
véi cing ky, tép trung vao nhimg ngay can Tét (do ngudi lao dong lam thué vé qué
don Tét). Ngoai ra, c6 mdt sO y klen khac phan anh dbi voi tang 16p trung luu tré
[én sirc mua cé tang 1én so voi Tét nam trudc nhung d6i voi nhimg ngudi thu nhap
thap va gia dinh déng con, viéc don Tét ciing 1a ndi lo cta nhiéu gia dinh.

Nhin chung, cac mat hang Tét trén thi truong da dang, phong phu, dap (ng
nhu cdu mua sim cua nguoi dén; gia ca cia mot sO mdt hang thiét yéu ting nhe,
khong xay ra tinh trang sot gia va khan hiém hang hoa. Tuy nhién, qua phan &nh
cua ngudi déan, con mot s hd mua ban hoa, dua hiu bj é Am, that thu nén anh
hudng dén sinh hoat trong gia dinh vao dip Tét.



2. V& linh vyre Vin héa - Xa hoi

*Vey te:

- Du luén phan anh mot s6 can bo, y bac si bénh vién Tim mach tinh chua
tén tam phuc vu bénh nhén khi dén kham chita bénh. Cu thé nhu dén gio lam viéc
budi chiéu ngudi bénh dén bt s, ngdi chd dé duoc kham bénh nhung can bd phu
trach khong cho bét sé ngay ma phai doi dén 14 gio; khi bénh nhan xin duoc
chuyén vién phai cho doi tir khoang 2 gio trd 18n, vi vAy ngudi bénh va than nhan
rat bire xuc.

- Thoi gian gin ddy, nganh Bao hiém x& hoi thyc hién chu truong thay ddi
mé s6 BHYT trén cac thé BHYT clia ngudi dan dang sir dung dé tiang cudmg cong
tac quan ly duoc nguoi dan dong tinh, nhung cach lam da gay nhiéu buc xuc cho
cac bénh vién va ca ngudi bénh, cu thé nhu: Khi nguoi dan st dung thé BHYT con
thoi han dén co s& kham chita bénh thi bénh vién budc phai vé noi phat hanh thé
xin thay d6i dé c6 ma sé méi, khi d6 méi kham va diéu tri bénh (trong khi nhiéu
nguoi dan khong dugce thong tin trude viée nay). Du luén cho rang, viéc thay d6i
ma sé thé BHYT la cong viée clia co quan Bao hiém x3 hdi chir khong phai trach
nhiém cua ngudi tham gia BHYT. Co quan Bao hiém x3 hoi c6 thé thay dbi khi thé
cli hét han dé cép thé maéi; dbi vai ngudi dan ¢6 thé BHYT con hiéu luc dén kham
chita bénh thi tiép nhan khong nén tir chéi.

* Vé Vin hoa:

- Du ludn ddng tinh va phén khoi trude chii truong ban phio hoa dém giao
thira tai cac dlem trén dia ban tinh; tuy nhién, thoi gian bén phéo hoa tai TP Long
Xuyén qué ngan nén chua dap Umng dugc nhu cau clia ngudi dan.

- Theo Cdng van 5O 73/MTTQ-BTT ngay 02/02/2018 cua Uy ban MTTQ
Viét Nam thanh phd Chau Déc phan anh: Hién nay Cong ty TNHH MGA dang dau
tu xdy dung cép treo dé phuc vu vui choi gii tri cho du khach den tham quan khu
du lich Nai Sam. Tuy nhién, cong ty nay dang lap dat noi diém dén trén dinh nui
mdt tugng Ba bang nhua cimg vai chiéu cao 15m, viée lap dat nay da anh hudng
dén cdu truc canh quan ctia khu du lich NGi Sam.

- Qua phan énh cta nhitng nguoi dugce hoi, cd 79% y kién cho rang viéc tb
chirc cac hoat dong vui choi vén hda, van ngh¢ trong nhiing ngay Tét phong phu da
dang nhu: Té chire cac chuomg trinh vén hoa, van ngh¢, muia lan...; moét s6 dia
phuong chu trong long ghép véi t6 chire mung Dang, ming Xudén tao khong khi vui
twoi trong ngay Tét, gop phan thu hut cac tang 16p thanh thiéu nién tham gia vao cac
hoat dong van héa do dia phuong td chuc; tuy nhién, ¢6 20% y kién cho rang viée )
chite céc hoat dong néu trén con han ché. Mot s6 v kién khéc cho rang viéc td churc
cac.-hoat dong vui choi vén hoa, van nghé & nhiéu dia phuong thiéu céc diém giai tri
cho thanh thiéu nién va ngudi cao tudi; ndi dung chua that phong phu, dé tao su
nham chan. Mat khac, céc diéu kién phuong tién ca hat phét trién & ca thanh thi va



ndng thdn nén cling la mét trong nhitng nguyén nhén lam cho nguoi dan it tham gia
cac hoat dong van hoa, vin nghé do dia phuong t6 chire.

* V& An toan vé sinh thuc pham:

- Trong nhiing ngay Tét Mau Tuét 2018, cac mat hang phuc vu Tét phong
phu, da dang, chét luong va dap ung thi hleu ngudi tiéu dung. Qua phan anh cua
nhimg ngudi duge hoi, c6 80% y klen cho rang tinh hinh vé sinh thuc pham dam
bao an toan. Mot sb y kién khac cho rang, méc du céc nganh chirc nang téng cuong
cong tac kiém tra nhung viéc mua ban thuc phidm béan van con, giy hai dén stc
khoe nguoi tiéu dung nhu: Thit, ca, gia, cdm co chua chét tédng trudng; rau, cu, qua
c6 ham lugng thudc bao quan cao, nhét la cdc mat hang xuat xu tir Trung qudc;
tinh trang hang gian, hang gia, hang kém chét luong tuy da giam dang ké nhung
van con troi ndi trén thi trudmg vao dip Tét, gay tam ly lo lang, khong an tam doi
voi ngudi tiéu dung khi lya chon mua céc san phdm, nhiéu gia dinh tu ché bién
thirc an tai nha dé dam bao an toan.

* V& An sinh xa hoi:

Qua phan anh cta nhing nguol dugce hoi, c6 100% y kién cho ring cap uy,
chinh quyén, Mat trén va doan thé cac cép trong tinh rdt quan tdm chim lo Tét cho
céc gia dinh chinh séch, h¢ nghéo, ho cén ngheo va hd kho khan trong tinh; viée
xét chon hd ngheéo dé tang qua ding déi tuong, hinh thirc td chic ting qua phu
hop. Tuy nhién, cling co y kién dé xuat cac nganh chue ndng ¢ dia phuong cén chit
ché hon nita trong viéc xét chon ddi tuong dé cip phat, phan loai va ho tro nhiéu
hon nira dbi voi nhitng ho qua khé khin, ting cudng tuyén truyén va sap xép dam
bao &n dinh trat tu & timg dia diém phat qua dé viéc cap phat qua dién ra thuan
tién, trdn trong, tao sy van minh trong Juc phat va nhén qua.

* V& trat tw an toan giao thong:

- 'Y thirc chap hanh giao thong: Qua phan anh cta nhiing nguoi dugc héi, co
36,6% v kién cho rang ngudi dan co y thuc chép hanh t6t khi tham gia giao thong
trong dip Tét; c6 64,4% y k1en cho rang y thirc chap hanh giao 1h0ng cua nguoi
dan da sb la tét, chi con mot sb it chap hanh chua tot; qua do, ngudi dan dé nghi
luc lugng chirc ning cin tang cudng cong tac kiém tra, x{t ly nghiém céc ddi tugng
vi pham Ludt giao thdng.

- Nhiing ngay cén Tet Mau Tuét 2018, nguoi dan lao dong tir Binh Duong,
thanh phé Hb6 Chi Minh.. vé qué don Tét nhiéu nén s6 luong xe luu théng trén cac
tuyén 16 ting cao din dén un tac giao thong, mot s6 thanh nién chay xe voi toc do
cao, lang lach gay nguy hiém cho ngudi tham gia giao théng; tinh trang chd hang
héa cong kenh qua tai, tinh trang dung xe hai banh cho thude 14 1au chay qué tbc
do trén quéc 16 91, gy tam ly lo lang cho nhing ngudi tham gia giao thong
(Chau Thanh, Chau Péc). Tinh trang un tc giao thoéng vao gid cao diém con xay
ra nhiu tdp trung & cac dia diém nhu: Pha Chau Giang, dudng Tan Lo Kiéu
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Luong (Chéu Ddc); cau Phu Hoa (Thoai Son); pha Tan Chéu - Héng Ngu, pha
Vam Cong...

- TP Long Xuyén: Du luan nhan dan da s6 khong dong thuén viéc néng cap
mdt s6 tuyén dudng ctia ndi 6 thanh phd, trong khi céc tuyén duong nay con rat tot.
Mit khac, khi ndng dudng 1én cao lam cho nha ngudi dan bi thip xudng, anh
hudng dén‘ sinh hoat gia dinh va ton kém tién bac ctia Nha nudce va ngudi dan. Du
ludn cho rang nén danh kinh phi d6 dé tu sira nhiing doan dudng x4u hay bi ngép
nude khi mua, nhét 1a nao vét thong thoang hé thong thoat nudc mat cta thanh
phd, trong d6 chu y cac khu dén cu moi két ndi v6i hé thdng thoat nudce cii va céc
cong trinh dan sinh cp thiét hon.

* Cong tac phong chong tham nhiing:

- Du luan rét phén khoi va dong tinh tru¢e nhimg két qua clia cude déu tranh
chdng tham nhiing dugc thuc hién quyet liét nam 2017, dac biét la & cip Trung
uong. Tuy nhién, khi giai quyet mot s6 vu viée thudc thim quyen dia phuong van
con tinh trang tréng chd Toéng Bi thu, Thi tudéng chi dao méi lam hodc c6 1am
nhung chua dat két qua cao. Ngudi dan dé nghj Trung wong nén kiém tra that ky
céc vy viéc tham:nhiing ¢ dia phuong; bén canh dé cong tac phong chbng tham
nhiing can thuc hién thudng xuyén hon nita dé ngin ngira va loai bo tidu cuc.

- Du luén phan anh cong tac to chuc can b6 con nhiéu phic tap, k& hé, nhat
la ngudi gilt chie vu do bau cir co thé “né” thi céng chic; tinh trang bd nhiém
trude, bd tuc sau 13 mot nghich ly chir khong phai dung quy trinh, quy hoach de
giai thich.

* Cai cach hanh chinh:

- Du luén trong gidi Luét gla phén anh ngudi dan & néng thén, nhét 1a vung
xa trung tam c6 nhu cau rat 1on vé tro gitup phap ly nhung hoat dong nay con rat
han ché ca vé nguoi thuc hién cling nhu kinh phi. Hi Luét gia luon xem hoat dong
nay la cong tac tuyén truyén phap luat hiéu qua nhét vi nguoi dén thic mac nhimg
vAn d& rat cu thé va dugc nghe nhitng didu can nghe. Néu con vudng mic thi dugce
hoéi ngay dé dé thuc hién. Tuy nhién, hoat déng nay ciia Hoi Luat gia chi c6 thé
phéi hop va ludn bi dong do kinh phi.

- Tinh trang Toa 4n nhan dan nhén don khoi kién phai ¢ xac nhan noi cu tru
ctia bi don do Cong an x& noi cu tru bi don cép, viée nay tao diéu kién cho cong an
xd lam kho dan va Ludt su. P& nghi nganh chirc niang nghién ctru bé bét thi tuc
nay.

3. Tinh hinh an ninh, trat ty an toan xa hoi

- Du ludn phén dnh, mgc du cdc nganh chirc nang da tang cudng cong tac
kiém tra trong nhimg ngay Tét. Tuy nhién, van con tinh trang d6t phdo trai phép
Xay rarai rac o nhiéu noi trong tinh.



- Qua phan énh cua nhimg ngudi duge hoi, c6 83,4% y kién cho ring tinh
trang da ga, danh bai, sb dé va céac t¢ nan x& hoi khac giam hon ndm trude. Tuy
nhién, vin con dién ra & mot so dia phuong trong tinh nhu:

+ TP Chau Déc: Du luan phan anh trinh trang ngudi dan sang go Ta Mau —
Vuong qudc Campuchia danh bac, hang ngay trung binh cd khoang 500 nguoi.
Riéng thr bay, chi nhét c6 khoang 800 nguoi/ngay da giy nhiéu hé lyy x4u cho
gia dinh, x& hoi.

+ TP Long Xuyén: Tinh hinh trém dot nhap nha dan khu vuc truong Dai hoc
An Giang va khom Dong Thanh, phuong Déng Xuyén thoi diém cén Tét c6 chiéu
hudng gia tang; thu doan cua cac déi tuong trom cép dung vai che cac camera
duoc lap dat dé thuc hién cac vu trdm (trong khu vue ¢6 gén camera) géy buc xtc
cho nguoi dan.

+ Huyén Chau Thanh: Tinh hinh da ga 4n thua bang tién trén dia ban mot s6
xd lam anh hudng dén tinh hinh an ninh trat tu dia phuong; tinh hinh mot 56 it
ngudi dén bi giut hui nén anh hudng dén viéc vui Xuén don Tét (Vinh Binh, thi
tran An Chau).

+ Huyén Chau Phu: Tinh hinh an ninh trét ty nhu trom cap, to chtre an nhau,
quéy pha trong thanh thiéu nién, cht yéu 1a doi tugng tré bé hoc kha phd bién.

I1. Mt sb dé xudt, kién nghi
1. Kién nghi UBND tinh
- Chi dao céc nganh chirc nang:

+ Kiém tra, chin chinh viéc lap dat tuong Ba trén dinh Nui Sam cua Cong ty
TNHH MGA dam bao ding quy dinh, tranh gdy buc xtc cho ngudi dén.

+ S& Giao thong van tai: Nghién ciru, kidm tra viéc nang cdp cac tuyén
duong ndi 6 thuc TP Long Xuyén theo phan anh nguoi dan duge néu trong bao
céo; tang cuong luc lugng tudn tra kiém soat giao thong, didu hanh & cac bén pha
dé han ché tinh trang Un tac giao thong, nhat 12 vao dip 1& hoi via Ba Chta X,

+ 8¢ Y té: Kiém tra, nhic nhd Bénh vién Tim mach tinh kip thoi chén chinh
thai do phuc vu cua doi ngil can bo, y bac si kham chita bénh cho ngudi dan, giai
quyét nhanh chéng céc thu tuc khi nguoi bénh xin chuyén vién dé diéu tri.

+ Bao hiém x&@ hoi tinh: Nghién ciru, ¢o giai phap phu hop déi véi truong
hop thé BHYT cii van con thoi han kham chira bénh, tranh tinh trang gay phlen ha,
buc xuc trong nhan dan; t§ chirc cac budi tuy€n truyén cho ngudi dan hiéu vé thay
d6i mau maoi cua thé BHYT dé nguoi dan biét va theo ddi ngay hét han sir dung
cua thé nham dam béo tinh lién tuc khong b gian doan (vi hién nay mot sb nguoi
chua ndm rd vé mau BHYT méi).

+ Cong an tinh: Chi dao Cong an cac huyén, thi x&, thanh phé trén dia ban
tinh phdi hop véi céc dia phuong ting cudng cong tc d4u tranh phong, chéng t6i
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pham; chi dao cdc dia phuong triét phé cac tu diém té nan xa hoi nhu da ga, danh
bai, s dé...dé dam béo tinh hinh an ninh trét tu.

+ Chi cuc Quan ly thi truong tinh: Téng cudng cong tac tuan tra vé vé sinh
an toan thuc phdm dé ngudi dan yén tdm trong sir dung san pham phéi hop véi céc
nganh chirc ning triét phd tinh trang buén ldu thude 14 trén Quéc 16 91.

R Kién nghi UBND céc huyén, thj xa, thanh phé: Quan tdm dén nhimg vén
dé buc xUc cua nguoi dan duge néu trong bao céo.

Trong thang, Ban Thuong truc Uy ban MTTQ Viét Nam tinh nhén dugc y
kién phan héi ctia S& Tai Nguyén va Mo6i truong, S¢ Noi vy, S¢ Y té, S& Cong
thuong, S& Nong nghiép va Phat trién nong thén va Cong an tinh véi ndi dung tra
1&i cu thé dinh kém theo béo cdo.

Can cu vao tinh hinh tu tuéng, nguyén vong nhan dan, Ban Thuorng truc Uy
ban MTTQ Viét Nam tinh dé nghi UBND tinh, cac dia phuong, don vi lién quan ¢6
y kién phan hoi dé Ban Thuong truc Uy ban MTTQ Viét Nam tinh ¢6 co s& tra 10
cho ngudi dan dugc rd./.

™. BAN THU:ONG TRUC)

Noi nhin: PHO CHU TICH
- BTTUBTWMTTQVN; T :
- B/c Bui Thj Thanh, PCT UBTWMTTQVN;
- Ban Tuyén gidfo UBTWMTTQVN;
- Ban Cdng tac phia Nam;
- TT.TU, HPND, UBND tinh;
- Cac B/c Uy vién BTV Tinh ty;
- Ban Dén vén TU; Ban Tuyén giéo TU;
- BTT Uy ban MTTQVN tinh;
- C4c doan thé tinh;
- BHXH tinh;
- So Giao thoéng vin tai;

- So Cong thuong,
-SOY té;

- Céng an tinh;
- Chi cuc QLTT tinh;
- S¢ Théng tin - Truyén thong;
- Bdo An Giang, Pai PT-TH An Giang;
- Cacvi BCV,CTV va

Uy vién UBMTTQVN tinh;
-HU, UBND 11 H, TX, TP;
- BTT.UBMTTQVN cac H, TX, TP;
- Luu: VT, Ban TG.




