PHU LUC

CAC LINH VU'C HOAT PONG CUA SO CONG THUONG
PUQC CONG BO PHU HQP TIEU CHUAN QUOC GIA TCVN ISO 9001:2015
(Ban hanh kem theo Quyét dinh so 190 /QP-SCT ngay 11 thang 12 nam 2020)

STT Tén tai liéu/linh vue Ma hiéu Ghi chu
1. Thii tuc theo md hinh hé thong quan ly chat lwong

1 Chinh sach chat luong CSCL

2 | Muc tiéu chat lugng MTCL

3 Ban md ta hé thong QLCL BMT

4 Quy trinh kiém soat théng tin dang van ban QT-01

5 Quy trinh quan 1y rdi ro va co hoi QT-02

g | Quy trinh danh gia noi bo he thong quan 1y chat 0T-03
lugng

7 Quy trinh kiém soat su khong phu hop va to chic QT-04
hanh dong khac phuc

2. Quy trinh giai quyét TTHC

Cap gidy phép hoat dong tu van chuyén nganh dién

8 A 2 A& N . QT-05
thudc tham quyén cap cua dia phuong
Cap stra d6i, bo sung gidy phép hoat dong tu van

9 chuyén nganh dién thudc thim quyén cip cua dia QT-06
phuong

10 Cap gidy phép hoat dong phat dién d6i v4i nha may OT-07
dién c6 quy mo dudi 03MW dait tai dia phuong
Cap stra d6i, bo sung gidy phép hoat dong phat dién

11 d6i v6i nha may dién co6 quy mé dudi 03MW dit tai QT-08
dia phuong

19 Cap gidy phép hoat dong ban 1é dién dén cap dién QT-09
ap 0,4kV tai dia phuong

13 Cap sua df)i, bd sung gidy phép hoat dong ban 1é QT-10
dién dén cap dién ap 0,4kV tai dia phuong

14 Cap giay phép hoat dong phan phdi dién dén cap QT-11
dién ap 35 kV tai dia phuong

15 Cép sua déi, b,é) sung giay phép hoat dong phan QT-12
phoi dién dén cap dién ap 35 kV tai dia phuong
Thi tuc tham dinh thiét ké co so du an dau tu xay

16 dung st dung von ngan sach nha nudc; vén nha QT-13
nudc ngoai ngan sach, von khac va von PPP (thudc
nhom B, C)

17 | Thu tuc tham dinh Bao cdo kinh te - ky thuat su OT-14
dung von ngan sach nha nudc (thuéc nhom B, C)

18 | Thu tuc Tham dinh thiét ké ban vé thi cong va du QT-15




toan doi véi du an chi can 1ap bao cao kinh ké - ky
thuat sir dung von nha nudc ngoai ngan sach; cong
trinh c6 anh hudng 16n dén canh quan, méi trudng
va an toan ctia cong dong sur dung von khac cua dy
an chi can 1ap bao cdo kinh té - kj thuat (thudc
nhém B, C)

Thu tuc kiém tra cong tac nghiém thu (1‘01 vO1 cong
trinh duong day va tram blen ap co cap dién ap

19 110KV khong phan biét ngudn von va cap dién ap QT-16
35kV sur dung von ngin sach nha nude

20 Thu tuc c@p thé Kiém tra vién dién luc QT-17

21 Thu tuc cap }ai Thé Kiém tra vién di¢n lyc (truong QT-18
hop thé bi mat hodc bi hong)

99 Céap Giay chung nhan du diéu kién thuong nhan QT-19
kinh doanh mua ban LPG

23 Cap lai Cap Gidy ching nhéan du diéu kién thuong QT-20
nhan kinh doanh mua ban LPG

24 Cap diéu chinh Cap Giay chimg nhan du diéu kién QT-21
thuong nhan kinh doanh mua ban LPG

o5 C\ap Gla_ly chimg nhan du diéu kién tram nap LPG QT-22
vao chai
Cap lai Giay chimg nhan du diéu kién tram nap i

26 LPG vao chai QT-23
Cap diéu chinh Gidy chtmg nhan du diéu kién tram ]

27 nap LPG vao chai QT-24

28 C‘ap Gla}: chimg nhan du diéu kién tram nap LPG QT-25
vao xe bon
Cép lai Giéy chirng nhan du diéu kién tram nap )

29 LPG vao xe bon QT-26
Cép diéu chinh Giéy chig nhan du diéu kién tram )

30 nap LPG vao xe bon QT-27

31 Cflp Giay chgflg r}har}.du diéu kién tram nap LPG QT-28
vao phuong tién van tai

32 Cap lai Giay chung nhan du diéu kién tram nap QT-29
LPG vao phuong ti¢n van tai

33 Cap diéu chinh Giay chimmg nhan du diéu ki¢n tram QT-30
nap LPG vao phuong tién van tai
Gidy chung nhan du diéu kién thuwong nhan kinh ]

34 doanh mua ban LNG QT-31

35 Cap lai Giay ching nhan du diéu ki¢n thuong nhan QT-32
kinh doanh mua ban LNG

36 Cap diéu chinh Giay chung nhan du diéu kién QT-33
thuong nhan kinh doanh mua ban LNG

37 Cap Giay ching nhan da di€u kién tram nap LNG QT-34

vao phuong tién van tai




Cép lai Giéy chung nhan du diéu kién tram nap

38 LNG vao phuong tién van tai QT-35

39 Cap diéu chinh Giay chung nhan du diéu kién tram QT-36
nap LNG vao phuong tién van tai

40 Cap Gidy chimg nhan du diéu kién thuong nhan QT-37
kinh doanh mua ban CNG

a1 Cap lai Giay ching nhan du diéu kién thuong nhan QT-38
kinh doanh mua ban CNG

1 Cap diéu chinh Gidy chting nhan du diéu kién OT-39
thuong nhan kinh doanh mua ban CNG

43 Cap Gidy chung nhan du diéu kién tram nap CNG QT-40
vao phu:orng, tién van tdii CNG ‘
Cap lai Giay chung nhan du diéu ki¢n tram nap

44 CNG vao phuong tién van tai QT-41

45 Cap diéu chinh Giay chung nhan du diéu kién tram QT-42
nap CNG ya‘lo phuong tién van tai ‘ 7
Thu tuc cap Giady xac nhan du di€u kién lam tong

46 dai 1y kinh doanh xang dau QT-43

47 Thu tuc cép stra doi, bo sung Gidy xac nhan du diéu QT-44
kién lam tong dai 1y kinh doanh xang dau
Thu tuc cap lai Gidy xac nhan du diéu kién 1am tong

48 | dai ly kinh doanh xdng dau (trudng hop bi mat, bi QT-45
chay, bi ti€u hity dudi hinh thie khac)
Thu tuc cap lai Gidy xac nhan du diéu kién lam tong

49 | dai Iy kinh doanh xing dau (truong hop Gidy xac QT-46
nhan hét hiéu luc)

5o | Thu tqucvcép giéy xac nhan du diéu kién lam dai Iy OT-47
ban 1€ xang dau

51 Thu tuc cap stra d6i, bd sung‘Giéy xac nhan du diéu QT-48
kién lam dai 1y ban 1é xang dau
Thu tuc cap lai Gidy xac nhan du diéu kién lam dai

52 |1y ban 1é xdng dau (trudng hop bi mat, bi chay, bi QT-49
tiéu huy dudi hinh thirc khéc)
Thu tuc cap Gidy xac nhan du diéu kién l1am dai 1y

53 | ban 1¢ xdng dau (trudng hop Gidy xac nhan hét hiéu QT-50
luc)

54 T%ui t};c fép G‘Aia‘ly chtng nhan cira hang du diéu kién QT-51
ban 1€ xang dau

55 Thu tuc cép stra doi, bo sung Qiéy ching nhén cua QT-52
hang du dicu kién ban 1¢ xang dau
Thi tuc cap lai Gidy chimg nhan cira hang du diéu

56 | kién ban 1é xang dau (truong hop bi mat, bi chay, bi QT-53
tiéu huty dudi hinh thire khac)

57 Thi tuc cap lai Gidy ching nhan cira hang du diéu QT-54

kién ban 1¢ xing dau (truong hop Gidy ching nhan




hét hiéu luc)

58 Thu tuc cap Gidy phép ban budn san pham thudc 1a QT-55

59 T}lﬁ tu;c cap s}ra fiéi, b6 sung Giay phép ban budn QT-56
san pham thuoc 1a

60 Thu tyc cap lai Giréy phép ban budn san pham thudc QT-57
14 (truong hop Gidy phép hét thoi han hiu luc)
Thu tuc cap lai Gidy phép ban budn san pham thudc

61 | la (trudong hop Gidy phép bi mat, bi tiéu hity toan bd QT-58
hodc mot phém bi rach, nat, hodc bi chay)

62 Thu tuc cap Gidy phép ban budn rugu QT-59

63 Thu tuc cap stra doi, bo sung Gidy phép ban budn QT-60
ruou

64 Thu tuc cap lai Gléy phép ban budn rugu (truong QT-61
hop Gidy phep hét thoi han hiéu luc)

65 Thu tuc cap lai Glay phép ban budn rugu (truong QT-62
hop Gidy phép bi mat hodc bi hong)

66 Thu tuc cap Gidy phép san xuat ruou cong nghiép QT-63
(quy mo dudi 3 tricu lit/ndm)

67 Thu tuc cap stra doi, bo sung Gidy phép san xuat QT-64
rugu cong nghié¢p (quy moé dudi 3 tri¢u lit/ndm)

68 Thu tuc cap lai Gidy phép san xuat ruou cong QT-65
nghiép (quy mo dudi 3 tri¢u lit/nam)

69 Thﬁ tuc cap Giéy chting nhan du diéu kién dau tu QT-66
trong cay thuoc 1a

20 Thu tuc cap stra doi, bo sung Gidy chtng nhéan du QT-67
diéu kién dau tu trong cay thudc 14
Thu tuc cap lai Gidy chimg nhan du diéu kién dau

71 tu trong cdy thude 14 (truong hop Gidy ching nhan QT-68
hét thoi han hiéu luc)
Thu tuc cap lai Gléy chtimg nhan du diéu kién dau

79 tu trong cay thudc 14 (truong hop Gidy ching nhan QT-69
bi mat, bi tiéu hily toan bo hodc mot phan, bi rach,
nat, hoac bi chay)

73 ;I;Ihﬁ tuc cap Gidy phép mua ban nguyén liéu thudc QT-70

74 Thu ‘Euc ‘cAép sfr? d(f)i, bo sung Gidy phép mua ban QT-71
nguyén li¢u thuoc 1a
Thu tuc cap lai Gidy phép mua ban nguyén liéu

75 | thudc 14 (truong hop Gidy phép hét thoi han hiéu QT-72
luc)
Thu tuc cap lai Gidy phép mua ban nguyén liéu

76 | thudc la (truong hop Gidy phép bi mat, bi tiéu hiy QT-73
toan bo hodc mot phan, b rach, nat, hoac bi chay)

27 Cap Giay xac nhan vu dai du 4n san xuat san pham QT-74

cong nghiép hd tro thudc Danh myc san pham cong




nghiép ho trg wu tién phat trién d6i véi cac doanh
nghiép nho va vira

78

Cap G1ay ching nhan du diéu kién an toan thuc
pham dbi vé6i co sé san xuat, kinh doanh thyc pham
do S¢& Cong Thuong thuc hién

QT-75

79

Cap lai Giay chimg nhan du diéu kién an toan thuc
pham doi véi co s¢ san xuat, kinh doanh thuc pham
do S¢& Cong Thuong thuc hién

QT-76

80

Thu tuc ding ky hoat dong ban hang da cap tai dia
phuong

QT-77

81

Thu tyc dang ky sua d6i, bo sung ndi dung hoat
dong ban hang da cap tai dia phuong

QT-78

82

Thu tuc thong bao t6 chirc hdi nghi, hoi thao, dao
tao

QT-79

83

Cham dirt hoat dong ban hang da cap tai dia phuong

QT-80

84

Thu tuc dang ky hop dong theo mau, diéu kién giao
dich chung theo qui dinh cua phap Luat Bao vé
quyén lgi nguoi tieu dung

QT-81

85

Thu tuc dang ky hoat dong khuyen mai doi voi
chuong trinh khuyén mai mang tinh may rui thuc
hién trén dia ban 01 tinh

QT-82

86

Thu tuc dang ky stra d6i, bo sung ndi dung chuong
trinh khuyén mai doéi voi1 chuong trinh khuyén mai
mang tinh may ruai thuc hién trén dia ban 01 tinh

QT-83

87

Thu tuc thong bao hoat dong khuyén mai

QT-84

88

Thu tuc thong béo sira d6i,bd sung nodi dung chuwong
trinh khuyén mai

QT-85

89

Thu tuc dang ky t6 chirc hoi cho, trién 13m thuong
mai tai Viét Nam

QT-86

90

bang ky stra doi, bo sung ndi dung t6 chtrc hoi cho,
trién 1am thuong mai tai Viét Nam.

QT-87

91

Cap Glay phép kinh doanh cho to chirc kinh té co
vén dau tu nudc ngoai dé thyc hién quyén phan
ph01 ban 1¢ hang hoa

QT-88

92

Cap G1ay phép kinh doanh cho t6 chirc kinh té co
vén dau tu nudc ngoai dé thuc hién quyén nhap
khau, quyén phan phdi ban budn cac hang hoa la
dau, md boi tron

QT-89

93

Cap G1ay phép kinh doanh cho t6 chirc kinh té co
vén dau tu nudc ngoai dé thuc hién quyén phéan
phéi ban 1é cac hang héa 1 gao; duong; vat pham
ghi hinh; sach, bao va tap chi

QT-90

94

Cap Glay phép kinh doanh cho t6 chirc kinh té co
vén dau tu nudc ngoai dé thuc hién cac dich vu
khéc quy dinh tai khoan d, d, e, g, h, i Diéu 5 Nghi

QT-91




dinh 09/2018/ND-CP

95

Cap lai Gidy phép kinh doanh cho to chuc kinh té
c6 von dau tu nudc ngoai

QT-92

96

Piéu chinh Giay phép kinh doanh cho 6 chirc kinh
té co von dau tu nudc ngoai

QT-93

97

Cap gidy phép kinh doanh dong thoi Vol gidy phép
lap co’ s& ban 1¢” duoc quy dinh tai Piéu 20 Nghi
dinh s6 09/2018/ND-CP

QT-94

98

Cap giay phép lap co so ban 1é thi nhat, co s¢ ban
1¢ ngodi co s& ban 1é thir nhat thudc truong hop
khong phai thyc hién thi tuc kiém tra nhu cu kinh
té (ENT)

QT-95

99

Cap gié}y phép lap co s& ban 1¢é ngoai co s& ban 1¢
thl:l' nhat thu(f)g truong ’h(,)p phai thuc hién thu tuc
kiém tra nhu cau kinh té (ENT)

QT-96

100

Diéu chinh tén, mé s6 doanh nghiép, dia chi tru so
chinh, tén, dia chi cua co so ban 1¢, loai hinh cua co
s& ban 1¢, diéu chinh giam dién tich ciia co s ban 1é
trén Gidy phép lap co s ban 1é

QT-97

101

Picu chinh ting dién tich co sé ban 1¢ thu nhat
trong trung tam thuong mai; tang dién dich co s&
ban 1é ngoai co s& ban 1é thir nhat dugc lap trong
trung tdm thuong mai va khong thudc loai hinh ctra
hang tién loi, siéu thi mini, dén mirc dudi 500m2

QT-98

102

Piéu chinh ting dién tich co s& ban 1é thir nhat
khong nam trong trung tam thuong mai

QT-99

103

Piéu chinh ting dién tich co s¢ ban 1é khac va
truong hop co s& ngoai co s& ban 1€ thir nhat thay
doi loai hinh thanh ctra hang tién loi, si€u thi mini

QT-100

104

Cap lai Gidy phép lap co so ban 1¢

QT-101

105

Gia han Giay phép lap co sé ban 1€

QT-102

106

Cap Gidy phep 1ap co so ban 1é cho phep co s6 ban
1& duoc ti€p tuc hoat dong

QT-103

107

Thu tuc cap Giay phép thanh 1ap Van phong dai
dién cua thuong nhan nudc ngoai tai Viét Nam.

QT-104

108

Thu tuc cap lai Gidy phép thanh 1ap Van phong dai
dién cua thu:ow;g nhan nu:é:c ngoai tai Vigt Nam
(truong hop Giay phép bi mat, bi rach, bi ti€u huy).

QT-105

109

Thu tuc cap lai Gidy phép thanh 14p Vin phong dai
dién cua thuong nhan nudc ngoai tai Viét Nam
(truong hop thay doi tén goi hodc thay doi noi dang
ky thanh lap cua thuong nhan nudc ngoai tir mot
nudc sang mot nudc khac; thay doi hoat dong cua
thuong nhan nudc ngoai).

QT-106

110

Thu tuc cap lai Gidy phép thanh 1ap Van phong dai

QT-107




dién cua thuong nhan nudc ngoai tai Vi¢t Nam.
Truong hop thay doi dia diém dit tru s¢ caa Vian
phong dai dién tir 1 tinh, thanh phé tryc thudc trung
wong dén 1 tinh thanh phd truc thuéc Trung wong
khac.

111

Thi tuc diéu chinh Giay phép thanh 1ap Vin phong
dai dién ctua thuong nhan nudc ngoai tai Viét Nam

QT-108

112

Thi tuc gia han Giay phép thanh 1ap Vin phong dai
dién cua thuong nhan nudc ngoai tai Viét Nam.

QT-109

113

Thi tuc gia han va diéu chinh Gidy phép thanh lap
Van phong dai dién ctia thuong nhan nudc ngoai tai
Viét Nam.

QT-110

114

Thu tuc thong bao cham dut hoat dong cua Vin
phong dai dién cua thuong nhan nudc ngoai tai Viét
Nam (Cham dut hoat dong ciia Van phong dai dién
theo cac truong hop quy dinh tai khoan 5 diéu 35
Nghi dinh 07/2016/ND-CP).

QT-111

115

Tha tuc thong bao cham dut hoat dong cua Van
phong dai dién cua thuong nhan nudc ngoai tai Viét
Nam (Cham dut hoat dong ctia Van phong dai dién
trir trudng hop quy dinh tai khoan 5 diéu 35 Nghi
dinh 07/2016/ND-CP).

QT-112

116

Cap Gidy chung nhan du diéu kién san xudt hoa
chat san xuat, kinh doanh c6 diéu kién trong linh
vuc cong nghiép

QT-113

117

Cap lai Giday ching nhan du diéu kién san xuat hoa
chat san xuat, kinh doanh c6 diéu ki¢n trong linh
vuc cong nghiép

QT-114

118

Cap diéu chinh Gidy chting nhan du diéu kién san
xuat hoa chat san xuat, kinh doanh c6 diéu kién
trong linh vuc cong nghiép

QT-115

119

Cap Gidy ching nhan du diéu kién kinh doanh hoa
chat san xuat, kinh doanh c6 diéu kién trong linh
vuc cong nghlep

QT-116

120

Cap lai Giay ching nhén du diéu kién kinh doanh
hoa chéat san xuat, kinh doanh c6 diéu kién trong
linh vuc cong nghiép

QT-117

121

Cép diéu chinh Gidy chimg nhan du diéu ki¢n kinh
doanh hoéa chat san xuat, kinh doanh c6 di€u kién
trong linh vuc cong nghiep

QT-118

122

Cap Giay chirng nhan huan luyén ky thuat an toan
vat lieu n6 cong nghiép thude tham quyén giai
quyét cia S& Cong Thuong

QT-119

123

Cap lai Gidy chimg nhan huan luyén k¥ thuat an
toan vat liéu n6 cong nghiép thudc tham quyén giai

QT-120




quyét cua S¢ Cong Thuong

Cap Glay ching nhan huan luyén k¥ thuat an toan

124 | ién chét thube nd QT-121

195 Cap 12_}1‘ Glay ching r}han huan luyén k¥ thuat an QT-122
toan ti€n chat thuoc nd

126 Cap Glay phep suir dung vat liGu nd cong nghiép QT-123
thudc tham quyén giai quyét ciia S& Cong Thuong

197 Cap lai Glay phép sir dung vt liéu n6 cong nghiép QT-124
thudc tham quyén giai quyét cia So Cong Thuong

198 Thu hoi Glay phép str dung vat liéu n6 cong nghiép QT-125
thudc thim quyén g1a1 quyét cia S& Cong Thuong

129 1”1;11;111 tuc dang ky dau nghiép vu giam dinh thuong QT-126

130 Thu tuc dapg ky thay doi dau nghiép vu giam dinh QT-127
thuong mai

131 gll’;li. tuc dang ky kinh doanh tai khu (diém) chg bién QT-128
Thu tuc lya chon thuwong nhan duge phép tai Xuat

132 hang hoa tam nhap, tai xuat co di€u kién va hang QT-129

hoa tam nhép, tai xuat theo Gidy phép qua cira khau
phu, 161 m¢& bién gioi

. Quy trinh quan ly n6i bo

133

134

135

136




